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Ocak 2014’te aragtirma, egitim ve yenilik ile ilgili Alman-Tiirk yili
baslarken uzmanlar Tiirkiye'nin sitirdiiriilebilir bir bityiime yolunda
ilerledigini teyit etmektedir. Kiiresel rekabette Tiirkiye birden fazla
kategoride puan toplayabilir. Iki kita arasinda bulunan konumu
biiytik bir jeo stratejik avantaj saglamaktadir. Demografik agidan da bakildiginda iilke mitkemmel bir
konumdadir: CIA-World-FactbooKa gore Tiirkiye'nin niifusunu olusturan yaklasik 80 milyon kisi
ortalamada 29 yagindan genctir.

Daha yakindan bakildiginda ise ekonomik agidan 6nemli engel olusturan sorunlar da dikkat
cekmektedir. Giincel bir OECD arastirmasina gore Tiirkiye, NEET lerde en biiyiik paya sahip olan OECD
iilkesidir. Bu kavramin i¢inde ne bir egitimi, ne bir gelisimi ne de bir isi olmayan gengler yer alir, ¢iinkii
NEET “Not in Education, Employment or Training” (6gretim, istthdam ve egitim igerisinde yer almayan)
anlamina gelmektedir.

Bu grupta yaslar1 15 ile 29 arasinda olan geng Tiirk kiz ve erkeklerinin %35’ yer almaktadir. Bu
degerin OECD ortalamas1 %16 seviyesindedir. Ozellikle geng kadinlar bu durumdan etkilenmektedir. Bir
istthdami olan gen¢ akademisyenlerin pay1 da son zamanlarda 6nemli oranda diigmiistiir ve okul kayd1
orani da hala ortalamanin ¢ok altindadir.

Tiirkiyedeki isleyen sanayiden katma degeri daha yiiksek tiriinlere su anki yapisal doniigiim siireci
kalifiyeli is glicti gerektirmektedir, fakat kalifiyeli is glicii mesleki egitimin mevcut durumu ve mevcut
uygulamasi nedeniyle egitilememektedir. “Training — Made in Germany”, mesleki egitim ve 6gretim
alanindaki zorluklarin tistesinden gelmek i¢in gerekli olan bilgi birikimini saglamaktadir. Almanya
bu alanda uzun bir gegmige sahiptir ve yetkinlik programlarinin ihtiya¢ ve uygulama odakli olusu ile
ilgili olarak ytiksek takdir gormenin gururunu yagamaktadir. Mesleki, sosyal ve metodik yetkinliklerin
entegrasyonu Alman partnerlerin sahip oldugu bilgi birikimini karakterize etmektedir.

iMOVE girisimi Federal Egitim ve Arastirma Bakanlig tarafindan 2001 yilinda mesleki egitim
ve Ogretim alaninda faaliyet gosteren Alman saglayicilar ile 6zel ve kamu sektoriinde faaliyet gosteren
uluslararasi organizasyonlar arasindaki is iligkilerinin desteklenmesi amaciyla hayata gegirilmistir.
iMOVE’un hizmetleri arasinda Alman egitim saglayicilari, seminerler, atSlye ¢caligmalari ve yurt digina
diizenlenen delegasyon gezileri hakkindaki bilgileri barindan ¢ok lisanli bir veri tabani da yer almaktadur.

Bu brosiir Alman ve Tiirk partnerlerin birlikte gerceklestirdigi mesleki yetkinlik kazandirma
faaliyetleri ile ilgili sekiz bagar1 6rnegi sunmaktadir. Sahip oldugu genis egitim teklifleri ve mesleki
yetkinlik alanina verdigi agirlik ile “Training — Made in Germany”, Tiirkiyedeki mesleki egitim sisteminin
Tiirk- Alman isbirligi projeleri ile sekillendirilmesine katk: saglama potansiyeline sahiptir.

o e < Cl
Markus Milwa
BIBB-iMOVE Calisma Alani Yoneticisi



Knauf
Pazar gelisimi igin egitim merkezleri

Geleneksel al¢1 isinden gelerek gelisen bir Alman
sirketi olan Knauf bugiin kuru yapr sistemleri
i¢in yap1 malzemeleri, al¢ipan plakalar, mineral
dokuya sahip akustik plakalar, al¢1 dokulu
plakalar, beton zemin tizerine uygulanan i ve
dis siva igin algili yapr malzemesi ve cam ve tag
yiinil esasli izolasyon malzemeleri {iretmektedir.
Knauf en 6nemli basari faktorleri arasinda
birinci sinif danigmanlik ve uzmanlik bilgisi
iceren hizmetler sayesinde miisteri ile kurmus
oldugu yakinlig1 saymaktadir. Kalitesi yiiksek
tiriinlerden sadece modern teknik tesisler degil,
bunun yaninda iyi egitim almis ¢aliganlar da
sorumludur.

Avusturyada yapilan ilk uluslararas: yatirimlar 70’li yillara
kadar uzanmaktadir. Kanuf bugiin bes kitanin tamaminda faaliyet
gostermektedir. Sirket 200den fazla tesiste 26.000 ¢alisan istihdam
etmekte ve boylece 40’1 agkin iilkede temsil edilmektedir. Arap
bolgesindeki is iligkilerinin daha da gelismesi igin Knauf hali
hazirda iMOVE’nin Arap-Alman egitim forumundan yararlanmis
durumda. 2012 yilinda sirketin toplam cirosu alt1 milyar Euro
seviyesindeydi.

Knauf’un Tiirkiye pazarinda sergiledigi ¢caba 1997 yilindan
beri gelismektedir, bu faaliyet 2005 yilina kadar Tiirk bir partner
ile gerceklestirilmistir. Knauf bugiin Istanbul, Ankara ve Izmirde
ti¢ egitim merkezi isletmektedir. Burada yillik 2.500 civarinda
kursiyere egitim verilmektedir.

Egitim programlarinin igerikleri basit duvarlar ve asma
tavanlar gibi temel sistemlerden 6zel gereklilikleri karsilamak
zorunda olan sistemlere kadar degisken bilgiler icermektedir.
Bunlar arasinda rontgen 1sinlarinin ve silahli ates kursunlarinin
gecisine izin vermeyen duvar ve tavan sistemlerinin yaninda
yiiksek verimlilige sahip i¢ ve dis duvar izolasyon sistemleri,
akustik tavanlar ve modern i¢ ve dis siva sistemleri yer almaktadur.

Internet: www.knauf.de


http:www.knauf.de

Knauf bu merkezleri donatmakta ve Knauf’un
gorevlendirmesi ile galigan egitmenleri egitmektedir. Bunun
6zel yani: Knauf egitim merkezlerini pazarlama ve pazar
gelistirme araglar1 olarak kullanmaktadir. Bir @irtintin kullanim
hakkinda bilgilendirilmis ve bu sayede arzu ettiklere sonuglara
ulagmis olan memnun miisteriler gelecekte de ayni iireticinin
drinlerini kullanma egiliminde olmaktadir. Bu nedenle egitim
merkezlerindeki tiim kurslar katilimcilar igin ticretsizdir ve belirli
giris kosullarina bagl degildir.

Egitim kurlar1 agirlikli olarak pratik uygulama birimleri
ile 6ne cikmakta ve bu uygulamali dersler egitim siiresinin
%70’ini kapsamaktadir. Tam da bu belirgin uygulama egitimi
katilimcilarin giinliik i yagamlarinda kargilarina ¢ikan
zorluklarin tizerinden gelmelerini miimkiin kilmaktadir.

Katilimcilar sekt6riin tiim branslarina mensup
olabilmektedir. Bunlar arasinda meslek 6grencilerinin yaninda
yiiksek 6gretim goren ingaat ve mimarlik fakiiltesi 6grencileri ile
ingaat ustalari, mimarlar ve ingaat mithendisleri de yer almaktadur.
Egitimlerin siiresi bir giin ile iki hafta arasinda degismektedir.

Katilimcilar egitimin sonunda katilim belgesi
almakta ve bir sinav yapilmasi halinde
kendilerine bir de sektérde bu diinya markasinin
tirlinlerin kalitesinden kaynaklanan bilinirligi
sayesinde bityiik bir avantaj saglayan “Knauf-
Pass” belgesi verilmektedir.

2013 yilinin ortalarinda Knauf Tiirkiye
Cumhuriyeti Egitim Bakanliginin yasam boyu
egitimden sorumlu olan birimi ile bir sézlesme
yapmustir. Bu anlasmanin olusturdugu zeminde
Knauf is arayan kisilere egitim vermekte
ve onlara bakanlik tarafindan kabul edilen
sertifikalar kazandirmaktadur.




Bundesinnung der Horgerateakustiker KdoR (biha)

Bundesinnung der Horgeriteakustiker (biha)
(federal isitme cihazlar1 akustikgileri birligi)
ortak ticari ¢ikarlarini gelistirmek ve meslek ile
ilgili egitimi diizenleyip kontrol etmek iizere

bir araya gelmis olan bagimsiz sanatkarlardan
olusmus olan uzman bir meslek temsilciligidir.
Yaklagik 5.000 iiye isletmeyi biinyesinde
barindiran bu organizasyonun iiyeleri arasinda
kardes kurulus olarak Liibeck’teki Isitme Cihaz1
Akustigi Akademisi de yer almaktadir. Burasi
Almanyadaki tiim isitme cihazi akustikgileri igin
bir egitim ve gelisim merkezidir. Gelecek vaat
eden egitim konsepti, yenilikgi teknik donanimi
ve akademinin disiplinler arasi ¢alisma sekli tim
diinyada mitkemmel bir s6hrete sahiptir.

Akademi Liibeckteki arazisinde tiim federal
bolgeden gelen kursiyerlerin barindirilmasi icin
birden fazla yatili tesise sahiptir ve Liibeck'teki
kampiiste bulunan isitme cihazi akustikgileri
meslek okulu ile yakin bir isbirligi icinde
calismaktadir. Burada tamamlayici bir ustalik
egitimi de verilmektedir. Bunun diginda Liibeck
Meslek Yiiksekokulu ile isbirligi yapilarak
“Isitme Akustigi” doktora egitimi ve 6rnegin
pedakustik (¢ocuk bakimi), Tinnitus, Cochlear
implant1 ve odyoterapi gibi alanlarda cesitli
egitim ve gelisim programlar: sunulmaktadir.

Heniiz 2002 yilinda biha, isitme cihaz: akustikgileri el
sanatlar1 alanindaki mezuniyetlerin kabul edilmesi alaninda
Avrupa ¢apinda bir uyumlastirmanin saglanmasi i¢in
calismaktadir ve bunun i¢in Avrupali derneklerin de kabul ettigi
bir 6neri gelistirdi. Bunun diginda biha DIN EN ISO 15927 isimli
ve Avrupa normlar1 kapsaminda bir hizmet normu gelistirdi. Bu
ve bunun digindaki kapsamli tecriibeler ile biha Avrupa ve tim
diinyada saglik ve egitim politigi ag1 gelistirmek hedefi ile ¢ok
sayida saglik bakanlig: ile temas kurdu. Bu sayede akademi i¢in
egitim ve gelisim alaninda bir temel daha olugmus oldu.

Uluslararas: egitim isbirlikleri cironun alt1 haneli bir rakam
kadar artirilmasini saglamustir. Tiim diinyada ¢ok sayida iilke ile
isbirligi anlagmalar1 yapilmis durumdadir. Sadece 2013 yilinda
akademi 40’1 agkin farkli tilkeden gelen odyologlar tarafindan
ziyaret dilmis ve Misir, Katar ve Urdiin ile Yakin ve Ortadogu
Bolgesine yonelik bir egitim merkezinin kurulmas: hakkinda
isbirligi anlagmalar1 imzalanmistir. 2013 yilindan itibaren biha
iMOVE'n iletisim agina iyedir.




Tirkiye ile igbirligi biha ile “isitme cihazlar1 akustik akademi
dernegi” (ICAAD) ag faaliyetleri ve Tiirkiye Saglik Bakanliginin
faaliyetleri sayesinde basglamistir. ICAAD isitme cihazlar
akustikgileri i¢in uluslararasi alanda rekabet edebilecek 6zellige
sahip yeni bir egitim merkezi planlamaktadir. Egitim konsepti
i¢in bir 6rnek olarak igitme cihazi akustigi akademisinin alinmasi
kararlastirilmistir. Alman egitim modelinin uluslararas: alanda
rakipsiz bir sohrete sahip olmasi bunda en biiyiik etkendir.
Bunun yaninda Tiirkiye Saglik Bakanlig isitme cihazi akustikgisi
egitiminin profesyonel hale getirilmesini planlamaktadir.

Biha, Tiirkiyede gecerli cerceve kosullara uyarlanmig bir
egitim programinin hazirlanmasi konusunda genis kapsaml
bir danigmanlik hizmeti sunmaktadir. El sanatlari, teknik
ve organizasyon ile ilgili konseptlerin olusturulmasinin
yaninda Libeck’te “Egitimciyi egit” programlar1 online olarak
gerceklestirilmistir. Bu egitimlerde Tiirk egitimcilere Tiirkiyedeki
egitim faaliyetleri sirasinda kullanabilecekleri Almanya kokenli el
sanatlar1 ve didaktik bilgileri aktarilmistir.

ilk egitimler heniiz 2010 yilinda gergeklestirilmistir
ve igbirligi diizenli kisisel kontaklar ile bugiine kadar
strdiiriilmektedir. Tirkiye saglik hizmetleri pazar1 bityiime
odakl: bir yaprya sahiptir ve giderek daha biiyiik oranda Avrupa

biha

Internet: www.biha.de

standartlarini esas almaktadir. Tiirkiye'nin resmi
saglik sistemi siirekli gelistirilmekte ve reforma

tabi tutulmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore
2006 yilinda 30,6 milyar USD seviyesinde olan
saglik harcamalar1 2012 yilinda 42 milyar USD
seviyesine ytikselmistir.




SIMDUSTRY

Aksiyon temelli ogrenme katilimcilari hayran birakiyor

2003 yilindaki kurulusundan bu yana
SIMDUSTRY 20%yi askin iilkede sirket
calisanlarini “sirket icindeki girisimciler” haline
getirmeye yonelik ¢alismalarda destekliyor.
Organizasyonla ilgili prosesleri hedef gruplara
ozgi bir sekilde yapilandirmak ve haptik agidan
Ogrenilebilir egitim igerikleri ile baglantili hale
getirmek icin sirket ekran simiilasyonlarindan
yaralanmaktadir. SSIMDUSTRY bunlar1

ihtiyaca 6zel olarak hazirlamakta veya hazir
bulunan ve esnek bir sekilde kullanilabilen

bir simiilasyondan yararlanmaktadir. Bu
simiilasyonlar katilimcilarin algisini finans
yonetimi, sirket stratejilerinin hiyerarsinin farkli
kademelerinde uygulanmasi, ¢caligan gelisimi ve
idare ile yeni ¢alisanlarin sirkete 6zgii prosesler
hakkinda bilgilendirilmesi gibi alanlarda
eglenceli bir sekilde desteklemekte ve canli
tutmaktadir.

Tiim programlar miisterilerin stratejilerini ve is ile
ilgili durumlarini esas almaktadir. Onlemler miisteriler ile
isbirligi icerisinde gelistirilmekte ve bilgi ve tecriibelerin
¢aliganlarin giincel is ve sirket gercekliklerini dikkate alarak
aktarilmasi hedeflenmektedir. Egitim materyalini SIMDUSTRY
miisterileri i¢in 6zel ve lisan1 uyarlanmig olarak gelistirmekte
ve hazirlatmaktadir. Tiim diinyada Pepsi, Roche Pharma,
Volkswagen, Johnson Controls ve Altana gibi bagarili sirketler
SIMDUSTRY nin simiilasyon alanindaki uzmanligina giiveniyor.

SIMDUSTRY farkli alanlar tizerinde uzmanlagmig olan
uluslararasi egitmenlerden, koglardan ve is uzmanlarindan
olusan bir ag ile caligmaktadir. Ag partnerlerinin se¢imi, proje
bazli olarak miisterinin 6zel ihtiyaglar1 ve ilgili partnerlerin
s0z konusu egitim ve programla ilgili yetkinlikleri g6z 6niinde
bulundurularak gerceklestirilmektedir. Partnerler kapsaml
bir is birikimine sahiptir ve sirketteki gercek durumu kendi
tecriibelerinden yola ¢ikarak algilamaktadur.

SIMDUSTRY i¢in uluslararasi pazara giden yolda 6nemli
bir déniim noktasi katilimei olarak diinyanin en biiyiik egitim
ve gelisim fuar1 olan ve ABDde gergeklestirilen ASTD fuarina
katilmalaridir. Burada farkl: iilkelerden katilan egitim enstitiileri

Internet: www.simdustry.de




ile kurulan kontaklar oldukea degisken ve verimli sonuglar
dogurdu. Bunlar arasinda Rusya, Suudi Arabistan ve Israilli
kuruluslar da bulunuyordu. Bir Tiirk egitim kurulusu olan ve
Istanbulda bulunan U2 Danismanlik sirketini de SIMDUSTRY bu
sekilde tanid1.

Bu firmanin otomotiv sektériinden miisterileri arasinda
Dogus Grup'un bir pargasi olan ve tiim diinyada bolgesel olarak
Volkswagen'in tiim markalarini pazara sunan Dogus Otomotiv
de bulunmaktadir. Pek ¢ok sirkette oldugu gibi Dogus icin de
basar1 sadece ciro degildir, miisteri memnuniyeti de biiyiik bir
oneme sahiptir. Bu ithalat¢inin 2013 yilinda tiim satig partnerleri
ile organize ettigi yillik bulusma i¢in SIMDUSTRY ve U2
Danigmanlik birlikte bir buguk giinliik Tiirkge bir simiilasyon
hazirladi. Bununla yoneticiler ve otomobil bayisi sahipleri
eglenceli ve ayn1 zamanda da etkileyici bir sekilde iyi bir miisteri
degerlendirmesi i¢in 6nemli olan hususlari tecriibe ettiler. Buna
paralel olarak her biri yiizden fazla ¢aligan ve ag partnerini
barindiran iki Dogus grubu katild1.

Basar1 agisindan 6nemli olan baglantilar: yakindan yasanir
hale getiren bu aksiyon esasli 6grenme, bunu yaninda ¢alisma
gruplar1 arasindaki ag olusumu ve bilgi aligverisi ve buna ek
olarak ekipler arasindaki rekabet katilimcilar arasinda biiyiik
bir heyecan saglarken kendi mesleki davranislar1 agisindan da
yeni bilgiler sagladi. Bir sonraki adimda simiilasyonlar1 ¢alisan
gelisimin standart bir parcasi haline getirmek ve otomotiv
sektoriinden farkli miisterileri de bu konuda ikna etmek
planlanmaktadir.

U2 Danismanlik gibi uluslararast isbirligi
partnerleri yerel kiiltiirlere ve is aglarina yonelik
birer ¢ogaltic1 ve képrii kurucu olarak etki
etmektedirler. Bunlar Alman partnerlerinin
hizmetlerini yerindeki ihtiyaglara uygun
hale getirme, bunlar: tanitma, terciime etme
ve egitimlerde de katilimcilara veya diger
egitmenlere aktarma imkanlarina sahip
olmaktadir. SIMDUSTRY bunun i¢in lisans
ticretine tabi 6zel sozlesmeler yapmustir.




Phoenix Contact

Phoenix Contact 90 yili agkin bir siiredir
elektronik endiistrisinde uluslararas: faaliyet
gosteren orta Olgekli bir sirket olarak yerini
almaktadir. Sirketin en 6nemli tiriinleri
arasinda programlanabilir kontrol birimleri,
otomasyon teknolojisi, asir1 gerilim koruma
cihazlari, arayiiz teknolojisi ve elektrikli baglant:
teknolojisinden olusan kapsamli bir program
yer almaktadir. Bus veri aktarimi sisteminin
gelismis bir sekli olan Profinet (Process Field
Network) ile Phoenix Contact Siemens ve diger
oncti iireticilerle birlikte uluslararasi anlamda
esit bir standarda sahip olan ve otomasyon
sistemlerinin iletisimini diizenleyen basarili bir
protokol gelistirdi. Sirketin misterileri agirlikly
olarak makine iiretimi, altyapi sistemleri,

su ve atik su teknolojisi, yenilenebilir enerj,
otomotiv, enerji tedariki ve telekomiinikasyon
sektorlerinde faaliyet gostermektedir. Tiim
diinyada 12.900 ¢alisan 50 kardes kurulus ve 30
temsilcilik semsiyesi altinda Phoenix Contact ile
¢alismaktadir.

Pek ¢ok sektorde oldugu gibi Phoenix
Contact da kendi miisterilerine kendileri ile ilgili
alanlarda gelistirdigi teknolojiler ve sundugu
hizmetler konusunda egitimler teklif etmektedir.
Bunun i¢in kurulmus olan bir departman her
bir diriin icin egitim konseptleri hazirlamakta ve
yurt disindaki kardes sirketlerde gérev yapmakta

olan egitimcileri bunlar hakkinda egitmektedir. Bu egitmenler
ise aldiklar1 bu egitimler sayesinde yerinde miisterilerine egitim
hizmeti sunmaktadir.

Bunun disinda Phoenix Contact tiim diinyada ¢esitli meslek
okullaria danigsmanlik yapmakta ve destek vermektedir. Yerel
egitim saglayicilari ile iyi isbirlikleri olusturmak Almanyadaki
didaktik departmani tarafindan 1995 yilindan bu yana merkezi
olarak kontrol edilen tiim kardes sirketler icin 6nemli bir
gorevdir.

“Bilgiyi paylasan onu ¢ogaltir” slogani ile Phoenix Contact
2007 yilinda EduNet isimli uluslararas: yiiksekokul agini kurdu.
Bugiin bu egitim ag1 30 iilkeden otomasyon teknolojisi alaninda
egitim veren 70 yiiksekokulu aktif iiye olarak kapsamaktadir.
Amag program kapsaminda yer alan yiiksekokullar ile Phonenix
Contact arasindaki diyalogun ve bilgi transferinin saglanmasi,




Ogrenci ve profesor degisimlerinin desteklenmesi, egitim ve
gelisimin optimize edilmesi i¢in tiniversitelerde modern egitim
sistemlerinin yaratilmasidir. Phoenix Contact bunun i¢in ihtiyaca
uygun egitim ekipmanlarini giincel standartlara uygun olarak
donanim ve yazilim seklinde temin etmektedir. Biitiin tesisler
yerel kosullara ve ihtiyaglara uyarlanmistir. Béylece hem egitim
alanlarda hem de gelecek isverenlerde miimkiin olan en genis
kapsamli kabuliin elde edilmesine ¢alisiimaktadir.

Sirket bunun yaninda 6gretme ve 6grenme materyallerinin
gelistirilmesine katki saglamakta, otomasyon teknolojileri
alaninda uluslararasi ortamda kabul géren yetkinlik modiillerinin
devreye alinmas: iizerinde ¢aligmakta ve ulusal ve uluslararasi
aragtirma projelerinin hayata gecirilmesinde rol almaktadur.
Yiiksekokullar ayni1 zamanda Bad Pyrmont'ta gergeklestirilen
iki haftalik bir egitimcilerin egitimi programina da davet
edilmektedir. Her y1l Phoenix Contact bu agin iiyeleri i¢in
bir konferans diizenlemekte ve organize etmektedir - bu
organizasyon bir y1l Almanyada yapilirken bir yil Asyada
diizenlenmektedir. Bu konferans teknolojik yenilikler ve
trendler hakkinda profesyonel bir aligveris platformu olarak
hizmet etmektedir. Kendi iilkelerinde bu yiiksekokullara ek
olarak Phoenix Contact'in yerel partnerleri destek vermektedir.

EduNet’ten yillik olarak yaklasik 7.000 6grenci
yararlanmaktadir, bugiine kadar toplam 25.000
kisiye egitim verilmistir.

Phoenix Contact'in Tiirkiyedeki en
onemli partneri yaklasik 30.000 6grencisi ile
Istanbul'daki Yildiz Teknik Universitesidir. Burast
ayn1 zamanda Haziran 2014’te gergeklestirilecek
olan EduNet konferansina da ev sahipligi
yapacaktir. Phoenix Contact’n ilk etapta
tniversitenin kullanimina sunmus oldugu egitim
tertibatlar1 bu arada gelistirildi ve genisletildi.
Phoenix Contact bunlar1 ayn1 zamanda endiistri
egitimleri i¢in de kullanmaktadir. Buna 6rnek
olarak Phoenix Contact'n Tiirkiyede isbirligi
yaptig1 biiyiik altyap: derneklerinin personelinin
yetkinlestirilmesi gosterilebilir.

Gelecek i¢in Phoenix Contact egitim ve
gelistirme alanindaki uluslararasi faaliyetleri
diizenli bir modele aktarmay: planlamaktadir.
Faaliyetlerin ve egitim formatlarimin standart
bir sekilde sirketin tiim yerlesimlerinde
uygulanmasi hedeflenmektedir.




Gesellschaft fur Schweitechnik International mbH (GSI)
Kaynak muhendisleri igcin uzaktan egitim

Gesellschaft fiir Schweiftechnik International
(GSI) 1999 yilinda kurulmugtur. Bu

kurulus baglanti ve kontrol teknolojisi
alaninda 80 yili agkin bir tecriibeye sahip
olan yetkin Schweifitechnischen Lehr-

und Versuchsanstalten (SLV) tarafindan
olusturulmustur. GSI'nin amaci yurt icinde
ve yurt diginda teknoloji transferi ile kaynak
teknolojisi alaninda egitim ve danigmanlik
hizmeti vermektir. GSI, 50’yi agkin iilkede
faaliyet gostermektedir. Sayilar1 450’yi asan
caliganlarinin 300den fazlasi mithendis ve
teknikerdir.

GSI misterilerini meslek hayatlarina giris
agamasinda ve meslek hayatlarinin devaminda

egitim ve gelistirme faaliyetleri ile desteklemektedir. GSI her
y1l 20.000’in tizerinde kaynak alanu ile ilgili egitim ve sinav
gergeklestirmektedir. Bunun yaninda kaynak kontrolérleri
tarafindan gerceklestirilen 1.500 egitim ve yoneticilere yonelik
6.000 gelistirme programi gerceklestirilmektedir. GSI bunun
disinda yillik olarak 2.500 isletim onay1 ve sertifikalandirma
ile 600 hammadde ve hasar raporu yazmaktadir. Biitiin
bunlarin yaninda yaklagik 20 arastirma ve gelistirme projesi
gerceklestirilmektedir.

Biitiin egitim organizasyonlari federal alanda gegerli kabul
edilen talimatlara, normlara ve DVS (Alman kaynak ve benzeri
islemler birligi) direktiflerine, EWF (European Federation for
Welding, Joining and Cutting) ile ITW (Interational Institute for
Welding) kurallar1 dikkate alinarak ger¢eklestirilmektedir.

1999 yilinda kaynak mithendisligi (SFI) alan ile ilgili bir
uzaktan egitim programinin gelistirilmesi i¢in GSI start vermistir.
Bu gelistirme egitimi mithendislerin kaynak uzmanlar olarak
yetistirilmesini hedefleyen bir mezuniyet sonrasi egitimdir. Bu
tarihten bu yana yaklagik 440 saati kapsayan bir ders igeriginin
bir “bilgisayar temelli egitim” (CBT) programina doniistiiriilmesi
bir milyon Euronun tizerinde yatirim yapilmistir. Bu Blended-
Learning konsepti derslerin %50’sinin uzaktan alinmasini
%50’sinin ise yerinde alinmasini kapsamaktadir. Yaklasik 30
dogent ve EDV ¢alisan1 bu projede yer almustir.

Internet: www.gsi.com.tr




2001 yilinin Temmuz ayinda ilk katilimcilar Almanyadaki
egitim donemine baglamiglardir. Heniiz planlama agamasinda
resimlerin, animasyonlarin, metinlerin ve filmlerin bunlarin
daha sonra farkl dillere aktarilmasinin sorunsuz bir sekilde
saglanabilmesi i¢in farkli dijital seviyelere yerlestirilecegi
belirlenmisti. Hentiz 2002 ve 2003 yillarinda Hollanda ve
[talyadaki egitim kuruluslarina lisanslar verilmistir, bu asamadan
sonra Ingilizce diline terciimeler gergeklestirildi.

2004 yilinin basinda yeni bir tirtin olan “International
Welding Engineer (IWE)” bilgisayar destekli bir egitim programi
(CBT) olarak uluslararasi pazarda sunulabilir hale gelmistir. Bu
konsept ile katilimcilarin Almanyadaki katilim zorunlulugu olan
derslerde bulunma siiresi {i¢ buguk aydan iki aydan daha kisa
bir siireye diigiiriilebilmistir. Bu sayede 6zellikle AB iilkelerine
mensup olmayan katilimecilar i¢in vize islemleri ile ilgili olarak
biiyiik bir kolaylik saglanmis oldu. Yabanci katilimcilar yaklasik
olarak alt1 haftalik bir siire i¢in Almanyada bulunma ve yasama
ile ilgili masraflardan tasarruf edebilmekte ve evlerinde - ¢aliyma
saatlerinin diginda da - s6z konusu dersleri alabilmektedir. Bir
internet forumu, e-posta ve telefon kontagi ve degerlendirmeye
tabi tutulan ev 6devleri ile GSI 6grenme bagarisini kontrol
etmektedir. Ingilizce dilindeki bu iiriin i¢in GSI’ya 2007 yilinda
Federal Egitim Bakanlig1 ve iMOVE tarafindan “German Training
Export Award” 6dili verilmistir.

GSI 1991 gibi erken bir tarihten beri Tiirkiyede de faaliyet
gostermektedir ve bu faaliyet Ankarada bulunan Ortadogu
Teknik Universitesi (ODTU) ile yapilmis olan igbirligi projesi
kapsaminda yerine getirilmektedir. S6z konusu olan iyi isbirligi
sayesinde 2008 yilinda bugiinkii Genel Miidiir Ozgiir Akcam
ile Ankarada GSI SLV-TR’nin kurulmasina karar verilmistir.
Bundan sonraki yilda kaynak miithendisine (SFI) yonelik uzaktan
egitim dokiimanlar1 Almanca ve Ingilizce dillerinden Tiirk¢e'ye
terctime edilmis ve boylece Tiirkiyede de modern egitim ve

Ogretim metotlar1 hayata gecirilmistir. Bu
asamada giiniimiizde dokuzuncu uzaktan
egitim programi gerceklestirilmektedir. Mayis
2010 tarihindeki baslangi¢tan bu yana bu
sekilde 300'den fazla Tiirk kaynak miihendisi
yetigtirilebilmistir. Katilimcilar arasinda Fas,
Ozbekistan, Irak, Azerbaycan ve Rusya gibi
tilkelerde Tiirk sirketleri i¢in ¢alisan personeller
de yer almaktadir. Yaklagik 800 Tiirk katilimci
diger kaynak egitimi programlar1 kapsaminda
gelistirme egitimlerini tamamlamislardir.
Boylece GSI SLV TR Almanyadaki GST'dan sonra
kaynak teknolojisi alaninda uzaktan egitim
programlari sunan en bagarili hizmet saglayic
olmugstur. Almanyada tiim katilimcilarin
yaklagik %20’si uzaktan egitim metotlarindan
faydalanirken bu oran Tiirkiyede %30dur.




VESBE (Verein fur Europaische Sozialarbeit, Bildung und
Erziehung e. V.) (Avrupa Sosyal isler, Egitim ve Ogretim Dernegi)

1999 yilinda Aachende kurulan VESBE egitim
uzmanlarinin bir araya geldigi bir birliktir. Bu
dernek Almanyada meslek oryantasyonundan
mesleki hazirlifa ve meslek egitimine kadar
uzanan is piyasast hizmetleri sunmaktadir.
Bunlara ¢ocuklu kadinlara yonelik entegrasyon
kurlar1 ve bir genglik at6lyesi gibi meslek odakl
egitim faaliyetleri de eklenmektedir.

VESBEnin merkezi amaci katilimcilarin
ilk egitim veya is pazarina dahil edilmesidir.
Sirketlerdeki gercek ihtiyaglari goz oniinde
bulundurarak VESBE miisterilerini bu degisime
ideal bir sekilde hazirlamaktadir. Bunun
i¢in ihtiyag¢ halinde sirkete 6zgii egitimler de
gerceklestirilmektedir.

En bagindan itibaren dernek bilginin ihra¢
edilmesi konusuna 6nem verdi ve yillardir
da iMOVE aginda faaliyet gosteriyor. VESBE
Alman sirketlerinin yurt disindaki kurulus
ve birimlerine personelinin yetkinliklerini,
uygulama odakl faaliyet ile optimize etme
imkanini sunmaktadir. VESBE bugiin sadece
yurt disindaki islerle ilgilenen iki bayan gorevli
istthdam etmektedir. Buna ihtiyaca bagli olarak
yurt disinda misteriler ile iletisimi kolaylagtiran
caliganlar da eklenebilmektedir.

Kendisinin yaptig1 bir yurtdis1 arastirmas: sonucunda
VESBE Tiirk partnerleri ile isbirligi deneme karari aldi ve
bunun i¢in Tiirkiye'ye {i¢ seyahat gerceklestirdi. Bu seyahatlerde
VESBE ¢alisanlari digerlerinin yaninda Milli Egitim Bakanlig:
MEB, is ajans1 ISKUR, 6zel okullarin igletiminden sorumlu
sirket dernekleri ve ¢esitli vakiflarin, egitim enstitiilerinin ve
iniversitelerin temsilcileri ile bir araya geldi. Yerinde yapilan
goriigmeler sirasinda iyi ve ozellikle de pratik anlamda egitilmis
olan uzman personel konusunda ciddi bir a¢igin s6z konusu
oldugu tespit edildi.

Bunun iizerine VESBE proje ve partnerler bulabilmek i¢in
sirketlerden, tiniversitelerden ve danigmanlik enstitiilerinden
olusan bir ag kurdu. Bu ag iizerinden Tiirkiyede 40’in tizerinde
restoran isleten DOORS Holding ile temas kuruldu. Bu kurulus
kendi ¢aliganlarinin egitimini iyilestirmek ve onlar1 isletme
igindeki uygulamalar anlaminda daha odakli hale getirmek igin
Alman bir egitim ortagi arryordu. DOORS bu is ortagin1 VESBE
ile bulmus oldu.

Bu Tiirk partner i¢in VESBE bir siire ortak olarak da etki
ettigi DOORS Akademi’yi planlad: ve gergeklestirdi. Bu meslek
akademisi gastronominin tiim alanlarinda hem IHK Koblenz hem
de Tiirkiye Egitim Bakanlig1 tarafindan kabul edilen ve kontrol
altinda tutulan sertifikali egitim programlar: sunmaktadir. VESBE
sertifikali egitim programlarini ve egitim malzemelerini gelistirdi,
egitimleri modiiler hale getirdi, egitim personelini organize etti,
kalite yonetim (QM) sistemini baglatip belgeledi ve mekanlarin
planlanmasi ve donanimu ile ilgilendi.



DOORS ¢alisanlar1 DOORS Akademide modiiler gelisim
egitimlerine katilabilirler ve 6zel pisirme teknikleri tizerinde
uzmanlasabilirler. Harici katilimcilar tiim gastronomi meslekleri
ile ilgili tam kapsamli egitimlerden mezun olabilirler. Biitiin
egitim programlari modiiler olarak yapilandirilmistir, boylece
egitim iiniteleri arasinda kalan siirelerin isletmede yapilmasi
gereken faaliyetler i¢in kullanilabilmesi saglanmistir.

Bu bagarili igbirliginin olusturulmasinda, sorumlu proje
tiyelerinin yiiksek kisisel ve zamansal ¢abalarinin yaninda Tiirk
miisterilerin yerinde her zaman bagvurabildikleri ve Istanbul'da
yerlesik Tiirk bir VESBE ¢alisaninin emekleri de ¢ok belirleyici
olmustur. Yurt disindaki partnerler kiiltiirleraras: yetkinlikler,
fark yaratan dil yetenegi ve yerel kontaklar beklemektedir. Bir
projede Alman partnerin finansal anlamda da destek¢i olmasi,
uluslararasi misteri i¢in bu partnerin basarili bir igbirligi ile uzun
vadeli olarak ciddi sekilde ilgilendiginin bir gostergesidir. Ancak
bu tiirden bir beklenti, duruma bagli olarak yatirimi karsilamadan
once uzun yillar boyunca devam edecek olan yiiksek tutarl
yatirimlarin yapilmasini gerektirebilmektedir.

Internet: www.veshe.com




TEAM CONNEX AG

Tek elden personel gelistirme

30 yildir TEAM CONNEX AG personel
gelistirme alaninda egitim ve danigmanlik
hizmeti sunmaktadir. Sirket miisterilerini
yonetim ve satis alanlarinda kendi
organizasyonlar1 dahilindeki yetkinliklerini
gelistirme konusunda desteklemektedir. Kisisel
gelisim alaninda en ¢ok talep goren giincel
egitim konular1 arasinda esneklik, cesitlilik,
jenerasyon Y ve cinsiyet yer almaktadir. Bu
secenekler TEAM CONNEX’in teklif profiline
ozellikle uygun diigmektedir: Sirket ¢ok sayida
hizmeti tek elden sunmakta ve egitim personeli

s6z konusu oldugunda degisik uzmanlik alanlarina hakim olan
uzmanlardan olusan bir havuzdan yararlanmaktadir.

TEAM CONNEX o6zellikle Alman sirketlerini ve uluslararasi
sirketleri, yoneticilerinin gelistirilmesi konusunda desteklemenin
yaninda orta 6l¢ekli sirketlerin kalifiye personel gelisimi
ihtiyacini da karsilamaktadir. Tiim diinyada ¢ok sayida misteri
TEAM CONNEXten yararlandigindan sirket yaklasik 15 yildir
uluslararasi anlamda da ciddi faaliyetlerde bulunmaktadir.
Bugiin bu uluslararasi isler toplam cironun %30’undan fazlasini
olusturmaktadir.

Miisteriler hizmet saglayicilar1 olan TEAM CONNEXten
uluslararasi 6lcekte toplam ¢oztiimler talep etmekte - bu
taleplerinin kargiligini da almaktadir. TEAM CONNEX diger iilke
ve bolgelerin ¢aligma kosullarina uygun olarak da tasarlanabilen
ihtiyaca yonelik ¢6ztimler gelistirmektedir. Tlirkiye'ye giden yol
da 6ncelikle burada is yapma niyeti olan biiyiik ¢apli bir Alman
miisterinin faaliyetleri tizerinden agilmis oldu: Daimler’in
Istanbul'daki birimi i¢in uyumlagtirilmis yonetim programlarina
ihtiyac1 vardi.

CONNEX

Internet: www.teamconnex.com




2007 yilinda TEAM CONNEX pazar incelemek i¢in
iMOVE’un Tiirkiye'ye diizenledigi bir delegasyon gezisine
katildi. iMOVE o zamanlar gelecek vaat eden bu pazara giren
kapilar1 agan bir aktor olarak biliniyordu. Bu seyahat sirasinda
TEAM CONNEX pazarin 6zel ¢aliyma kogullar1 hakkinda
fikir sahibi olmasini, pazarda 6nemli pay sahibi olan aktorlerin
belirlenmesini saglayan ¢ok sayida kontak kurdu ve is hayatindaki
kiiltiirel etkenleri bu yakin kontaklar sayesinde tecriibe etme
firsatina sahip oldu.

Tiirkiyedeki faaliyetinin basginda TEAM CONNEX partner
olarak Foreign Market Consulting ile isbirligi kurdu. istanbuldaki
danismanlik merkezi Alman sirketlere Tiirkiye pazarina girisleri
esnasinda yardimci olmaktadir. Bu partner 6zellikle bir kira
sozlesmesinin yapilmasi veya ticaret odasina kayit olunmasi
sirasinda gerekli olanlar ile ilgili pratik konularda destek
veriyordu. Bunun diginda AHK (Alman Ticaret Odasi) TEAM

CONNEX’in Tiirkiyedeki faaliyetlerini gok
yonlii olarak destekledi. Bunlar disindaki 6nemli
kontaklar yerinde diizenlenen sektdre yonelik
fuarlarda olustu.

Bugiine dek egitim faaliyetleri genelde
miisterilerin Istanbuldaki merkezlerinde
gerceklestirilmektedir. Ancak kismen
Almanyada gergeklestirilecek olan egitim
faaliyetlerine yonelik talepler de olugmaktadir.
Iyi egitim almis olan Tiirk personelin
uluslararasi deneyim edinmeye giderek daha
acik hale gelen yapilari buraya yansimaktadur.
TEAM CONNEX Tiirkiyedeki toplumsal
degisimi olumlu bir bakis agis1 ve gelecek ticari
hayati agisindan olumlu olan beklentiler ile
kargilamaktadir.




SKZ

Plastik tiriinler insana 6miir boyunca refakat
eder. Onlarin giivenli fonksiyonuna, yiiksek
pratik faydalarina ve uzun 6miirliiliiklerine
gliveniriz. Plastik merkezi SKZ Almanyada 50
yili agkin bir siiredir plastik sanayisi i¢in bir
hizmet endiistrisi olarak ¢alisiyor.

Yapmis oldugu isler dort temel direk
tizerine kuruludur: Kalite kontrolleri
sayesinde triinlerin, proses akiglarinin, isleme
tekniklerinin ve kaliplarin kalitesi giivence altina
alinir. Yogun aragtirmalar tiriinlerin ve {iretim
teknolojilerinin pazarin taleplerine uygun
sekilde gelismesini ve iyilesmesini saglamaktadir.
Yonetim sistemlerinin belgelendirilmesi ile
SKZ sirketlerin performansinin ve ekonomik
basarisinin artirilmast i¢in 6nemli bir arag
sunmaktadir. Ve sonug olarak SKZ plastik
alaninda yillik 10.000den fazla egitim ve
seminer katilimcisi ile egitim ve bilgi transferi
konusunda faaliyet gosteren pazarin 6ncit
kurulusudur.

70’li yillardan bu yana SKZ iyi egitim
almis uzman personele ihtiyaci olan ve yurt
disinda faaliyet gosteren Alman sirketlerini
desteklemektedir. Plastik hammaddesinin
avantajlarinin tam kapsamli olarak
kullanilabilmesi ve 6zellikle de giivenlik
standartlarina uyulabilmesi i¢cin SKZ ¢aliganlara
yetkinlik kazandirmaktadir. 90’1 yillardan beri
SKZ egitim hizmetlerini ¢ok sayida yabanci

tilkede yerinde vermekte ve uzun yillardir IMOVE aginda da
angaje durumdadir.

Tiirkiyede yapida yiiksek Alman kalite standartlarinin iilke
i¢inde kullanimi yoniinde ilgi biiyiiktiir. Almanyadakinden farkli
olarak burada kaynakgilar i¢in belirli lisanslarin bulunmasi yasal
olarak zorunlu degildir. Ancak ¢ok sayida sirket buna ragmen
¢alisanlarin yetkinliklerini kabul goren bir sinav belgesi ile
kanitlayabilecek durumda olmasina 6nem vermektedir.

2013 yilinda SKZ bir Tiirk sirketi olan GEZER ile isbirligi
yaparak Istanbul’'un 60 kilometre giineydogusunda bulunan
Cayirovada SKZ Gelisim Merkezinin agilisini yapti. GEZER orta
oOlgekli bir sirket olarak tesis ve kap imalati ile kimyasal tesislere




yonelik plastik borularin iiretimi {izerine uzmanlagmigtir. SKZ
sahip oldugu uluslararas: s6hreti nedeniyle bilingli olarak GEZER
tarafindan egitim ortag olarak se¢ilmistir.

Plastik kaynag: egitim at6lyesi farkli uygulamali egitimlerin
gerceklestirilmesi icin Alman kurallarina uygun olarak
kurulmugtur. Egitim programi plastik boru hatlarinin ve plastik
yar1t mamullerin kaynak edilmesi ile ilgili sertifikali egitimlerden
olugmaktadir.

Kaynak makinelerinin yani sira atolye kaynak edilmis
pargalarin kontroliine yonelik dokiimantasyon sistemi de dahil
olmak tizere kendisine ait kontrol ekipmanlarina da sahiptir.
GEZER gerekli olan mekanlari ve altyapiy: kullanima sunarken
ve katilimcilarin organizasyonunu istlenirken SKZ plastik
kaynakgilarinin egitiminden ve sinava tabi tutulmasindan
sorumludur. SKZ Tiirkiye iizerinden edinilebilen sertifikalar
Alman kalite standartlarina uygun olduklart i¢in piyasa biiyiik bir
ragbet gormektedir.

Bu arada birinci uygulama egitimi gerceklestirilmistir. Sekiz
katilimer farkli kaynak yontemleri hakkinda bilgi edinme ve
6grendiklerini uygulama ve ¢aliyma imkanina sahip oldular.

5 giinliik egitimin sonunda tiim katilimcilar sinavi basart ile

gectiler. Kendilerine bir SKZ sertifikas1 ve plastik
borular tizerinde kaynak islerini kurallara uygun
olarak yapma yetkinligine sahip olduklarim
kanitlayan bir kimlik verildi.

2014 y1h i¢in bu egitim atélyesinde yaklasik

50 katilimciya uygulamal egitim verilmesi
planlanmigtir. Tlirkiye'nin biiyiiyen pazarinda
plastikle ilgili diger 6nemli konular olarak
enjeksiyon ve ekstriizyon kabul edilmektedir.
Bir SKZ Almanya ¢alisaninin ve Tiirk kokenli
egitmenin gelecekte Tiirkiyede Tiirk¢e dilinde
egitim hizmeti sunmasi kararlastirilmistir.




iMOVE Federal Egitim ve Arastirma Bakanligrnin bir girisimidir. Hedefimiz
mesleki egitim ve gelistirme alaninda ¢aligan Alman saglayicilar ile uluslararas:
kamu ve 6zel kuruluslar arasindaki isbirligi ve iligkilerin giiclendirilmesidir.

Hizmetlerimiz

« Delegasyon gezileri
o Fuar katilimlari, mesleki egitim ve gelisim icin atolye caligmalar: ve sirket
temsilcileri ile bir araya gelinmesi

o Secilmis hedef pazarlar ile ilgili ag organizasyonlar1 ve seminerler
o Kiiresellesme ve egitim pazarlamasi i¢in atdlye ¢alismalari
« Konferanslar ve toplantilar

« 25 tilke —Pazar aragtirmalari

o Alman egitim ihracinin ekonomik anlami hakkinda bir aragtirma
o Alman gelisim egitimi brang1 hakkinda trend gostergesi

« Ipuglari, En Iyi Uygulama brosiirleri

» Yedi dilde internet portali, iMOVE saglayic1 veri tabani ve interaktif bir
isbirligi borsasi
« Elektronik haber biilteni



http:www.imove-germany.de




Federal Institute for Vocational Education
and Training (BIBB)

iMOVE: Training - Made in Germany
Robert-Schuman-Platz 3

53175 Bonn

Tel.: +49 (0)228 107-1745

Faks:  +49 (0)228 107-2895
E-Posta: info@imove-germany.de
Internet: www.imove-germany.de
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