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Grufswort zur ersten Ausgabe
des Magazins xPORT

Engagierte und kompetente Fachkrafte tragen entscheidend dazu
bei, Wachstum und Wahlstand einer Gesellschaft zu sichern. Leis-
tungsstark und erfolgreich kdnnen Fachkrafte aber nur dann sein,
wenn sie gute Aushildungs- und Qualifizierungsmaglichkeiten besit-
zen. Immer mehr Lander erkennen den hohen Wert der beruflichen
Bildung und suchen Wege, um sie zu starken. Vielerorts geniefdt das
deutsche Modell der beruflichen Bildung dabei hohes Ansehen, so-
dass deutsche Berufshildungsexpertise weltweit gefragt ist. Fiir die
deutsche Bildungswirtschaft eréffnen sich durch diese Entwicklung
neue Chancen flr den Export von Dienstleistungen im Bereich der
Aus- und Weiterbildung, die es zu nutzen gilt.

Das Bundesministerium fir Bildung und Forschung unterstitzt
das internationale Marketing von beruflicher Bildung. Seit 2001
existiert dazu die BMBF-Initiative iIMOVE, die im Bundesinstitut flir
Berufshildung angesiedelt ist. Mit Marktstudien, Landerseminaren
und Delegationsreisen ermutigt iMOVE deutsche Unternehmen, ihre
Bildungsexpertise im Ausland anzubieten. Der langjahrige vertrau-
ensvolle Austausch mit internationalen Bildungsexpertinnen und
-experten aus Wirtschaft, Politik und Wissenschaft hat dazu gefthrt,
dass iMOVE sich inzwischen als kompetenter Ansprechpartner flir
den Markteintritt in verschiedenen Weltregionen etabliert hat.

Die gesammelte Expertise und die Erfahrungen der vergangenen
Jahre mdchte iIMOVE den deutschen Bildungsanbietern mit dem
neuen Magazin xPORT nun noch einfacher zuganglich machen.
Das Magazin wird zuklnftig zweimal pro Jahr (Uber Strategien, Ge-
schaftsbelange und Erfolgsfaktoren der Bildungsexporthranche be-
richten. Zudem werden aktuelle Themen der Branche aufgegriffen.
Dazu gehdrt zum Beispiel die Frage, welche Veranderungen Industrie
4.0 auf das Geschaftsfeld haben wird.

Ich wiinsche allen Leserinnen und Lesern eine interessante Lekti-

re mit vielen neuen Impulsen fir weitere Initiativen im Bereich des
Berufshildungsexports.

'r Q
A !g‘/(-L!;Hth_ L Qe e

Prof. Dr. Johanna Wanka
Bundesministerin fur Bildung und Farschung

Prof. Dr. Johanna Wanka
Bundesministerin fir Bildung und Forschung
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Konsaortialbildung:

Co-Petition statt

Competition
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Vor allem kleine und mittelstandische Bildungsexporteure winschen sich
eine bessere Vernetzung und eine Starkung ihrer Marktposition in Konsorti-
en. iIMOVE hat die Anhieter nicht nur zu ihren Erfahrungen und Erwartungen
befragt, sondern auch mit mehreren, teilweise neuen Serviceleistungen auf
ihre Anregungen und Vorschlage reagiert.

Silvia Niediek

Fast alle haben schon Erfahrung mit ihr
gemacht, allerdings hochst unterschiedli-
che und nicht nur ermutigende. Die Rede
ist von der Konsortialbildung, zu der
iMOVE im vergangenen Jahr eine Be-
fragung im eigenen Anbieter-Netzwerk
durchfiihrte. Der ,,Runde Tisch Internatio-
nale Berufsbildungszusammenarbeit hatte
iMOVE um Informationen gebeten, wie die
deutsche Bildungswirtschaft beim Zusam-
menschluss in Konsortien unterstiitzt wer-
den kann. In einem Workshop stellte IMOVE
die Bedatfe der Branche vor und formulierte
mit den rund 40 Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern Handlungsempfehlungen.

Trau, schau, wem!

Zwar etkennen die Unternehmen die
Chancen, die sich durch den Zusammen-
schluss unterschiedlicher Spezialisten im
Wettbewerb mit den ,,GroBen” auf dem
Markt bieten. Konsortien konnen von den
Erfahrungen aller Partner profitieren. Ge-
bundelte, sich erginzende Kompetenzen
sorgen fir deutliche Synergiceffekte, die
auch die Position von Platzhirschen bedro-
hen konnen. In manchen Fillen ist die Bil-
dung eines Konsortiums eine zwingende
Voraussetzung fiir die Teilnahme an einer
Projektausschreibung.

Allerdings kann die spezielle Dynamik
in internationalen Projekten, etwa die hau-
fig zu beobachtenden Startverzégerungen
und kurzfristigen Anderungen der Kun-
denwiinsche, einzelne Konsortialpartner
und damit ganze Konsortien in Bedringnis
bringen. Auch der Abstimmungsaufwand
ist nicht zu unterschitzen.

Vor allem die Unsicherheit, wie viele
Informationen man seinen Konsortialpart-

nern dber das eigene Geschift offenbaren
sollte und ob umgekehrt die Partner alles
Entscheidende von sich preisgeben, ist ein
bedeutender Hemmschuh auf dem Weg zu
vertrauensvollen Kooperationen. Transpa-
renz und Klarheit in der Kommunikation
gehoren zu den wichtigsten Forderungen.
Konkrete Fragen der Anbieter lauten: Wie
lasst sich sicherstellen, dass alle Partner tiber
einen lingeren Zeitraum alle geforderten
und zugesagten Ressourcen zur Verfigung
stellen koénnen? Halten sich alle an die
Spielregeln? Was passiert im Konfliktfall?

,Konsortien habhen
immer Reibungs-
verluste”*

Konvoibildung

Die Anbieter wiinschen sich Gelegenhei-
ten, um sich bereits im Vorfeld konkreter
Ausschreibungen intensiv zu vernetzen,
personlich gut kennenzulernen und Ver-
trauen aufzubauen. Im Rahmen einer sol-
chen ,,Konvoibildung® kénnen potenzielle
Partner frithzeitig klaren, ob sie gemein-
same Exportinteressen und ein tberein-
stimmendes Verstindnis von Geschifts-
partnerschaft haben. Sie sollten auch
besprechen, ob sie dhnliche Erwartungen
an die Ergebnisse und den Return-on-In-
vestment stellen und wie ausgeprigt und
nachhaltig ihre bestehenden Geschiftsbe-
ziehungen zum Zielland sind. Den Bil-
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* Zitat aus der Anbieterbefragung
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dungsanbietern zufolge muss vor allem
das Verstindnis daflir vorhanden sein,
dass Teilen nicht Verlust, sondern Gewinn
bedeutet. Ein Konsortium er6ffnet vielen
Unternehmen tberhaupt erst die Mog-
lichkeit, sich um bestimmte Auftrige und
Projekte zu bewerben, die sie allein nicht
stemmen kénnten.

~Konsortialpartner
mit einer ahnlichen
Unternehmensgrofie
konnen sich leichter
auf Augenhche
begegnen””

Allparteiliches ,Single Window"”

Die befragten Unternchmen befiirworten
mehrheitlich anbieterneutrale Koordinie-
rungs- und Servicestellen in den Zielmark-
ten, die die Konsortialfithrung und die
kaufmannische Abwicklung der Zweck-
gemeinschaften Gbernehmen. Die Stellen
sollen gezielt die Bedarfe vor Ort ermitteln,
den Markt und die Wettbewerbssituation
abschitzen und bei der Zusammenstellung
komplementirer Angebote (einschlieBlich
solcher von lokalen Partnern) unterstiit-
zen. Auch rechtliche Hilfestellung bei der
Vertragsgestaltung sollen sie leisten.

Die Anbieter winschen sich dariiber
hinaus, dass die Servicestellen tber ver-
trauensbildende MaBnahmen den Zusam-
menhalt der Akteure laufend aktiv fordern
und klare Regeln fiir die Qualititssiche-
rung mit den Partnern erarbeiten, deren
Einhaltung sie kontrollieren. Schlielich
sollen sie als ,,Single Windows® fiir poli-
tische und externe kommerzielle Partner
fungieren und aktiv Marketing fiir ,,Trai-
ning — Made in Germany* betreiben.

,Huckepack” zum Erfolg

Von politischer Seite erwarten die deut-
schen Bildungsexporteure ein noch kla-
zu marktorientierten

reres Bekenntnis
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,Konsaortialbildung
reduziert den
Wettbewerb.”*

Bildungsangeboten aus Deutschland. Sie
wiinschen sich mehr Unterstiitzung und
eine abgestimmte Flankierung vor Ort,
etwa durch die frithzeitige Einbindung der
deutschen Botschaften. Den Anbietern zu-
folge erhalten ihre anglo-amerikanischen
Konkurrenten mehr Riickendeckung
durch ihre Regierungen, die auch fiir eine
eindringlichere 6ffentliche Wahrnehmung
im Ausland sorgen. Dabei spielt die ein-
heitliche Zertifizierung vieler Anbieter
und Produkte beispielsweise aus GrofB3bri-
tannien und Australien eine wichtige Rolle,
die zahlreiche internationale Kunden for-
dern. Fur deutsche Anbieter fehlt bislang

ein entsprechendes Qualitdtslabel.

,0ie palitische Unter-
stutzung in Deutsch-
land ist bislang nicht
optimal. Wenn man
nicht Siemens heifst,
ist man oftmals nicht
wichtig genug, um un-
terstitzt zu werden.”

Die deutschen Anbieter wollen bei hoch-
rangigen mit
Wirtschaftsbeteiligung

Regierungsdelegationen
starker bertick-
sichtigt werden. Das wirde es ihnen
erleichtern, beispielsweise im Rahmen
internationaler Handelsabkommen mit
deutschen Herstellern ihre Aus- und
Weiterbildungskonzepte ,,huckepack® zu
verkaufen. Nach Aussage deutscher Bil-
dungsanbieter sind solche ,,vertikalen®
Konsortien beim anglo-amerikanischen
Wettbewerb gang und gidbe. Auch deut-

sche Anbieter pladieren:

Keine Infrastrukturprojekte ohne Aus-
und Weiterbildungskomponente!

Chancen fordern, Risiken
abfedern

iMOVE hat auf die Wiinsche der Anbieter
mit einem ganzen Bindel an MaBnahmen
reagiert. Die tiberwiegend kleinbetrieblich
strukturierte Bildungsbranche in Deutsch-
land winscht sich zur Abfederung finan-
zieller Risiken einen erleichterten Zugang
zu Birgschaften, zinsglinstige Kredite,
vor allem in der Angebotsphase, und Pro-
gramme zur Anschubfinanzierung fiir den
Markteintritt. Verschirft werden die ,,ubli-
chen® wirtschaftlichen Risiken gerade im
Bildungsexport hidufig durch politische
Unsicherheiten in den Zielmirkten, die die
Unternehmer weder vorhersehen noch be-
einflussen kénnen.

Im Rahmen des Veranstaltungsfor-
mats ,,iMOVE-Special” konnten sich deut-
sche Anbieter zunichst Uber Forderins-
trumente und Kooperationspartner fiir
den Berufsbildungsexport informieren.
Drei EZ-Scouts des Bundesministeriums
fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ) erliuterten den 30
Teilnehmerinnen und Teilnehmern das
develoPPP.de-Programm. Damit férdert
die Bundestegierung das Engagement
der Privatwirtschaft, wo unternehmeri-
sche Chancen und entwicklungspolitischer
Handlungsbedarf zusammentreffen, auch
im Bereich der Aus- und Weiterbildung;
Wegen des groBen Teilnehmerinteresses
wird iMOVE am 15. Juni erneut tiber das
Programm informieren.

Ebenfalls fir den 15. Juni hat IMOVE
cine Firmenberaterin der Euler Hermes
AG eingeladen. Sie wird tber Produkte und
Antragswege zur Kreditversicherung im
Bildungsexport informieren. Die Bundeste-
glerung sichert mit den sogenannten Her-
mesdeckungen Exporte ab, deren Mirkte
risikobehaftet oder als Entwicklungsland
eingestuft sind. Das Instrument der In-
vestitionsgarantien kann vor allem bei der
Ausfuhr von Lernausstattungen ein wich-
tiger Baustein der unternehmerischen Risi-
kovorsorge sein, aber auch beim Dienstleis-
tungsexport. Die Nutzung des Instruments
schafft Chancengleichheit fiir deutsche Ex-
porteure im internationalen Wettbewerb.






Im laufenden Jahr plant iMOVE auf3er-
dem einen Workshop zum Thema Kon-
sortialvertrag. Hier wird es darum gehen,
wie ein Konsortialvertrag aufgebaut und
ausgearbeitet werden kann und welche Rol-
len Konsortialfithrer und Konsorten tiber-
nehmen. Auch die Haftungsteilung wird im
Workshop thematisiert.

Neues Veranstaltungsformat

Von zentraler Bedeutung fiir die Bildung
von Konsortien ist das Vertrauen der po-
tenziellen Partner zueinander. IMOVE un-
terstlitzt das Kennenlernen und die Vertrau-
ensbildung mit verschiedenen MaBnahmen.

Im Rahmen des neuen Veranstaltungs-
formats ,,Projektwerkstatt konnen sich
deutsche Anbieter mit konkreten Konsorti-
alanliegen potenziellen Partnern vorstellen
und mégliche Kooperationen ausloten. In
der ersten Veranstaltung dieser Art prisen-
tierte sich die Organisation VESBE e. V.
aus Hennef. Sie sucht Partner fiir den Auf-
bau einer Hotel- und Gastronomie-Aka-
demie in der Turkei. In Indien mochte sie
zudem die ,,Indo-German Competence
Academy* fir die Bereiche Wasseraufbe-
reitung und Abwasserreinigung um zusatz-
liche Berufsfelder erweitern.

Jurgen ILau, Geschiftsfithrer von
VESBE, beurteilt die Veranstaltung als Er-
folg fiir seine Organisation: ,,Aus der Pro-
jektwerkstatt haben sich fiir uns zwei wich-
tige Kontakte ergeben, die wir in Zukunft
bilateral vertiefen wollen. Zwar waren die
von uns vorgestellten Projekte méglicher-
weise zu konkret und damit zu eng gefasst
und wir haben auf Anhieb noch keine Mit-
streiter gefunden. Aber wir hoffen, dass
wir mit den neuen Kontakten gemeinsame
Projekte generieren kénnen. Daher emp-
fehle ich allen Kolleginnen und Kollegen
die Teilnahme an einer iIMOVE-Projekt-
werkstatt, vor allem abet, eine solche Pro-
jektwerkstatt mithilfe von iMOVE aktiv
durchzufithren. Personlich wirde ich mir
noch wiinschen, dass in Zukunft auch Indus-
trieunternehmen und -verbinde in das Veran-
staltungsformat eingebunden werden, fiir das
iMOVE einen perfekten Rahmen geschaffen
hat.”

Im Rahmen von Strategie-Workshops
und Zielmarkt-Seminaren wird iMOVE in
Zukunft noch intensiver den Austausch der
Teilnehmerinnen und Teilnehmer zwecks
Vertrauensbildung férdern. Im Vorder-

grund wird deutlich mehr als bislang das
Ziel stehen, zu erfahren, wer mit welchen
Dienstleistungen in welchem Land unter-
wegs ist. Durch gegenseitiges Kennenler-
nen soll der Kooperations- und nicht der
Wettbewerbsgeist untereinander gestarkt
werden. Am 30. September 2015 fand
bereits ein darauf ausgerichteter Runder
Tisch zu Saudi-Arabien in Berlin statt.

Support vor Ort

In den wichtigen Zielmirkten Indien und
China verstirkt iMOVE die Unterstiit-
zungsmalnahmen vor Ort. Seit Beginn
des Jahres 2016 ist iMOVE in Indien
neu aufgestellt und kooperiert fortan mit
der sequa. Die sequa-Niederlassung im
Grofiraum Delhi beherbergt das 6rtliche
iMOVE-Biiro
office-india).
Ab April kooperiert iMOVE mit der
AHK Shanghai. Die Kammer wird deut-
schen Bildungsanbietern als Anlauf- und

(www.imove-germany.de/

Beratungsstelle vor Ort zur Verfugung
stehen und chinesische Anfragen zur Zu-
sammenarbeit mit deutschen Partnern an
iMOVE  weitetleiten. iMOVE ver6ffent-
licht diese dann in der Kooperationsborse.

Politische Turaffner

iMOVE hat die Ergebnisse des Workshops
Konsortialbildung dem ,,Runden Tisch
Internationale Berufsbildungszusammen-
arbeit auf Staatssekretirs-Ebene” vor-
gestellt. Die anwesenden Ressorts waren
sich einig, die Bildungswirtschaft bei po-
litischen Delegationsreisen in Zukunft
stirker zu berticksichtigen. Auch die deut-
schen Botschaften, die hdufig zu Themen
rund um Aus- und Weiterbildung aus dem
Partnerland heraus angefragt werden, sol-
len und kénnen von den Bildungsanbie-
tern aktiv informiert und um Unterstiit-
zung gebeten werden.

2016 iMOVE
mit trAlDe. Diese Organisation fihrt im
Auftrag  des Bundeswirtschaftsministeri-
Geschiftsanbahnungs- und  Markt-
erschlieBungsreisen fir unterschiedliche In-
dustriebranchen durch. Ab sofort haben
auch branchennahe Bildungsanbieter die

kooperiert zudem

ums

Méglichkeit, an diesen Reisen teilzunechmen.
Weitere Informationen stehen unter www.
imove-germany.de/veranstaltungen-ausland.



Suchen Sie internationale Kunden fur lhre Trainingsangebote®?

Finden Sie lhren Geschaftspartner in unserer [Kooperationsborse
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EINE INITIATIVE VOM

Bundesministerium Bundesinstitut 4
% fiir Bildung fiir Berufsbildung BI BB>
und Forschung » Forschen

» Beraten
» Zukunft gestalten



Verstandigungshilfe Q

Beim Ubersetzen und Verstehen von Fach-
begriffen der Berufshildung kann die

wertvolle Hilfe leisten. Das Glossar des
Bundesinstituts fur Berufshildung (BIBB] ist
fur die Sprachkombination Deutsch-Englisch
verflighar und bietet auch Begriffsdefinitionen
an. Die Publikation steht verlinkt unter www.
imove-germany.de > Service > Infos Duales
System zum kostenlosen Download bereit.

Lehrstelle Europa ,&{

Das Institut der deutschen Wirtschaft Kéln
(IW Koln) hat mit Forderung der Hans-Back-
ler-Stiftung, der Konrad-Adenauer-Stiftung
und der Vodafone-Stiftung die Potenziale der

analy-
siert. Die Landeranalysen der Studie zeigen,
dass die Landschaft der Berufsaushildung in
Europa sehr heterogen ist - und sein muss. Es
wird deutlich, dass alle Lander in bestimmten
Bereichen innovative Ansatze gefunden ha-
ben, um die Berufsausbildung zu starken. Ziel
der Studie ist es daher, erfolgreiche Ansatze
zu identifizieren und so darzustellen, dass
Lander voneinander lernen und miteinander
gestalten konnen. Die Studie basiert auf einer
vergleichenden Analyse der Berufshildungs-
systeme von Deutschland, lItalien, Polen,
Portugal, Schweden, Schweiz und Grofbri-
tannien. Der Bericht mit Indikatoren und Lan-
dersteckbriefen steht kostenlos unter www.
iwkoeln.de > Studien > Gutachten.

Ausgezeichnet A

)

Beim Deutschland-Test ,Lernen flirs Leben”
des Magazins Focus kannte sich die

positionieren. Das Mitglied des iMOVE-Netz-
werks wurde als ,Top Institut fur berufliche
Bildung” ausgezeichnet. In der unabhangi-
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gen Umfrage wurde das Qualitatsspektrum
von rund 80 Weiterbildungsunternehmen
untersucht. Bei der Online-Befragung kamen
8.216 Kunden zu Wort. Die WBS TRAINING AG
ist an Uber 160 Standorten in Deutschland
prasent und in zehn weiteren europaischen

Landern aktiv.
5
\

Inhabern eines Meisterbriefs, die in inter-
nationalen Entwicklungsprojekten mitarbei-
ten mochten, bietet die Handwerkskammer

Meisterlich

Frankfurt-Rhein-Main eine

an. Die fundierte fachliche Aushildung
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer wird
erganzt durch interkulturelle Kompetenzen
und Know-how Uber internationales Pro-
jektmanagement. Vermittelt werden Kennt-
nisse Uber verschiedene Berufs- und Aus-
bildungssysteme, Unternehmensgriindung
und Auf3enhandel sowie Leben und Arbeiten
in fragilen Staaten. Neben den Kurswachen-
enden im Berufsbildungs- und Technologie-
zentrum der Kammer in Weiterstadt findet
ein einwochiger Erfahrungsaufenthalt in
einem Entwicklungsprojekt statt. Optional
zusatzlich buchbar sind kursbegleitende On-
line-Sprachkurse in vier Sprachen und Leis-
tungsstufen. Die Kammer informiert unter:
im@hwk-rhein-main.de

d?h

Volkswagen sowie die funf Unternehmen
Kostal, ZF, Grob, Mahle und thyssenkrupp hilden
seit Januar

Startschuss

aus. Der Startschuss flr die ersten 20 Auszu-
hildenden fiel am 25. Januar bei Valkswagen in
Sao Paulo. Die Aushildung unterliegt der glei-
chen Prifungsordnung wie in Deutschland,
wird aber in portugiesischer Sprache durchge-
fuhrt. Der Berufsschulunterricht findet in der
volkswageneigenen Schule statt. Den prakti-
schen Teil absalvieren die Jugendlichen inihren
Aushildungsbetrieben. Die AHK S&o Paulo orga-
nisiert alle Prifungen und bietet fur die Ausbil-
derinnen und Aushilder eine zweiwdchige Fort-
hildung zur Erreichung der Aushildereignung an.

A

Die Nachfrage aus dem Ausland nach dualen
Produkten ist gréfder als das entsprechende
Angebot der deutschen Bildungswirtschaft.
Es scheint noch nicht gelungen zu sein, in
ausreichendem Umfang vermarktbare Bil-
dungsprodukte zu entwickeln, die zwar du-
ale Merkmale und Komponenten aufweisen,
sich aber auch in bestehende Berufshil-
dungssysteme flexibel integrieren lassen. Zu
diesem Schluss kammt das aktuelle

. Die kampletten
Ergebnisse der neuen Branchenerhebung
finden Sie unter www.imove-germany.de >
Know-how > Publikationen > TrendBarome-
ter. Ubrigens: iMOVE plant noch im laufenden
Jahr die Veraffentlichung eines Meta-Trend-
Barometers, das die Entwicklungen seit
2007 zusammenfasst.

C
Aufgestockt E

Nachgefragt

Was lhre internationalen Kunden schon
immer Uber ,Training - Made in Germa-
ny” wissen wollten: Im Servicebereich des
iIMOVE-Internetpartals steht umfangreiches

zur
Verfligung. Die Materialien umfassen unter
anderem Prasentationen der Zentralstelle
fur internationale Berufshildungskoopera-
tion (GOVET] und Filme Uber die deutsche
Berufshildung sowie Ubersetzungen des
Berufshildungsgesetzes und van Ausbil-
dungsordnungen und Rahmenlehrplanen.
Gelegenheit zum Download haben Sie unter
www.imove-germany.de > Service > Infos
Duales System.

Frequentiert @

Im vergangenen Jahr erreichten iMOVE te-
lefonisch oder per E-Mail rund

aus oder zu 70 verschiedenen Landern.
Spitzenreiter waren einmal mehr Indien und
China. Die iIMOVE-Internetportale verzeich-
neten 186.126 Seitenansichten van 51.918
Nutzerinnen und Nutzern aus 173 Landern.

10
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Lernen 4.0

Allrounder mit
Schnittstellen-
kompetenz
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Die Begriffe Industrie 4.0 und Smart Factories stehen flir einen tiefgreifenden wirtschaftlichen Wandel, der die Arbeits-
welt nachhaltig verandern wird. Die technischen Mdglichkeiten der automatisierten Steuerung von Arbeitsprozessen
und deren Vernetzung haben weitreichende Auswirkungen auf die Qualifizierungsbedarfe van Fachleuten. Ebenso
betroffen sind die Lernformen, die in Zukunft weltweit bei Aus- und Weiterbildungsanhietern nachgefragt werden.

Industrie 4.0

Mit ihren technischen Ldsungen fir die
produzierende Industrie sind deutsche Un-
ternehmen die weltweit fihrenden Ausris-
ter. Auch bei der intelligenten Verkniipfung
von Produktionstechnologien mit Infor-
mations- und Kommunikationstechnik
gelten sie als Wegbereiter und nehmen in
der Entwicklung, dem Betrieb und der Ver-
marktung von Industrie 4.0 international
eine Fithrungsrolle ein.

Die technische Integration von cy-
ber-physischen Systemen in die Produktion
und in die Logistik schreitet unaufhaltsam
voran. ,,Intelligente Gerite® mit eingebet-
teten Computern werden als Internet der
Dinge und Dienste zunehmend mehr in-

dustrielle Ablaufe ibernehmen und mitein-
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ander kommunizieren. Diese Entwicklung
hat weitreichende Konsequenzen fiir alle
Geschiftsbereiche und -prozesse in den
Betrieben. Sie kann tberhaupt nur dann
funktionieren, wenn entsprechend ausge-
bildete Fachkrifte zur Verfiigung stehen.
Um international wettbewerbsfihig bleiben
zu konnen, werden sich alle Unternehmen
dieser Herausforderung stellen miissen — in
Deutschland und weltweit.

Kompetenzen der Fachkrafte 4.0

Die regionale Verfiigbarkeit von Fachkrif-
ten koénnte sich zur gréfiten Herausfor-
derung von Volkswirtschaften und Un-
ternehmen entwickeln. Nach der Studie
»Manufacturing the Future« des McKinsey
Global Institute werden bis 2020 welt-

Silvia Niediek

weit mehr als 40 Millionen qualifizierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Produktion fehlen. Besonders betroffen
sind alternde Gesellschaften, zu denen bei-
spielsweise China zahlt.

Mit den Aufgaben wachsen die Anfor-
derungen an Belegschaft und Management.
Aufgabengebiete, die traditionell entweder
bei Produktions- (blue collar) oder bei Wis-
sensarbeiterinnen und Wissensarbeitern
(white collar) angesiedelt waren, werden
sich in Zukunft breitflichig wberlappen.
Das Zeitalter des ,,Gray Collar Worker”
bricht an. Das bedeutet auch, dass sich die
Unternehmen in Zukunft nicht dort ansie-
deln werden, wo die Léhne am niedrigsten
und die Subventionen am hochsten sind,
sondern dort, wo sie am chesten passend
qualifizierte Fachleute finden.
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In der industriellen Produktion sind bis-
lang vor allem Titigkeiten im Zusammen-
hang mit Herstellung und Wartung wichtig,
Hinzu tritt in Zukunft immer zentraler die
Produktionsorganisation. Sie vollzieht sich
mithilfe von Produktionssteuerungen auf
Basis kybernetischer Unterstiitzungssyste-
me und intelligenter Sensorik. Hochleis-
tungsfihige Hardwarekomponenten erlau-
ben die Verarbeitung gro3er Datenmengen
aus den Produktionsprozessen. Die ge-
wonnenen Informationen unterstiitzen
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter viel
effektiver als bislang bei vorausschauenden
Entscheidungen iiber die Planung und An-
passung von Produktionsprozessen.

Digitale Lerninhalte

Wie genau Berufsbilder fir die Industrie
4.0 verindert, erweitert oder neu geschaf-
fen werden missen, ist aktuell Gegenstand
zahlreicher wissenschaftlicher Betrachtun-
gen. Klar ist aber schon heute, dass Smart
Factories nur auf der Grundlage einer
Smart Education funktionieren konnen.
Das bedeutet, dass fiir alle Job-Profile ein
grundlegendes Bewusstsein fiir die Bedeu-
tung der Digitalisierung geschaffen werden
muss. Es gilt, die Beschiftigten an vernetz-
tes Denken heranzufithren.

Die
in den Unternehmen erfordert eine stir-
ker I'T-basierte berufliche Aus- und Wei-
terbildung, IT-Kompetenz spielt heute in

fortschreitende  Digitalisierung

nahezu allen Beschiftigungsfeldern eine
wichtige Rolle. Thre Bedeutung wird weiter
wachsen, wenn auch nicht in allen Beru-
fen in gleichem Maf3e. Auf mehr Qualifi-
kationsebenen als bislang wird in Zukunft
Know-how zum Umgang mit Hard- und
Software gefragt sein.

Insgesamt wird die stdrkere Verflech-
tung zahlreicher Berufe mit moderner
Technik zu einer erhéhten Durchlissigkeit
zwischen ehemals getrennten Bildungsbe-
reichen fithren. Fachkrifte 4.0 werden All-
rounder mit Schnittstellenkompetenz sein.

Digitale Lernmethoden

Die geforderten Lerninhalte verindern
auch die Art des Kompetenzerwerbs. Das
Lernen selbst wird zunehmend IT-ge-
stiitzt. Digitale Medien bieten flexible For-
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men der Fernlehre und eine wachsende
Menge von (offenen) Bildungsmateriali-
en sind online verfiighar. Gelernt werden
kann heute unabhingig von Ort und Zeit
praktisch immer und tberall.

Daraus ergeben sich Chancen fiir neue
didaktische Konzepte und pidagogische
Ansitze. Das verinderte Lern- und Me-
dienverhalten und die breite Verfiigbarkeit
innovativer technischer Moglichkeiten er-
offnen Wege fiir eine verbesserte und in-
dividualisierte Gestaltung der Lehr- und
Lernprozesse. Bildungssequenzen miissen
in die neue Lernkultur passen. Lernen
im Netz, mit der Datenbrille und in On-

Lernen 4.0

line-Communities wird klassische Lernme-
thoden erginzen, wenn nicht ersetzen.
Die Verinderungen in der Wirtschaft
vollziechen sich zunehmend schneller, weil
sich die Innovationszyklen verkiirzen. Die
Anforderungen an die Beschiftigten werden
sich im Laufe ihrer Berufstitigkeit immer
schneller wandeln. Software-Wissen erneuert
sich innerhalb von zwei bis fiinf Jahren. Auf
neue Anforderungen werden sich Arbeits-
krifte in Zukunft noch flexibler einstellen
mussen. Daraus ergibt sich ein grofer Be-
darf, Qualifikationen laufend anzupassen.
Es ist zu erwarten, dass sich die Zahl not-
wendiger Weiterbildungen erhéhen wird.

xPORT-Magazin 01 | 2016



Digitales Upscaling der
Bildungsangehote

Die Begeisterung vieler junger Lernen-
der fur moderne Kommunikationstech-
nologien wollen sich zunehmend mehr
Unternehmen zunutze machen. Um eine
entsprechende Qualifikationsstrategie in
ihren Betrieben auf- und auszubauen, su-
chen viele Unternehmen Aus- und Weiter-
bildungspartner mit ausgeprigter Kompe-
tenz auf dem Gebiet des digitalen Lernens.
Bildungsverantwortliche und IT-Fachleute
arbeiten heute in zahlreichen Projekten
zusammen, um innovative Lernmodel-
le in reale Lernerfahrungen umzusetzen.
,Lernfabriken 4.0“ und ,,Azubiclouds*
sind bereits heute im Einsatz.

Bei der diesjihrigen Leistungsshow
der Branche ,lLearntec versammelten
sich Uber 200 Aussteller, die ihre Losun-
gen fiir die Qualifizierung 4.0 prisentier-
ten. Viele dieser Anbieter kooperieren mit
global agierenden (deutschen) Industrieun-
ternehmen, die mit digitalen Lernmitteln
und -methoden ihre Beschiftigen weltweit
schulen. Bei der Internationalisierung ihrer
Angebote agieren die Anbieter ansonsten
aber sehr zogerlich. Nur wenige haben
digitale Lernsysteme bereits in ihre Quali-
fizierungsangebote integriert, die sich spe-
ziell an auslindische Teilnehmerinnen und
Teilnehmer richten. Dabei besteht Bedarf
fiir praxisorientierte Lerninhalte im digi-
talen Gewand in vielen Volkswirtschaften
der Welt.

Zum Weiterlesen:

Bundesinstitut fur Berufshildung [Hrsg.):
Lernen fur die digitale Wirtschaft, BWP 6/2015
auf www.bibb.de > Unser Service > BIBB-
Publikationen > Periodika und Reihen > BWP

Bundesinstitut fir Berufshildung (Hrsg.):
IT-Berufe und IT-Kompetenzen in der Industrie
4.0, als kostenloser Download unter www.
bibb.de > Unser Service > BIBB-Publikationen
> Suche

Themenseiten ,Wirtschaft 4.0 - Digitalisierung
der Arbeitswelt” und , E-Learning/Digitale
Medien” auf www.hibb.de > Die Themen >
Qualifikations- und Kompetenzentwicklung
sowie www.hbibb.de > Die Themen > Berufliche
Ausbildung
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Mit Deutschland als internationalem Vorreiter flr Industrie 4.0 k6nnen
sich deutsche Bildungsunternehmen als weltweite Leitanbieter fur
Lernen 4.0 etablieren. China setzt bereits heute auf Deutschland als
bevorzugten Partner - bei Wirtschaft und Bildung.

Silvia Niediek
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Mit ihren technischen Losungen fiir die
produzierende Industrie sind deutsche
Unternehmen die weltweit fiihrenden Aus-
rister. Auch bei der intelligenten Verkniip-
fung von Produktionstechnologien mit
Informations- und Kommunikationstech-
nik gelten sie als Wegbereiter und nehmen
in der Entwicklung, dem Betrieb und der
Vermarktung von Industrie 4.0 internatio-
nal eine Protagonistenrolle ein.

Das Konzept der Industrie 4.0 und
die Nutzung des Internets der Dinge und
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Dienste in der industriellen Produktion
spielen nicht nur hierzulande, sondern auch
in den USA und Asien eine zunehmend
wichtige Rolle. China unternimmt enorme
Anstrengungen, um im Maschinenbau tech-
nologisch weiter aufzuholen und die Rolle
der ,,Werkbank der Welt* endgiltig hinter
sich zu lassen. Angesichts der schwinden-
den Lohnkostenvorteile sieht sich China in
der Pflicht, die Entwicklung in Richtung In-
dustrie 4.0 im eigenen Land voranzutreiben.
Dafir hat das Land, in dem bereits heute

Lernen 4.0

Jeutsche
Pole-Paosition
n China

im Schnitt fast jeder zwei mobile Endgerite
besitzt, gute Voraussetzungen.

Das ,Internet of Things”

Bereits seit 2010 findet in China jéhrlich
eine Internet-of-Things (IoT)-Konferenz
statt. Auf der ersten wurde auch das erste
IoT-Center Chinas in Shanghai erdffnet.
Das mit 117 Millionen US-Dollar gefor-
derte Forschungszentrum beschiftigt sich
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mit IoT-Grundlagentechnologien und den
damit verbundenen Standardisierungsan-
forderungen. 2012 benannte Peking acht
Bereiche, in denen die Regierung das IoT
mit Pilotprojekten vorantreibt. Dazu zih-
len industrielle Steuerungstechnik, Land-
wirtschaft, Finanzdienstleistungen, intelli-
gente Stromnetze und Transportsysteme,
Logistik, Gesundheitswesen und 6ffentli-
che Sicherheit.

Im Oktober 2015 ver6ffentlichte Chi-
na den 13. Funfjahresplan, in dem das ,,In-
ternet of Things® eine zentrale Rolle spielt,
das sowohl Unternehmertum als auch In-
novation im Reich der Mitte stirken soll.
Chinesische Unternehmen wie ILenovo,
Xiaomi und Huawei treiben den Siegeszug
von IoT tatkriftig voran und streiten be-
reits heute mit den Tech-Giganten aus den
USA um weltweite Marktanteile.

Das Consulting-Unternehmen Accen-
ture schitzt, dass das IoT bis 2030 rund
500 Milliarden US-Dollar zu Chinas Brut-
toinlandsprodukt beitragen koénnte. Als
wesentliches Hindernis nennt das Unter-
nehmen allerdings neben Problemen mit
der Infrastruktur und der Datenverfiig-
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batrkeit den Fachkriftemangel. Auch das
World Economic Forum stellt heraus, dass
der chinesische Bildungsbereich insgesamt
wesentlich ausgebaut werden sollte, weil
die meisten chinesischen Erwerbstitigen
noch lange keine internationalen Ausbil-
dungsstandards erreicht haben.

Made in China 2025

2015 verabschiedete die chinesische Re-
gierung einen Fahrplan fiir die Moderni-
sierung der chinesischen Industrie. Die
,-Made in China 2025-Strategie formuliert
ehrgeizige Ziele fiir die kommenden zehn
Jahre und erginzt die regelmafBigen Finf-
jahrespline um eine langfristigere Vision.
»Made in China“ soll in Zukunft fur In-
novation, Qualitit und Effizienz stehen.
Im Fokus der ,,Made in China 2025“-Stra-
tegie stehen zehn Industriezweige, unter
anderem die Luft- und Raumfahrt, Hoch-
Elektromobilitit
und der Ausbau der Stromnetze, allesamt

geschwindigkeitsziige,

Schlisseltechnologien, die zum Rickgrat
der deutschen Industrie gehoren.

Die die
rung und Digitalisierung der Indus-

Strategie  soll Automatisie-
trie vorantreiben. Das deutsche Indus-
trie-4.0-Konzept war dafiir ein wichtiger
Impulsgeber. Daher erfreut sich der Be-
griff in der chinesischen Fithrung und in
Industriekreisen groBer Beliebtheit. Diese
Beliebtheit firbt ab: DIE ZEIT meldete
im vergangenen Jahr, dass in China deut-
sche Fabrikausristung, Unternehmens-
software und Systemintegration sehr
gefragt und deutsche Hersteller von Sen-
soren, Funkchips und Industrierobotern
hoch im Kurs stehen. Finen wichtigen
Beitrag dazu leistete auch der Vertrag iber
die Zusammenarbeit bei digitalen Indus-
trietechnologien, den Bundeswirtschafts-
minister Sigmar Gabriel im Juli 2015 in
Peking unterzeichnete.

Die Kooperation wird den chinesi-
schen Wettbewerber zwar stirken, aber
die Vorteile fir Deutschland tberwie-
gen. China ist bereits heute der wichtigste
Handelspartner Deutschlands auBlerhalb
der Europiischen Union. Und als Absatz-
markt wird die zweitgroBBte Volkswirt-
schaft der Welt immer wichtiger werden.
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Deutschland als
bevorzugter Partner

Auch Deutsche Bank Research weist dar-
auf hin, dass China bei Industrie 4.0 auf die
Zusammenarbeit mit Deutschland setzt. Als
wichtige Beispiele fiir diese Zusammenarbeit
nennen die Analysten die Deutsch-Chine-
sische Normungskommission, den Chi-
na-Deutschland-,, Industrie-4.0-Dialog®, den
Aktionsplan ,,Innovation gemeinsam gestal-
ten! und die Deutsch-Chinesische Allianz
fur Berufsbildung

BIBB-Prisident Friedrich Hubert Esser
sprach auf der 2. Deutsch-Chinesischen Be-
rufsbildungskonferenz tiber die Auswirkun-
gen von Wirtschaft 4.0 auf die Qualifizierung
im deutschen Berufsbildungssystem. Er stell-
te heraus, dass die mit zunehmender Digita-
lisierung einhergehenden Verinderungen die
Anpassungsfihigkeit des Berufsbildungssys-
tems herausfordern. Bei einem Arbeitstref-
fen berichteten Vertreter der funf wirt-
schaftsstarken Regionen Henan, Hubei, Stadt
Zhongshan (Guangdong), Xinjiang und Stadt
Taicang (Jiangsu) von ihren Ansitzen, ver-
stirkt nach deutschem Vorbild auszubilden.
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Konkrete Ansatze

Im aktuellen Finfjahresplan sind umfas-
sende Anstrengungen der Staatsregierung
fir die berufliche Bildung implizit festge-
schrieben. Besonders der Praxisbezug soll
durch zusitzliche finanzielle Mittel intensiv
geférdert werden. Die Bildungskommission
der Stadt Shanghai hat im vergangenen Jahr
ein Projekt mit der Hanns-Seidel-Stiftung
und dem bayerischen Kultusministetium
gestartet. Gemeinsam wollen die Partner ein
Konzept zur Erhohung des Praxisbezugs
von Elitelehrern entwickeln. Das Bildungs-
personal soll innerhalb von sechs Monaten
sowohl in Shanghai als auch in Deutschland
weiterqualifiziert werden.

An der Chinesisch-Deutschen Berufs-
hochschule (CDBH) wird inzwischen eine
Techniker-Ausbildung mit Erfolg angeboten.
Die ersten Absolventinnen und Absolventen
der binationalen Kooperation zwischen der
deutschen Technikerschule in Passau, der
Hochschule fiir angewandte Wissenschaf-
ten in Landshut und der CDBH in Shanghai
konnten bereits verabschiedet werden. Die
Hanns-Seidel-Stiftung prognostiziert gute

Aussichten fiir die mittelfristige Etablierung
dieses Berufs, da es sich um eine White-Col-
lar-Titigkeit handelt und der Abschluss im
Qualifikationsrahmen  (DQR)
vergleichbar mit einem Bachelorabschluss ist.

Die AHK China hat
drei Berufsbildungsausschiisse etabliert,

Deutschen
inzwischen

die Steuerungsfunktionen innerhalb der
,-deutschen® Berufsbildung vor Ort iiber-
nehmen und auch international anerkann-
te Zertifikate erteilen. Auf Initiative der
AHK in Shanghai wurde 2011 der erste
Ausschuss gegriindet, um die Ausbildungs-
betriebe sowohl bei der Durchfiihrung der
Ausbildungsginge als auch bei den Priifun-
gen zu unterstiitzen. Inzwischen beteiligen
sich neben den Unternehmen auch immer
mehr chinesische Schulen und Colleges.
Die Chancen deutscher Aus- und Wei-
terbildungsanbieter in China sind heute so
vielfiltig und lukrativ wie noch nie. Diesen
Trend will iIMOVE fiir die Bildungsexpor-
teure noch besser nutzbar machen. Kinf-
tig kooperiert IMOVE eng mit der AHK
in Shanghai, um den Anbietern vor Ort
eine verbesserte Informations- und Netz-
werkplattform zur Verfiigung zu stellen.
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,20igitalisierung geht Hand in Hand mit
Internationalisierung, auch beim Lernen.”
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Lernen 4.0

Jurgen Wilke vom Fraunhofer-Institut fur Arbeitswirtschaft und Organisation [IAQ] wirft einen
Blick auf die Zukunft des Lernens in einer zunehmend digitalisierten Arbeitswelt - und auf den

chinesischen Bildungsmarkt.

iMOVE: Herr Wilke, Sie kooperieren gemeinsam mit drei weiteren deutschen
Organisationen in einem vom Bundesministerium fur Bildung und For-
schung geférderten Projekt namens DRAGON. Was hat es damit auf sich?

Jargen Wilke: Wir wallen in China prototypisch ein Weiterbildungssys-
tem flr Produktionsmanagement und Produktionstechnik etablieren.
Die Inhalte stehen in unterschiedlichen Formaten zur Verfligung. Diese
Formate reichen von ,,0pen Online Courses” (iber virtuelle Klassenzim-
mer bis zu Online-Kursen und Blended-Learning-Sequenzen. Vor Ort
kénnen die Lernenden die Bildungsdienstleistungen in Prasenzveran-
staltungen oder online in Anspruch nehmen - ganz flexibel und nach
ihren individuellen Bedurfnissen.

iMOVE: Wie wird sich Lernen in Zukunft entwickeln?

Jargen Wilke: Lernen wird kollaborativer, mobiler, spielerischer, modu-
larer, erlebnisorientierter, multisensorischer und interaktiver. Auf3erdem
wird Lernen individueller, weil die Lernenden in Zukunft wesentlich freier
Uber Inhalte und Lernzeiten entscheiden kénnen. In der beruflichen Bil-
dung werden sich aber vor allem die Inhalte verandern, weil die Systeme
komplexer werden, in denen sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
von Unternehmen bewegen.

,0ialogorientierte
Lernformen werden
wichtiger”

iMOVE: Welche Kompetenzen werden in der Industrie 4.0 gebraucht?

Jurgen Wilke: Vier Arten von Kompetenzen werden auf allen Ebenen
besonders gefragt sein. Bei der ersten handelt es sich um Prozessver-
standnis, weil die Integration und echtzeitnahe Synchronisierung von
Prozessen entlang des Produktlebenszyklus in der Industrie dynamisch
voranschreitet. Zweitens geht es um Kompetenzen, die die Grenzen
ehemals getrennter Bereiche wie IT, Elektronik und Mechanik Uber-
schreiten. Gebraucht werden drittens tberfachliche Kompetenzen zur
Organisation, Kommunikation und Kooperation. Und es gilt viertens, Ei-
genverantwortung und Entscheidungsfahigkeit zu starken.

iMOVE: Bedeutet Digitalisierung der Industrie gleichzeitig Digitalisie-
rung des Lernens?

Jurgen Wilke: Ja, weil die Nutzung von digitalisierten Geraten und Ma-
schinen arbeitsnah vermittelt werden muss. Es werden immer mehr di-
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gitale Lerninhalte zur Verfligung stehen, die direkt in der Produktion ver-
wendet werden konnen. Lernelemente werden zunehmend auch in den
Steuerungen von computerisierten Produktionsanlagen varhanden sein.

,,Hands-on-Training’
wird in neuem Gewand
weiterbestehen.”

iMOVE: Welche Lernformen werden im Zuge der fortschreitenden Digita-
lisierung der Wirtschaft wichtiger, welche unwichtiger werden?

Jurgen Wilke: Standig und tberall nutzbare Lernformen werden an Be-
deutung gewinnen. Bei wachsenden Bandbreiten der Ubertragungska-
nale steigt der Anteil an ,anschaulichen” Lernangeboten wie Bildern,
Videos und Slide-Shows. Lernformen, deren Nutzen nicht unmittelbar
erkennbar ist, sind unattraktiv und werden an Bedeutung verlieren.

Dialogarientierte Formen werden wichtiger, weil Kooperations- und
Kommunikationskompetenzen parallel zur Beschaftigung mit neuen
Lerngegenstanden entwickelt werden. Die Mdglichkeit, kritische Aspekte
sofort diskutieren zu kénnen, beugt auRerdem Unzufriedenheit mit dem
Lernstoff und verminderter Lernbereitschaft vor.

iMOVE: Wie wird sich das handlungsorientierte Lernen in der Berufspra-
xis weiterentwickeln?

Jurgen Wilke: ,Hands-on-Training” wird in neuem Gewand weiterbe-
stehen, denn computerisierte Maschinen muissen mittels Tastaturen,
Schaltern etc. real bedient werden. Einricht- und Reparaturaufgaben
werden durch Diagnosegerate erweitert, mlissen aber weiter von Hand
ausgeflhrt werden. Soweit zunehmend ganze Module ausgetauscht
werden, sind die Anschlusse und Verbindungen zu den anderen Kompo-
nenten ,hands on” zu trainieren, erweitert um die Einbindung der infor-
mationstechnischen Teile zur Kommunikation mit anderen Maschinen
und mit Menschen.

Und diese Entwicklung gilt weltweit! Die Industrialisierung 4.0
schreitet allerdings nicht uberall gleich schnell varan. Daher gibt es re-
gionale Unterschiede. Beispielsweise in China liegen die weniger weit
entwickelten Regionen im Westen des Landes. Aber die politischen Ent-
scheidungstrager fordern gerade die Industrialisierung der Regionen, so
dass die Entwicklung mit wenig Verzogerung auch dort in vollem Umfang
zum Tragen kommen wird.

iMOVE: Sind die Unternehmen auf den Wandel der Lernformen einge-
stellt - in Deutschland und weltweit?
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,China verlegt
sich auf kreative
Problemlésungen.”

Jurgen Wilke: Sie erwarten den Wandel und viele haben begonnen, ihre
Lernarrangements zu verandern. Hinzu kommt, dass die Lernenden zuneh-
mend ihre Lerngegenstande im Internet suchen und ad hoc anstehende
Fragen Uber die Quellen ldsen, die sie am schnellsten finden. Die Attrak-
tivitat der Lernformen und die Rolle digitaler Lernformen werden weltweit
immer wichtiger. Das zeigt auch die gestiegene Beteiligung von Anhietern
digitaler Angebote oder von Angeboten zur Digitalisierung von Lerninhalten
auf der Learntec nach einer Phase der Stagnation.

iMOVE: Welche Bedeutung hat die Internationalisierung von Lern-
angeboten?

Jurgen Wilke: Deutsche Unternehmen errichten heute Produktionsstat-
ten in Landern wie China, um einen direkten Zugang zu den wachsenden
lokalen Markten mit steigender Kaufkraft zu haben, nicht wegen niedriger
Léhne. Manche dieser regionalen Markte sind gréf3er als die gesamten na-
tionalen Markte einiger Industrielander. Mit der Digitalisierung schreitet die
Glohalisierung der Wirtschaft immer rascher voran und global aktive Un-
ternehmen trachten danach, weltweit gleiche Bildungsstandards fur ihre
Beschaftigten zu etablieren.

Digitalisierung geht Hand in Hand mit Internationalisierung, auch
beim Lernen. Deutsche Bildungsanhieter mit guten Kundenbindungen im
Inland haben beste Chancen, diese Unternehmen auch bei Bildungsak-
tivitdten im Ausland zu betreuen. Wer allerdings als Bildungsanbieter die
Digitalisierung und Internationalisierung der eigenen Angebote versaumt,
vergibt wichtige Marktchancen.

iMOVE: Zahlreiche deutsche Bildungsanbieter suchen direkte Kun-
denbeziehungen zu auslandischen Interessenten. Mit lhrem Projekt
DRAGON haben Sie Erfahrungen in China gesammelt. Worauf mussen sich
deutsche Bildungsanbieter einstellen, wenn sie chinesische Kunden flr
sich gewinnen wallen?

Jurgen Wilke: Innovation ist heute der grofde Treiber der Wirtschaftsent-
wicklung in China. Das gilt auch fur viele Bereiche der Hochtechnologie.
Qualitat und Service bei Produkten und Dienstleistungen haben sich deut-
lich verbessert. Die vielseitige und ambitionierte Nation China verlegt sich
mehr und mehr auf kreative Problemlésungen. Wer heute fur den Bildungs-
bereich Lésungen anbieten kann, die Kreativitdt und Innovation férdern,
kann auf gesteigertes Kundeninteresse in China hoffen. Das gilt besonders
fur Anbieter aus Deutschland, weil deutsche Technologien in China Varhild-
charakter haben

Das Interview flihrte Silvia Niediek.
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Was bei uns heifdt, nennt man in
China ,Made in China 2025 In Taiwan spricht
man von ,Productivity 4.0“ und in Korea van
,Manufacturing Innovation 3.0 (die 3 ist kein
Tippfehler). Japan kammt mit seiner ,Industrial
Value Chain Initiative” ohne Nummerierung aus,
ebenso wie die USA, die auf ,Advanced Manu-
facturing” setzen.

Rund eine Million Euro haben die Eckert Schu-
len in Regenstauf in vier neue

und deren Umbau investiert, die Ende
2015 offiziell in Betrieb genommen wurden.
Auf einer Flache von rund 400 Quadratmetern
sollen diese hochmodernen, interaktiven ,Ex-
perimentier-Zentren” die Fachkrafte von mor-
gen dabei unterstutzen, die Trends der vierten
industriellen Revolution bereits wahrend ihrer
Weiterbildung kennenzulernen und zu erfor-
schen. Intelligente und von den Lernenden
programmierte  Maschinen, die miteinander
kommunizieren, um Werksttcke in kleinsten
LosgroRen und maximaler Variantenvielfalt
zu produzieren, gehoren kinftig ebenso zum
Lernalltag wie interaktive Wissenstests sawie
die starkere Verknlpfung von Prasenz- mit
Online-Angeboten. Fur den Umbau nutzten die
Eckert Schulen das Knoaw-how von Lucas-Ntille,
Hersteller van Trainingssystemen fur die tech-
nische Berufshildung. Beide Bildungsexporteu-
re sind langjahrige Mitglieder im iMOVE-Netz-
werk.

Der am 29. Sep-
tember 2016 behandelt als Schwerpunktthema
,Die Zukunft der (Weiter-]Bildung in der digitalen
Welt", Veranstalter des bundesweiten Aktions-
tages istein breites Buindnis namhafter Verban-
de, Institutionen und Unternehmen der Weiter-
bildungshranche. Weitere Informationen unter:
www.deutscher-weiterhildungstag.de

Uber in der
beruflichen Bildung informiert eine Multime-
diapublikation in der Reihe der Berichte zur
Beruflichen Bildung des Bundesinstituts fur
Berufshildung (BIBB]. Der komplexe Bereich der
Lernspiele von derzeit rund 600 verschiedenen
Spielangehoten wird darin klassifiziert und ka-
talogisiert. Die Publikation besteht aus einem
Buch, einer DVD und einer Website. Zu bestellen
ist sie unter www.bibb.de/veroeffentlichungen.

Mittels digitaler Medien in Form von Fotas, Vi-
deos, Animationen und Simulationen ist es
heute maoglich, Arbeitsprozesse als ,Lern-
anker” relativ authentisch, vielfaltig eingebettet,
komplex und ganzheitlich zu prasentieren. Wel-
che Einsatzmoglichkeiten digitale Medien flr
Lern- und Arbeitsaufgaben bergen, zeigt die Ex-
pertise

Es gibt sie kosten-
los beim BIBB-Farum fur Aushilderinnen und
Ausbilder unter: www.foraus.de/html/5817.php

Lernen 4.0

Unter dem Titel

meldet DIE WELT, dass
Haltzbrinck Digital, eine Tochterfirma der Stutt-
garter Verlagsgruppe Haltzbrinck, inzwischen
rund 20 Beteiligungen in verschiedenen Gro-
3enordnungen in diesem Bereich halt. Fur die
als krisensicher geltenden Internet-Lernsyste-
me hat das Unternehmen neben Deutschland
vor allem GroRbritannien und die USA im Blick.

Eine Orientierung zu herausragenden digitalen
Bildungsmedien will der Deutsche Bildungs-
medien-Preis geben. Trager des
Jdigita” ist das IBI - Institut fur Bildung in der
Informationsgesellschaft an der TU Berlin. Auf
der diesjahrigen didacta wurden zehn beispiel-
gebende Angebaote ausgezeichnet. Die ,Virtu-
elle Apotheke” der TUV Rheinland Akademie
GmbH in Dusseldorf, ein Weiterhildungsange-
bot fur Apotheken-Personal, erhielt den Preis in
der Kategorie Berufliche Bildung und Studium.

Der Varmarsch des Internets der Dinge wird
einen vermehrten Robotereinsatz mit sich
bringen. Das Magazin markets International
meldete Ende 2015, dass die

55 Prozent
ihrer Umsatze im Ausland generierte. Im Ver-
gleich zum Varjahr stiegen die Exporte um
zehn Prozent. Der grofite Teil ging nach China,
der zweitgrofste nach Nordamerika. Laut VOMA
Robotik + Automation kemmen in Deutschland
282 Industrieraboter auf 10.000 Arbeitsplatze
im verarbeitenden Gewerbe. Eine hohere Ro-
boterdichte gibt es nur in Stidkorea und Japan.
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Berufliche Bildung flir Menschen aus Drittstaaten

Was behindert die Aus- und Weiterhildung internationaler Fachkrafte in Deutschland? Wie kann diese Form des Bildungs-
exports von deutscher Seite wirkungsvoll unterstlitzt werden? Mit einer Querschnittserhebung untersuchte iMOVE die
Bedarfe der deutschen Bildungswirtschaft bei Mainahmen fliir Menschen aus Drittstaaten. Die Antworten spiegeln ,un-
gefiltert” die konkreten Note der Anbieter wider - ungeachtet der Tatsache, dass bei der Einflihrung vieler Regularien gute
Grunde aus ganz anderen Zusammenhangen eine vorrangige Rolle spielten.

Silvia Niediek

Bei zahlreichen kleinen und mittelstandischen Unternehmen der
Bildungsbranche ist die Aus- und Weiterbildung von Menschen aus
Drittstaaten in Deutschland eine gangige Form des Bildungsexports.
Gerade wenn es sich um klrzere Mafdnahmen handelt und keine
Kooperationen mit lokalen Bildungseinrichtungen im Zielland exis-
tieren, werden Programme haufig im Inland am Sitz des Bildungsex-
porteurs durchgefthrt. Solche Angebote existieren seit vielen Jah-
ren und ganz unabhangig vom aktuellen Zustrom von Gefllichteten
nach Deutschland. Die Zielgruppen sind Menschen, die ausschlief3-
lich zum Lernen nach Deutschland kammen.

Die Internationalisierung des eigenen Angebots mit Leistungs-
bereitstellung im Inland kostet vergleichsweise weniger und stellt
ein geringeres Risiko dar als die Durchfiihrung von Mafdnahmen im
Ausland. Wer Lehrgange in den eigenen Raumen durchflihrt, kann
sie oft schnell etahlieren - und bei Misserfolg lasst sich die Ent-
scheidung auch zUgig revidieren. Allerdings lohnt sich diese Art des
Bildungsexports tendenziell nur bei geringen Teilnehmerzahlen.
Aufserdem kénnen die fehlende Prasenz in den Zielmarkten und die
mangelnde , Tuchflihlung” mit den Partnern vor Ort den Geschafts-
verlauf beeintrachtigen.

Mit einer Querschnittsbefragung hat iMOVE diese .lncom-
ing“-Exportstrategie untersucht und ermittelt, auf welche Hinder-
nisse und Widerstande die Anbieter treffen. Die Ergebnisse wurden
dem ,Runden Tisch Internationale Berufshildungskooperation” auf
Ressortebene vargestellt. In einem weiteren Schritt fuhrte iIMOVE
gemeinsam mit der Zentralstelle fur Internationale Berufsbildungs-
kooperation (GOVET]) Gesprache mit Entscheidungstragern in éffent-
lichen Einrichtungen und Behdrden. Ziel dieser Gesprache war es, auf
Barrieren aufmerksam zu machen und Verbesserungsvorschlage flir
die unterschiedlichen Problemlagen zu unterbreiten.

Zitat aus der Anbieterbefragung
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Breite Angebotspalette

Fast alle Befragten haben Weiterhildungen im Angebot. Die meisten
dauern maximal drei Monate; manche werden durch Lernphasen in
den Heimatlandern der Teilnehmerinnen und Teilnehmer erganzt.
Bedarf besteht vor allem nach Multiplikatoren-Schulungen, Qualifi-
zierungsmafdnahmen flr Persanal deutscher Unternehmen mit Pro-
duktionsstandorten im Ausland und kurzen Lehrgangen fur Fach- und
Fuhrungskrafte. Einige wenige Befragte verzeichnen im Rahmen ihrer
Geschaftstatigkeit den Trend bei ihrer internationalen Kundschaft, aus
Kostengrinden Weiterbildungen zunehmend haufiger von deutschen
Trainerinnen und Trainern im Ausland durchfiihren zu lassen, statt die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer in Deutschland schulen zu lassen.

Knapp ein Drittel der Befragten verfligt Uber Aushildungsangebo-
te, von denen nur ein Teil aktuell durchgeflihrt werden kann. Die Inhal-
te beziehen sich in erster Linie auf technische Bereiche wie Maschi-
nenbau und Fahrzeugtechnik. Als wichtige Faktoren zur erfolgreichen
Durchflihrung von Ausbildungsgangen gelten die Zusammenarbeit
mit deutschen Kammern zur Anerkennung der Abschlisse und die Zu-
sammenarbeit mit renommierten Bildungsorganisationen in den Her-
kunftslandern der Teilnehmerinnen und Teilnehmer, um die Attraktivi-
tat der Angebote zu erhdhen. Auf3erdem kiimmern sich die deutschen
Anbieter intensiv darum, dass die angehenden Fachkrafte vor oder
unmittelbar zu Beginn der Bildungsmafdnahme die deutsche Sprache
erlernen, um den ungehinderten Wissenstransfer zu ermaéglichen.

Eine Nachfrage nach Praktika besteht vor allem unter auslandi-
schen Studierenden, die eine praxisorientierte Erganzung der theo-
riearientierten Bildungsgange in ihren Heimatlandern suchen. Rund
zehn Prozent der Befragten bieten ein Praktikum an. Hier ist die Unzu-
friedenheit mit den geltenden Regeln besonders grof3, weil sie Prakti-
kumsangebote in vielfacher Weise eng begrenzen.
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,Bei angehenden Auszubildenden
aus dem Ausland werden Sprach-
levels erwartet, die diese in der

Regel nicht erreichen kénnen.”*
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,0urch das Fehlen einer offiziellen
Akkreditierung oder Zertifizierung

ist die Wettbewerbsfahigkeit der
deutschen Weiterbildungsanbieter
international enorm eingeschrankt.”*
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Burokratische Hurden

Die Befragung zeigt: Durch das Ineinandergreifen verschiedenster juris-
tischer Regelungskreise, die jeweils flr ganz andere Zwecke geschaf-
fen wurden, mussen sich die Bildungsanbieter bei dieser Form des
Bildungsexports in einem Geflecht burokratischer Regelungen zurecht-
finden. Entsprechend wiinschen sich die deutschen Bildungsexporteure
insgesamt mehr Pragmatismus und Flexibilitat, weniger Beschrankun-
gen und Burokratie. Zwar loben 20 Prozent die Kooperationswilligkeit
und die Zusammenarbeit mit einzelnen deutschen Behdrden und Ver-
tretungen im Ausland. Aber alle dufdern auch mindestens eine Kritik.

Als grofites Hindernis bezeichnen die Anbieter die Visa-Erteilung,
besonders fur Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus China und den ara-
bischen Landern. Uber die Halfte der befragten Organisationen haben
damit negative Erfahrungen gemacht. Besonders viele beklagen, dass
ausschliefilich Originaldokumente kostspielig und umsténdlich per Post
an die deutschen Auslandsvertretungen geschickt werden durfen. Zu-
satzlich l6sen lange Wartezeiten und Ablehnungen, die Ubrigens nicht
begriindet werden mussen, Unzufriedenheit aus.

Knapp ein Drittel der Anbieter kritisiert den hohen blirokratischen
Aufwand, der sich bei MafRnahmen fiir Menschen aus Drittstaaten er-
gibt. Dazu zahlt etwa die Durchfihrung der Vorrangprifung. Mit ihrer
Hilfe soll ermittelt werden, ob sich als Bewerberinnen und Bewerber auf
eine Arbeits- oder Aushildungsstelle nicht auch ein geeigneter Kandi-
dat mit deutschem oder EU-Pass findet, der varrangig berticksichtigt
werden muss - obwohl die Lernenden nicht fir den deutschen, sondern
ihren heimischen Arbeitsmarkt qualifiziert werden.

An dritter Stelle der Kritikpunkte steht die fehlende staatliche Ak-
kreditierung oder Zertifizierung deutscher Anhieter durch eine staatliche
Einrichtung zur Starkung ihrer internationalen Wettbewerbsfahigkeit.
Anbieter von Praktika kritisieren, dass aufgrund der aktuellen rechtli-
chen Rahmenbedingungen vielen interessierten jungen Auslanderinnen
und Auslandern dieses wertvolle Sondierungsinstrument in der berufli-
chen Orientierungsphase nicht zur Verfugung gestellt werden kann.

Als weitere Hindernisse gelten intransparente Informationsan-
gebote fur Interessierte im Internet, etwa zu Fragen des konkreten
Vorgehens bei der Planung und Durchfiihrung eines Lernaufenthalts
in Deutschland. Hinzu kommen eine fehlende Willkommenskultur in
Deutschland und rechtliche Hlrden. Letztere betreffen beispielsweise
die Aufenthaltsdauer und den Nachweis bestimmter Kompetenzen wie
Sprachkenntnisse. Von den zustandigen deutschen Behdrden und der
deutschen Palitik wiinschen sich die Bildungsanhieter insgesamt mehr
Einsatz fur ihre Belange.

Vermitteln® und ,,Vermeiden”

LVermitteln” und ,Vermeiden” sind die beiden zentralen Lésungsstrate-
gien der Bildungsanbieter bei beflirchteten oder tatsachlich auftreten-
den Problemen. Vor allem kleine und mittelstandische Unternehmen
suchen die enge und frihzeitige Kooperation mit den Behdrden und
weiteren Partnern. Die Zusammenarbeit ist besonders Erfolg verspre-
chend, wenn sie schon in der Konzept- und Entwicklungsphase eines
Bildungsprogramms erfolgt. Einige Anbieter schalten zudem bi-kultu-
relle Mittler ein, um den Kommunikationsfluss auch mit den auslandi-
schen Behorden zu erleichtern. Ansonsten weichen sie Problemen aus,
indem sie ihre Angebote so gestalten, dass sie nicht mit den rechtli-
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+++ Datenbasis +++
der iMOVE-Querschnittserhebung

Befragt wurden 25 deutsche Anbieter der beruflichen Aus- und
Weiterbildung aus dem iMOVE-Netzwerk, die bereits Erfahrun-
gen mit Bildungsmafnahmen fir Menschen aus Drittstaaten in
Deutschland gemacht haben. Die Befragungen fanden im Rah-
men von Telefoninterviews im Jahr 2015 statt.

Unter den befragten Organisationen waren sieben kleine und
mittlere Unternehmen der Trainingsbranche, finf Bildungs-
consultants, fiunf Akademien von Wirtschaftsverblinden/
Branchenfachverbanden, zwei Akademien einzelner Wirt-
schaftskonzerne, zwei Akademien eines Bundeslandes, zwei For-
schungseinrichtungen mit Weiterbildungsangeboten und zwei
Handwerkskammern. Diese Einordnung richtet sich nach dem
vorrangigen Tatigkeitsprofil und -zweck der betreffenden Unter-
nehmen und Einrichtungen.

Bei der Frage nach der Art der Bildungsmaf3nahme waren Mehr-
fachnennungen maglich. Danach bieten 22 Organisationen Wei-
terbildungen, sieben Ausbildungsgange, drei Praktika und zwei
ein duales Studium fiir Menschen aus Drittstaaten an.

Die Angebote richten sich an unterschiedliche Berufsgruppen.
Dazu zahlen vor allem (angehende] Fach- und Fiihrungskrafte auf
mittlerem und héherem (Akademiker-)Niveau. Fiinf Organisatio-
nen richten einige Angebote gezielt an Berufshildungspersonal.

15 der befragten Organisation halten Angebote fiir verschiedene
Branchen vor, zehn nur fir jeweils eine Branche. Zu den Branchen
der Zielgruppen zahlen Altenpflege, Automotive, Bau, erneuer-
bare Energien und Energieeffizienz, Hafenwirtschaft/-logistik,
Gesundheitswesen, Kunststoff, Landwirtschaft, Mechatronik,
Schweifden, Wasserwirtschaft und Zement.

Die befragten Anbieter bilden pro Jahr zwischen drei und 1.000
Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus Drittstaaten aus oder wei-
ter. Das bedeutet eine durchschnittliche jahrliche Teilnehmerzahl
von 157 fur die Gesamtheit der Befragten. Die Dauer der ange-
botenen Bildungsmafinahmen liegt zwischen einem Tag und vier
Jahren. Neun Anbieter haben Ma3nahmen von tiber drei Monaten
Dauer im Programm.

13 Bildungsanbieter haben im Hinblick auf ihre Teilnehmerinnen
und Teilnehmer einen Lander- oder Regionenschwerpunkt. Dieser
liegt bei drei Organisationen auf China, bei zwei Organisationen
auf Malaysia. Die lbrigen verteilen sich auf die Lander Irak, die
Mongolei, Russland, Stidkorea, die Vereinigten Arabischen Emira-
te, die USA und Vietnam sowie auf die Regionen Balkan, Nordafri-
ka und GUS-Staaten. Die restlichen zwolf befragten Organisatio-
nen agieren ohne landerspezifischen oder regionalen Fokus.

Das Geschaftsmodell der Aus- und Weiterbildung von Menschen
aus Drittstaaten verfolgen die befragten Organisationen seit sehr
unterschiedlichen Zeitpunkten, die zwischen 1970 und 2014 lie-
gen. EIf Organisationen haben damit vor dem Jahr 2000 begon-
nen, 14 danach.

xPORT-Magazin 01| 2016



Barrieren bei Praktika

DR R R R R I I I I I A I I A

Unmittelbar nach dem Ende der Schullaufbahn oder vor dem
Abschluss der ersten vier Studiensemester ist ein Praktikum
ein begehrtes Sondierungselement fir junge Menschen in der
beruflichen Findungsphase. Wenn sie aus Drittstaaten kom-
men, ist jedoch gerade ihnen die Aufnahme eines Praktikums in
Deutschland verwehrt, sofern es sich nicht um einen Teil einer
(deutschen) Aushildung oder um ein Pflichtpraktikum ihres Stu-
diengangs handelt.

Im Falle eines Pflichtpraktikums einer auslandischen Hoch-
schule muss dies anhand des entsprechenden Curriculums
nachgewiesen werden. Ein solcher Nachweis wird von den deut-
schen Behérden allerdings nur in deutscher oder englischer
Sprache akzeptiert, was teure Ubersetzungen anderssprachiger
Curricula erfordert.

Wer als Anbieter erfolgreich Praktika fur Auslander in Deutsch-
land vermittelt, aber umgekehrt keine Deutschen fur Praktika im
Ausland findet, arbeitet als ,Partnerorganisation” (§ 15, Absatz
5 der Beschaftigungsverordnung) der Zentralen Auslands- und
Fachvermittlung (ZAV] unter unglnstigeren Rahmenbedingun-
gen als eine , Austauschorganisation” (§ 15, Absatz 3). Wer kein
anerkanntes Austauschprogramm durchfuhrt, darf nur Stu-
dierende ab dem flinften Studiensemester fur Praktika nach
Deutschland holen.

Fir Absolventinnen und Absolventen eines beruflichen Bil-
dungsgangs ist die Aufnahme eines Weiterbildungspraktikums
faktisch auf drei Monate begrenzt, weil dann das Mindestlohn-
gesetz greift.
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,Uber einen geschutzten Internetbe-

reich sollten sich deutsche Bildungs-
anhieter einfach informieren kénnen,

wer genau bei welchen Fragen in der
jeweiligen Botschaft oder im jeweiligen

Konsulat kontaktiert werden muss.”*

Berufliche Bildung flr Menschen aus Drittstaaten

Wichtige Ansprechpartner

Die Erteilung eines Aufenthaltstitels zur Aufnahme einer Beschaf-
tigung setzt grundsatzlich die Zustimmung der Bundesagentur fur
Arbeit (BA) voraus. Zustandig ist das Arbeitserlaubnis-Team der BA, in
dessen Bezirk sich der Sitz des jeweiligen Arbeitgebers befindet; fir
bestimmte Personengruppen gelten Sonderzustandigkeiten.

Die Standortiibersicht und viele weitere Informationen finden Sie
unter: www.arbeitsagentur.de/Arbeitsmarktzulassung

Die Arbeitserlaubnis-Teams erreichen Sie zu den Themen
+ Anerkennung

» Integration

» Zuwanderung

- Beschaftigungsrecht

unter der Hotline +49 228 713-2000 (auf Deutsch und Englisch)

chen Rahmenbedingungen kollidieren. Ein solches ,,Ausweichmandver”
kann auch die Verlagerung van MaRnahmen ins Ausland sein.

LVermitteln” und ,,Vermeiden” funktioniert in manchen Fallen und
fur einige Anbieter, aber bei Weitem nicht immer und fiir alle. Vor allem
kleine Unternehmen mit Spezialangeboten fur bestimmte Nischen sind
schnell existenziell bedroht, wenn einzelne Stellschrauben ihrer Rah-
menbedingungen verandert werden.

Fanf der befragten Aus- und Weiterbildungsanhieter geben an,
dass bestehende Bildungsangebote aufgrund hislang untiberwindbarer
Hindernisse eingestellt werden mussten. Drei weitere Anbieter berich-
ten von Verzégerungen geplanter Programme. Vier Anbieter nennen
(teils betrachtliche] entgangene Geschaftsmaglichkeiten wegen widri-
ger Rahmenbedingungen.

Aktueller Zustand behindert das Geschaft

Wiunschenswert sind aus Sicht der Bildungsanbieter vor allem die ver-
einfachte Visa-Erteilung, Burokratieabbau auf allen Ebenen und die For-
derung der Deutschlehre im Ausland. Zu den vielfaltigen Vorschlagen
der Anbieter gehéren auf3erdem zielgruppengerechte Informationsan-
gebote deutscher Einrichtungen wie Botschaften, Auslanderbehérde,
Agentur fur Arbeit und Zentrale Auslands- und Fachvermittiung, und
zwar sowohl fur potenzielle Teilnehmerinnen und Teilnehmer als auch
fur die Bildungsanbieter selbst. Angemahnt wird zudem die Lockerung
zahlreicher Beschrankungen bei Mafsnahmen der Aus- und Weiterhil-
dung und bei Praktika fir Menschen aus Drittstaaten. Gemeint ist etwa
der Wegfall der Varrangprtfung bei Bildungsmafdnahmen mit Teilneh-
merinnen und Teilnehmern, die ausnahmslos und ausdrtcklich in ihr
Heimatland zurtickkehren wollen. Auf3erdem erhoffen sich die Anhieter
in Zukunft mehr Marktkenntnisse, Praxisnahe und Freundlichkeit bei
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern derjenigen Behorden, die bei
Bildungsmafinahmen flir Menschen aus Drittstaaten in Deutschland
einbezogen werden mussen.

Zu ihren Wunschen zahlt auch die Einfuhrung eines Systems der
Zertifizierung deutscher Weiterhildungsanbieter und ihrer Produkte zu
angemessenen Kosten. Sollten Verbesserungen der aktuellen Situation
aushleiben, befurchten einige der befragten Anbieter Nachteile fur ihre
internationale Wettbewerbsfahigkeit.
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Am Geschéftssitz eines Anhieters bereiten sich auslandische Stu-
dierende in einem Studienkolleg auf einen Hochschuleingangstest
var. Vor allem wegen mangelnder Deutschkenntnisse fallen viele von
ihnen durch und mussen zuruck in ihre Heimatlander. Der Anbieter
versuchte, ihnen alternativ eine Berufsaushildung in Deutschland
anzubieten und stiefs dabei auf deutliches (Kunden-]interesse. Aber
der Plan scheiterte, weil der Zweck der (Studierenden-]Visa nicht
wahrend des Aufenthalts umgewandelt werden konnte.

Ein anderer Anbieter beklagt, dass Weiterhildungsteilnehmer
nach einer nicht bestandenen Prifung Deutschland verlassen
mussten, ohwohl sie zu einer Nachprifung zugelassen waren. Fur
die Nachprufung mussten sie erneut einreisen, weil das Visum nicht
um ein paar Wochen oder Monate verlangert werden kannte.

Als eine Teilnehmergruppe von elf Ingenieuren aus Nigeria keine Visa
fur Deutschland erhielt, verlagerte der Anbieter die Qualifizierungs-
mafdnahme an seinen tlrkischen Standort in Ankara. Fur die Turkei
erhielten alle Teilnehmer anstandslos innerhalb von 14 Tagen ein Vi-
sum. Der Anbieter musste den Kunden allerdings beim Preis entge-
genkommen. Auerdem ware das ,Ausweichen” ohne den (ebenfalls
mit Kosten verbundenen) Auslandsstandort nicht méglich gewesen.

Da ein Kunde sich ausdrtcklich ein frihzeitiges Praktikum flir
die van ihm finanzierten (dual] Studierenden wiinscht, unterhalt ein
deutscher Anbieter ein Austauschprogramm mit einer deutschen
Fachhochschule. Die Teilnehmer kammen flr sechs Monate im Rah-
men ihres Maschinenbaustudiums nach Deutschland und absolvie-
ren wahrenddessen ein Praktikum beim befragten Anbieter.

Ein Befragter hat seine Praktika zur Berufsorientierung ins Aus-
land verlegt.

Ein Befragter hat seine Bildungsangebote fur den arabischen
Raum Uber den britischen Anbieter ,City & Guilds” zertifizieren las-
sen, um im Wetthewerb [mit einer offiziellen Zertifizierung) beste-
hen zu kénnen.
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Zu den erfolgreichen Angeboten zahlt die Ausbildung junger Man-
ner aus den Vereinigten Arabischen Emiraten zu Zerspanungsme-
chanikern mit IHK-Abschluss. Die gesamte Ausbildung von drei-
einhalb Jahren Dauer findet in Deutschland auf Deutsch statt, das
die Jugendlichen am Anfang der Aushildung intensiv lernen. Da alle
Teilnehmer Gber 21 Jahre alt sind und keine Berufsschulpflicht fur
sie besteht, tbernimmt der befragte Anbieter die Vermittlung der
theoretischen Kenntnisse. Zur Erlangung eines dualen Berufsab-
schlusses flur gewerblich-technische Aushildungsberufe mussen
Auszubildende allerdings zwingend einen Wirtschafts- und Sozi-
alkunde-Test absolvieren und bestehen. Fir viele Inhalte, die sich
ausschlie3lich auf die spezifische Situation in Deutschland bezie-
hen, fehlt den Emirati das Verstandnis. Vor allem da sie nach ihrem
Abschluss wieder in ihr Heimatland zurtckkehren wollen, bleiben
die Lerninhalte fur sie abstrakt und irrelevant. Das erschwert das
Lernen und die Wiedergabe des Gelernten erheblich. Nur dem in-
tensiven Engagement des Anbieters und viel sturem Pauken haben
es die Auszubildenden zu verdanken, dass sie ihre Abschlusspri-
fung bestehen konnten. Der Anbieter pladiert fur die Aufhebung
dieser ,Sperrfach-Regelung” oder die Mdaglichkeit, einen internati-
onalen oder landesspezifischen WiSo-Test ablegen zu durfen, der
IHK-seitig anerkannt ist.

Eine der befragten Handwerkskammern kooperiert seit mehr
als zehn Jahren mit einer chinesischen Fachhochschule. Auf der
Grundlage eines gemeinsam entwickelten Curriculums kommen
pro Jahr zwdlf bis 36 Studierende des Maschinenbaus, Fachrich-
tung Kfz, nach dem vierten Semester nach Deutschland, um bei der
Kammer eine sechsmaonatige Aushildung zum/zur Kfz-Mechatroni-
ker/-in und anschlieffend eine dreimonatige Forthildung zum/zur
Kfz-Servicetechniker/-in zu besuchen. Bereits wahrend ihres Studi-
ums in China lernen die Studierenden Deutsch und werden in China
durch einen deutsch-chinesischen Mitarbeiter der deutschen Kam-
mer vier Wochen lang auf ihren Besuch in Deutschland vorberei-
tet. In Deutschland finden alle Uberbetrieblichen Unterweisungen
der Auszubildenden fur das Berufshild statt. Nach sechs Monaten
absolvieren die Chinesinnen und Chinesen ihre Abschlusspriifung
nach deutschem Recht. In China legen sie nachfolgend ihre Ba-
chelorprifung ab. In Zusammenarbeit mit deutschen Universitaten
und Fachhochschulen wird zudem die Mdglichkeit geboten, einen
deutschen Masterabschluss zu erwerben. Dieses Angebot wird al-
lerdings kaum nachgefragt, da die Sprachkenntnisse der Teilneh-
menden in der Regel dafuir zu gering sind. Das gesamte Bildungs-
paket soll in Zukunft gemeinsam mit drei weiteren chinesischen
Berufsfachschulen und Fachhochschulen angeboten werden.
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Berufliche Bildung fir Menschen aus Drittstaaten

Berufliche Bildung flr Menschen aus Drittstaaten

Roland Conradt vom Bundesministerium des Innern (BMI] beschreibt zentrale Elemente der aktuellen Gesetzeslage und
empfiehlt die frihzeitige Zusammenarbeit mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern in den zustandigen

Dienststellen.

Roland Conradt
Bundesministerium des Innern (BMI)
Sachhearbeiter im Bereich Arbeits- und Bildungsmigration
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iMOVE: Herr Conradt, welche gesetzlichen Grundlagen und Rege-
lungen sollten deutsche Bildungsanbieter kennen und beachten,
die Maf3nahmen fur Menschen aus Drittstaaten in Deutschland im
Programm haben?

Roland Conradt: Grundlegende Rechtsgrundlagen finden sich in den
Regelungen der §§ 16 und 17 des Aufenthaltsgesetzes. Diese werden
erganzt und erladutert durch die im Internet verfligbaren Informatio-
nen der Allgemeinen Verwaltungsvarschrift zum Aufenthaltsgesetz
sowie fur Falle der betrieblichen Aus- und Weiterbildung durch die
Durchfuhrungsanweisungen (DA] zur Beschaftigungsverordnung
(BeschV] der Bundesagentur fur Arheit.

iMOVE: Bei vielen der von den Bildungsanbietern erbrachten Leis-
tungen handelt es sich um Qualifizierungsmafdnahmen, die nicht auf
eine Integration der Teilnehmerinnen und Teilnehmer in den deut-
schen Arbeitsmarkt zielen. Es sind eher in Deutschland erbrachte
Dienstleistungen, deren Nutznief3er, ahnlich wie die Nutzniefder tou-
ristischer Dienstleistungen in Deutschland, anschlieRend das Land
wieder verlassen. Ist die Beschaftigungsverordnung (iberhaupt ein-
schlagig, wenn niemand einen Nachteil auf dem Arbeits- oder Aus-
hildungsplatzmarkt erfahrt?

Roland Conradt: Die Beschaftigungsverordnung ist grundsatzlich in
den Fallen einschlagig, in denen es sich um eine Uberwiegend be-
triebliche Aus- oder Weiterhildung handelt. Soweit die Fragestellung
auf die im Aufenthaltsgesetz geregelte Vorrangpriifung abzielt, ist
darauf hinzuweisen, dass dahei nicht danach unterschieden wird, ob
der Auslander sich lediglich zur Aushildung in Deutschland aufhal-
ten méchte oder im Anschluss eine Beschaftigung aufnehmen und
in Deutschland bleiben machte. Zwar gab es im vergangenen Jahr
erstmals mehr entsprechende Aushbildungsstellen als Bewerber,
aber grundsatzlich ist die Zahl solcher Stellen begrenzt. Der Gesetz-
geber raumt Menschen, die in Deutschland leben, sowie EU-Blrge-
rinnen und -Burgern hier einen klaren Vorrang ein.

Zusatzlich regelt die Beschaftigungsordnung auch Praktika zu
Weiterhildungszwecken im Rahmen von Aushildungs- oder Studi-
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engangen und schafft hier breite Zugangsmaglichkeiten. Fir diese
Praktika ist die Zustimmung der Bundesagentur fur Arbeit nicht er-
forderlich.

iMOVE: Soll es in Zukunft einfacher werden, bestehende Aufenthalts-
titel wahrend des Aufenthalts in Deutschland umzuwidmen oder zu
verlangern, etwa bei nachzuholender Abschlussprifung oder beim
Wechsel von einer Studien- zu einer Ausbildungsperspektive, chne
dass die Betroffenen das Land verlassen mussen?

Roland Conradt: Es bestehen hereits umfangreiche Mdglichkeiten,
ohne vorherige Ausreise einen Aufenthaltstitel fur einen anderen
Aufenthaltszweck im Inland zu beantragen. Ausgeschlossen sind
derzeit jedoch Wechsel aus Aufenthaltstiteln zu Aushildungszwe-
cken, solange die Aushildung nicht erfolgreich beendet wurde. Dem
liegt der Gedanke zugrunde, dass der Zweckwechsel zu anderen Auf-
enthaltstiteln, die moglicherweise auf einen Daueraufenthalt zielen,
nur dann erlaubt werden sollte, wenn Auslander ihre in Deutschland
begonnene Aushbildung auch erfolgreich beenden. Ob Wechsel zwi-
schen verschiedenen Aushildungstiteln ermdglicht werden sollten,
wird derzeit gepruft.

iMOVE: Soll es flr Industrieunternehmen mit Niederlassungen im
Ausland einfacher werden, ihre Angestellten an ihrem Stammwerk in
Deutschland weiterzubilden?

Roland Conradt: Im Rahmen der Umsetzung der EU-Richtlinie tber
die Bedingungen fiir die Einreise und den Aufenthalt von Drittstaats-
angehdrigen im Rahmen eines unternehmensinternen Transfers, die
Aus- und Weiterbildungsaufenthalte nur fiir Trainees mit Hochschul-
abschluss umfasst, wird geprift werden, obh auch fur weitere Per-
sanenkreise der Austausch zum Zweck der Aus- und Weiterhildung
vereinfacht werden kann.

iMOVE: Viele Befragte der iMOVE-Erhebung beklagen, dass aus-
schlieflich Originaldokumente kostspielig und umstandlich per Post
an die deutschen Auslandsvertretungen geschickt werden durfen.
Auch lange Wartezeiten und unbegrtindete Ablehnungen stofden auf
Kritik. Wie erklart sich diese Praxis?

Roland Conradt: Ob Originaldokumente in aufenthaltsrechtlichen
Verfahren vorgelegt werden mussen oder ob auch Kopien ausrei-
chen kannen, kann nicht pauschal beantwortet werden, denn dafur
sind verschiedene Faktoren ausschlaggebend. Die Auslandsvertre-
tungen orientieren sich dabei unter anderem an den Rahmenbedin-
gungen und Rechtsgrundlagen in den unterschiedlichen Staaten.
Die zustandigen Behdrden akzeptieren jedoch in Fallgestaltungen,
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in denen auf die Vorlage von Originaldokumenten verzichtet werden
kann, auch Kopien. In jedem Fall muss der Schutz vor Falschungen
gewabhrleistet sein.

iMOVE: Unmittelbar nach dem Ende der Schullaufbahn oder vor dem
Abschluss der ersten vier Studiensemester ist ein Praktikum ein be-
gehrtes Sondierungselement fur junge Menschen in der beruflichen
Findungsphase. Wenn sie aus Drittstaaten kaommen, ist jedoch ge-
rade ihnen die Aufnahme eines Praktikums in Deutschland verwehrt,
sofern es sich nicht um einen Teil einer (deutschen) Aushildung oder
um ein Pflichtpraktikum ihres Studiengangs handelt bzw. wenn das
Praktikum vor dem flinften Semester stattfinden soll. Anbieter von
Praktika bemangeln dies. Ist hier mit einer Verbesserung der Situa-
tion zu rechnen?

Roland Conradt: Voraussetzung flir die praktische Weiterbildung
ist, dass die Studierenden aus dem Studium ein ausreichendes
Grundwissen mithringen. Bei Praktika, die bereits vor oder kurz
nach Beginn des Studiums aufgenommen werden, kann davon nicht
ausgegangen werden. Deshalb sind fir als Praktika bezeichnete Ta-
tigkeiten, die nicht der Aus- und Weiterbildung dienen, im Auslan-
derbeschaftigungsrecht generell keine Zulassungen vorgesehen. Es
ist daher derzeit nicht beabsichtigt, bei der Zulassung der Studieren-
den auslandischer Hochschulen zu studienfachbezogenen Praktika
in Deutschland darauf zu verzichten, dass sie als ausreichende Vor-
qualifikation mindestens vier Semester in dem Studienfach studiert
haben und die praktischen Tatigkeiten zu dem Studienfach passen.
Davon wird im Regelfall auszugehen sein, wenn die Praktika durch
die Studienordnungen vorgeschrieben sind.

iIMOVE: Im Falle eines Pflichtpraktikums einer auslandischen Hoch-
schule muss dies anhand des entsprechenden Curriculums nachge-
wiesen werden. Ein solcher Nachweis wird von den deutschen Behdr-
den allerdings nur in deutscher oder englischer Sprache akzeptiert,
was teure Ubersetzungen anderssprachiger Curricula erfordert. Ist hier
eine Anderung in Sicht?

Roland Conradt: Nein. Auch in anderen Landern werden Unterlagen nur
in wenigen, festgelegten Sprachen gepruft.

iMOVE: Behdrden haben vermutlich immer Entscheidungs- bzw. Er-
messensspielraume. Wie kann ich diese als Bildungsanhieter nutzen?

Roland Conradt: Entscheidungs- bzw. Ermessensspielraume sind
grundsatzlich dort gegeben, wo die gesetzlichen Grundlagen sie vor-

30



sehen. Daneben haben die Behérden weitere Vorschriften zu beachten.
Dazu zahlen insbesondere Verwaltungsvorschriften und Dienst- oder
Durchfuhrungsanweisungen, die viele Ermessensspielraume ausfUllen
und damit eine einheitliche Entscheidungspraxis gewahrleisten sollen.

Bildungsanbieter, die in einem regional beschrankten Raum mit wie-
derkehrenden Programmen tatig sind, sollten einen engen Kontakt zu
der oder den ortlich zustandigen Auslanderbehorden pflegen. Dadurch
konnte vermieden werden, dass in gleichen Sachverhalten im Rahmen
von Entscheidungs- bzw. Ermessensspielrdumen unterschiedliche
Entscheidungen getroffen werden.

iMOVE: Befragte mahnen zielgruppengerechte Informationsangebote
deutscher Behdrden fur potenzielle Teilnehmerinnen und Teilnehmer und
fir die Bildungsanbieter selbst an. An welche konkreten Ansprechpartner
kénnen sich Bildungsanbieter mit Fragen und Problemen richten, wenn
es um Bildungsmafinahmen flr Menschen aus Drittstaaten geht?

Roland Conradt: Fir Fragen im Zusammenhang mit Einzelfallen sind im-
mer die ortlich zustandigen Behdrden die zutreffenden Ansprechpartner.
Soweit es sich um aufenthaltsrechtliche Fragestellungen handelt, sind
dies die Auslanderbehdrden, deren hochste vorgesetzte Stelle die jeweili-
ge oberste Landesbehdrde ist.

iMOVE: Welche Wehseiten und sonstige Publikationen wie Leitfaden
empfehlen Sie fir weitere Informationen und um sich bei den Entwick-
lungen auf dem Laufenden zu halten?

Roland Conradt: Als Informationsquellen kommen die Internetseiten
der Bundesagentur fur Arbeit, des Auswartigen Amtes, des Bundesmi-
nisteriums fiir Bildung und Forschung sowie des umfassenden Portals
Make-it-in-Germany.de in Betracht. Das Bundesamt flr Migration und
Fluchtlinge hat ausfuhrliche Informationen zu Visaverfahren in vielen
Sprachen.

Das Interview flihrte Silvia Niediek.

Zum Weiterlesen:

Die Allgemeine Verwaltungsvorschrift zum Aufenthaltsgesetz finden Sie un-
ter www.verwaltungsvorschriften-im-internet.de > Verwaltungsvorschriften >
Bundesministerium des Innern > Aufenthaltsgesetz

Die Durchfihrungsanweisungen (DA] zur Beschdftigungsverordnung finden Sie
auf der Website der Bundesagentur fur Arbeit www.arbeitsagentur.de > Suche

> Suchbegriff ,Beschéftigungsverordnung”
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