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—ditorial

Liebe Leserin, lieber Leser,

kurze, unterhaltsame und zeitlich flexibel nutzbare Lerneinheiten
gewinnen auch bei der Vermittlung komplexer Inhalte und Konzepte
immer mehr an Bedeutung. Grofe Lernziele in kleinen Schritten zu
erreichen, das soll Lernende var der Informationstberflutung schuit-
zen und gleichzeitig neues Wissen schnell verfighar machen. Die
Beflirwarter/-innen von Bildungsmodulen loben ihre Effektivitat
durch die Steigerung von Motivation und Lernspaf.

In der vorliegenden Ausgabe von xPORT berichten Autarinnen und Au-
toren aus der Bildungsexpaortwirtschaft van ihrer Sicht auf ,Lernen
nach dem Baukastenprinzip” Langst ist sog. Microlearning aus der
Bildungslandschaft nicht mehr wegzudenken - anfangliche Skep-
sis oder gar Komplettblockade der Verfechter/-innen traditioneller,
umfangreicher Lehr- und Lernmethoden hat sich mittlerweile in der
Erkenntnis aufgelost, dass sich die unterschiedlichen Methoden und
Farmate inihren jeweiligen Starken sehr gut erganzen. Die deutsche Bil-
dungswirtschaft geht hier varan und bringt solch modulare Angebote im
internationalen Kontext zu Einsatz und sammelte wichtige Erfahrungen.

Dabei stehen zwar die Vorteile der Bildungsmodule im Vordergrund,
darunter die zeitliche Flexihilitat beim Lernen, das auch berufshe-
gleitend erleichtert wird, die freie Kombinierbarkeit von Lerneinheiten
und auch inklusive Aspekte. Aber die Bildungsanhieter zeigen auch,
dass es u. a. auf eine gute Vorbereitung, die reibungslose (techni-
sche) Umsetzung, interaktive Anteile und eine ungehinderte Zugang-
lichkeit ankammt, damit kurze ,Lernhappen” ihr Potenzial voll ent-
falten kbnnen. Besonders betanen die Autorinnen und Autoren, dass
die individuelle Bereitschaft zur Weiterentwicklung und die eigene
Ubernahme der Verantwortung fur den Bildungserfolg eine entschei-

dende Rolle spielen. Fur ihre aufschlussreichen Einschatzungen gilt
allen beteiligten Bildungsanhietern unser herzlicher Dank.

In der kommenden Ausgabe von xPORT mochten wir unseren
Schwerpunkt auf Kl in der beruflichen Bildung setzen. Das Thema
gewinnt zunehmend an Prasenz, weil Kunstliche Intelligenz die ko-
nomische Wertschopfungskette bereits heute nachhaltig verandert.
Fur diesen Transformationsprozess mussen die notwendigen Fach-
und Fuhrungskrafte, besonders in den Bereichen Datenmanage-
ment- und Datenanalysekompetenzen, so schnell wie moglich aus-
und fortgebildet werden.

Welche Erfahrungen haben Sie mir Kl in der Aus- und Weiterhildung
gemacht? Nutzen Sie Kl in Ihren Lernangeboten, etwa in Form Kl-
gestutzter Lernsoftware, oder ist der richtige Umgang mit Kl ein
Lernziel, das Sie mit lhren Bildungsmafnahmen anstreben? Was hat
sich bereits bewahrt, in welchen Bereichen sind noch keine klaren
Trends erkennbar? Wie schatzen Sie die Zukunftsperspektiven von Kl
in der beruflichen Bildung ein?

Wir wirden uns sehr freuen, wenn Sie in unserer Schwerpunktaus-
gabe von xPORT 1/2025 mit dem Titel Kl in der beruflichen Bildung”
uber Ihre Erfahrungen berichten wurden. Sie kénnen sowahl als
Autorin oder Autor mit einem Artikel als auch im Rahmen eines Inter-
views beitragen und Ihren Standpunkt darlegen. Bitte informieren Sie
uns Uber Ihr Interesse bis Ende Dezember 2024. Ihre Ansprechpart-
nerin ist Silvia Niediek aus unserem iMOVE-Team.

Geniefden Sie die Lektlre unserer aktuellen xPORT-Ausgabe und
lassen Sie uns gern wissen, wie sie Ihnen gefallen hat
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Dr. Andreas Werner
(Universidade de Sao Paulo, Brasilien]
Leiter ,,iMOVE: Training - Made in Germany"
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Schwerpunktthema ,Lernen nach dem Baukastenprinzip -
Bildungsmadule, Microcredentials und Co.”

~Flexibilitat beim
Lernen erfordert hohe
Eigenverantwortung”

Interview mit Hans-Peter Lammle, Geschaftsflihrender Gesellschafter von CONSULTANT-NET

Unternehmensberatung GmbH, tiber Vor- und Nachteile im Umgang mit Bildungsmodulen

iMOVE: Herr Lammle, bieten Sie Bildungs-
module an und welche Erfahrungen hahen
Sie gegebenenfalls damit gemacht?

Hans-Peter Lammle: Bildungsmodule
bieten eine flexible und leicht zugang-
liche Maglichkeit zur Weiterhildung. Sie
sind besonders nutzlich fur berufstatige
Personen, die ihre Kenntnisse und Fa-
higkeiten erweitern machten, ohne lange
Auszeiten von der Arbeit nehmen zu mus-
sen. Die Module kénnen in verschiedenen
Formaten angeboten werden, wie etwa
als Online-Kurse, Webinare oder kurze
Prasenzseminare.

Bildungsmodule, insbesondere salche, die
digital verfighar, in eine Lernreise einge-
bettet und von kurzer Dauer sind, erfreuen
sich bei unseren Kundinnen und Kunden
in der DACH-Region und insbesonde-
re im arahischen Raum (vom Maghreh
bis zu den VAE] grofder Beliebtheit. Dahei
kommt es darauf an, dass die Lerndauer
bei einem Onlinekurs maximal 80 Minuten
betragt, da die Konzentrationsfahigkeit
am Bildschirm ab diesem Zeitpunkt signi-
fikant nachlasst.

Als Alternative hieten wir kleine ,Learning
Nuggets” auch Uber unsere auf die Kund-
schaft zugeschnittenen Lernplattformen
an, bei denen sich die Teilnehmer/-innen
ihre Zeit fur die Bearheitung selbst eintei-

b/

Bildungsmodule
bieten eine flexible
und leicht zugangliche
Maglichkeit zur
Weiterbildung.

Sie sind besonders
nutzlich fir berufs-
tatige Personen, die
ihre Kenntnisse und
Fahigkeiten erweitern
mochten, ohne lange
Auszeiten von der
Arbeit nehmen

zu mussen.
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Geschdftsfuhrender Gesellschafter
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Unternehmensberatung GmbH
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len kénnen. Diese Module ermaglichen es
den Teilnehmenden, grofde Lernziele, wie
etwa unsere Managementaushildungen,
die wir auf Englisch, Franzésisch sowie
Italienisch anbieten und aktuell auch trai-
nieren, in kleinen Schritten zu erreichen.
Dieses Angebot bestand bereits vor der
Pandemie. In den vergangenen vier Jahren
haben sich die Anteile in unseren Kursen
auf rund 50 Prozent Prasenztraining und
50 Prozent Onlinetraining eingependelt.
Diese Vorgehensweise hat bei unseren
Teilnehmenden viele Beflirworterinnen
und Beflrworter. Sie betonen die Vorteile
der flexiblen Nutzbarkeit und Kombinier-
barkeit der Lerneinheiten, die selbstbe-
stimmtes und berufsbegleitendes Lernen
optimieren kénnen.

iMOVE: Eigenen sich Bildungsmodule so-
wohl fur die Aus- als auch die Weiterhil-
dung?

Hans-Peter Lammle: Ja, das tun sie. In der
Aushildung kénnen sie spezifische The-
men vertiefen und praxisnahes Wissen
vermitteln. In der Weiterhildung bieten sie
die Moglichkeit, sich schnell und gezielt
in neuen Bereichen weiterzuqualifizieren
oder bestehende Kenntnisse aufzufri-
schen. Wir verfolgen - je nach Bedarfslage
- beide Strategien.

iMOVE: Gibt es Nachteile von kurzen,Lern-
happen"?

Hans-Peter Ld&mmle: Auch hier ein kla-
res Ja. Diese Nachteile lassen sich in den
Stichworten Oberflachlichkeit, Fragmen-
tierung und mangelnde Selbstdisziplin
zusammenfassen. Konkret besteht die
Gefahr, dass komplexe Themen nicht in
der notwendigen Tiefe behandelt werden
und dass das Lernen in kleinen Einheiten
zu einer nicht ausreichend koharenten
Wissensbasis flthren kann. Die hohe Fle-
xibilitat fordert auch ein hohes Mafd an
Eigenverantwortung. Selbstdisziplin und
die Fahigkeit, sich selbst zu motivieren,
sind nicht bei allen Lernenden im gleichen
Mafe vorhanden.

iMOVE: Wie verhalt es sich im Vergleich dazu
mit langfristigen Bildungsmafnahmen?

Hans-Peter Lammle: Eine klassische Be-
rufsausbildung oder unsere nach den
Herstellerkriterien zertifizierten Manage-
mentaushildungsreihen bieten mehrere
Vorteile. Sie erméglichen eine tiefgehen-
de und umfassende Aushildung in einem
Fachgebiet, sind also vorteilhaft im Hin-
blick auf Tiefe und Breite des vermittelten
Wissens. Auf3erdem basieren sie auf einer
vorgegebenen Struktur mit einem klaren
Lernpfad und kontinuierlicher Unterstut-
zung. Und schlie3lich sind langfristige
Bildungsmafdnahmen und ihre Abschlis-
se oft besser anerkannt und kénnen zu
hoheren beruflichen Qualifikationen und
Karriereaussichten fuhren.

iMOVE: Wie sehen Sie die zukUunftige Ent-
wicklung in diesem Bereich?

Hans-Peter Lammle: Die Nachfrage nach
flexiblen, digitalen Lernformaten wird vor-
aussichtlich weiter steigen, insbesondere
im Kontext des lebenslangen Lernens und
der schnellen technologischen Entwick-
lungen. Es wird jedoch wichtig sein, eine
Balance zwischen kurzen, flexiblen Lern-
modulen und tiefgehenden, strukturierten
Bildungsmafdnahmen zu finden, um den
unterschiedlichen BedUrfnissen der Ler-
nenden gerecht zu werden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass
sowohl kurze Lernmodule als auch lang-
fristige Bildungsmafdnahmen ihre Be-
rechtigung haben. Die Wahl des geeigne-
ten Formats hangt von den individuellen
Lernzielen und -bedUrfnissen ab.

iMOVE: Vielen Dank flr das Gesprach.

Das Interview flihrte Silvia Niediek.
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Bildungsmodule, Microcredentials und Co.”

Kleine Happen
mit grofder Wirkung

Bildung ist zunehmend ein kontinuierlicher und flexibler Prozess: Lebenslanges Lernen in modularer Form, individuell an den Lernenden an-

gepasst, ist zeitgemaf und effektiv. Wir mochten dieses Prinzip auf unsere Lernsoftware LabSoft tibertragen, die wir in all unseren Markten

weltweit anbieten.

Ralf Linnertz

Mit LabSoft bietet Lucas-Nulle eine zu-
kunftsorientierte Losung, die kunftig noch
starker dem Konzept des Baukastenprin-
zips folgen wird. Dieser Ansatz ermog-
licht es, grofde Lernziele in kleinen, Uber-
schaubaren Lernschritten zu erreichen,
und spricht damit eine breite Zielgruppe

an - von Schulerinnen, Schilern und Stu-
dierenden his hin zu Fachkraften, die sich
weiterbilden mochten. An diesem Beispiel
kannen wir zeigen, welche Vorteile die klei-
nen Lerneinheiten haben, wie sie sich ins
grofde Ganze einfligen und wie die Zukunft
des Microlearnings aussehen konnte.

Nach dem Prinzip des Real Experience
Learning verbinden unsere Trainingssys-
teme Theaorie und Praxis: Wahrend die in-
dustrienahen Hardwarekomponenten ein
praxisnahes Hands-on-Erlebnis ermagli-
chen, vermittelt unsere Lernsoftware Lab-
Soft das theoretische Wissen - von den

xPORT-Magazin 02 | 2024



Ralf Linnertz

Head of Product Management
for Power Engineering and Drives
Lucas-Nulle GmbH

www.lucas-nuelle.com

LUCAS-NULLE

XxPORT-Magazin 02 | 2024




Project 1
IGBT

Unit1
Analyse des
Problems
Nugget 1
Einstieg
Nugget 2
Sichtpriifung
Nugget 3
Fehlersuche
Unit 2

Wechselrichter

Nugget 4

Frequenzumrichter

Nugget 5

Wechselrichter

Nugget 6
PWM

Nugget 7
Theorie: IGBT

Nugget 8
Exp.: IGBT

Unit 3
Reparaturplanung

Nugget 9

Fehlerdiagnose

Nugget 10
Theorie: MOSFET

Nugget 11
Exp.: MOSFET

Nugget 12
Entscheidungs-
findung

Nugget 13

Kenndaten erfassen

Nugget 14

Auswahl des Bauteils

Unit4

Abschluss

Nugget 15
Storprotokoll

Nugget 16
Wissensstand-
Uberprifung

xPORT-Magazin 02

2024



Besteht bereits Vorwissen in bestimmten
Bereichen oder soll der Schwierigkeits-
grad verandert werden, konnen einzelne
Units entfernt oder hinzugefligt werden.
Das kann allgemein fur die gesamte Lern-
gruppe erfolgen oder individuell fur einzel-
ne Lernende.

Das Ergebnis: Die Lernenden eignen sich
Wissen anhand einer realistischen Arbeits-
situation an. Anstatt sich mit einem Berg
von Lernstoff konfrontiert zu sehen, arbei-
ten sie Schritt fur Schritt kleine Teilprojekte
ab und tberspringen bei Bedarf bereits be-
kannte Inhalte. Ermoglicht wird dies durch
ein mafgeschneidertes Lernprojekt, das
auf ihre Bedurfnisse und ihren Wissens-
stand zugeschnitten ist.

Die Zukunft der Bildungsmodule

In Zukunft werden Bildungsmodule eine
immer wichtigere Rolle auf dem Lernpfad
spielen. Kunstliche Intelligenz als Tutor er-
maglicht adaptive Lernsysteme, die exakt
auf die Bedurfnisse und das Tempo der
Lernenden zugeschnitten sind. Zudem
wird Extended Reality (XR] mit erweiterter
und virtueller Realitat (AR und VR] eine im-
mer wichtigere Rolle spielen: Die reale Welt
wird mit virtuellen Elementen kombiniert,
was praxisnahes Lernen immer einfacher
macht.
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Schwerpunktthema ,Lernen nach dem Baukastenprinzip - Bildungsmodule, Microcredentials und Co.”

Modulares Lernen in der
Personal- und Fuhrungs-
krafteentwicklung

Dranbleiben, vertiefen, anwenden: Lebenslanges Lernen ist in der sich schnell verandernden Arbeitswelt ein ent-

scheidender Erfolgsfaktor geworden. Das gilt fiir Mitarbeitende und Flihrungskrafte gleichermafien.

Eva Zinecker und Bianca Selzer
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Strategische Weiterhildungsprogramme sind heute wichtig, da-
mit ein Unternehmen wettbewerbsfahig und erfolgreich bleibt. Die
Herausforderung besteht darin, diese Weiterbildungsprogramme
im Unternehmen so umzusetzen, dass sie nicht den Betrieb unter-
brechen und die dafir notwendige Zeit im getakteten Arbeitsalltag
auch von den Mitarbeitenden aufgebracht werden kann. In diesem
Kantext haben sich in der Zusammenarbeit mit unseren Kunden
modulare Bildungskonzepte bewahrt, die hybrid nach dem Baukas-
tenprinzip umgesetzt werden.

Zwischen selbstbestimmtem Lernen und Gruppenses-
sions: Hybride Modelle in der Praxis

Modulares Lernen nach dem Baukastenprinzip unterstitzt ein ziel-
gerichtetes und kompetenzaorientiertes Lernen und férdert gezielt
diejenigen Kompetenzen im Unternehmen, die aktuell bendtigt
werden. Statt langwieriger Qualifizierungsmafinahmen sind ,Lern-
happchen” geeigneter, um sie flexibel in den Unternehmensalltag
zu integrieren und auch virtuell umsetzen zu kénnen. Gleichzeitig ist
der Transfer in die Praxis von grofRer Bedeutung.

Fir einen mittelstandischen Kunden aus dem Textilmanagement
mit ca. 2.000 Mitarbeitenden haben wir darum ein Entwicklungs-
programm flir den Kundenservice als hybrides, modular aufge-
bautes Konzept umgesetzt. Das Programm wurde nicht nur flr
Deutschland, sondern auch fir die Niederlassungen in Frankreich,
der Schweiz, Ungarn, Polen und Spanien entwickelt und durchge-
fuhrt. Realisiert wurde es mit einer ausgewogenen Mischung aus
Lernmodulen und Transfersessions. Die Lernmodule liefen sich
in den Berufsalltag integrieren und die Transfersessions fanden in
moderierten Kleingruppen sowohl im virtuellen Format als auch im
Prasenzformat statt.

Ziel war es, die Mitarbeitenden zu befahigen, einen besseren Kun-
denservice anzubieten. Fur eine tiefe und gewinnbringende Ver-
ankerung des Erlernten haben wir bei diesem modularen Ent-
wicklungskonzept auf einen starken Praxisbezug und regelmafige
Gruppensessions gesetzt: Die Mitarbeitenden erhielten konkrete
Aufgaben fur ihren Praxisalltag. Bei dem Projekt ging es um den pro-
fessionellen Umgang mit schwierigen Situationen in der Kemmu-
nikation mit dem Kunden. Die Mitarbeitenden wurden dazu aufge-
fordert, aus ihrem Alltag Beispiele fur schwierige Kundengesprache
Uber den Zeitraum von einer Woche zu notieren und zu sammeln.

In der anschlief3enden Transfersession wurden die einzelnen Situ-
ationen gemeinsam mit einem Trainer reflektiert und eine Kommu-
nikationsstrategie entwickelt. Durch das Gruppencoaching wurde
sichergestellt, dass sich das Wissen nachhaltig in der Prﬁis ver-
festigt. Ein weiterer Pluspunkt: Die Teilnehmenden konnten nicht
nur van den selbst erlebten herausfordernden Situationen lernen,
sondern auch von den Herausforderungen anderer.

Mittendrin statt nur dabei: Praxisbezogenes, modulares
Lernen

In den Transfersessions wurden die Mitarbeitenden dazu ermutigt,
Fragen aus dem Arbeitsalltag mitzubringen, wie beispielsweise: ,In
meiner Arbeit begegnen mir immer wieder Kunden, die nichts kau-
fen moéchten und auf Mithewerber verweisen. Es fallt mir schwer, sie
zu Uberzeugen, ohne das Geflihl zu vermitteln, auf Standards zu-
rickzugreifen. Daftr brauche ich mehr Input”. Der Trainer bzw. die
Trainerin vermittelt methodisches Wissen flr die richtige Kommu-
nikation. Das Ziel: Alle Teilnehmenden verfligen danach (ber einen
~,mentalen Werkzeugkoffer”, in dem sie fur jede individuelle Prob-
lemsituation in der Kommunikation mit dem Kunden die passende
Lésung parat haben.

Das hybride Entwicklungsmodell in der Umsetzung: Beispiel Reklamationsmanagement

)
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Von grofdem Vorteil waren die eher klein gehaltenen Lerneinheiten,
da sie flexibel in den Unternehmensalltag integriert werden konnten.
Da sie als Lernhappchen umgesetzt wurden, haben sie nicht - wie
bei einem Seminar flr beispielsweise eine Woche - eine Abteilung
stark beansprucht oder gar blockiert, sondern kannten im Unter-
nehmensalltag nach dem Prinzip,Learning on the Joh" realisiert und
direkt angewandt werden, chne den Betrieb zu stdren. Eingerahmt
in eine Kickoff- und Abschlussveranstaltung, wurden die aufeinan-
der aufbauenden Module und Transfersessions im Wechsel umge-
setzt. Durch den starken Praxisbezug konnte das Gelernte bei allen
Teilnehmenden zuverlassig verfestigt werden. Die Transfersessions
brachten die Mitarbeitenden unweigerlich dazu, mit dem erlernten
Wissen in die Anwendung zu gehen. Unklarheiten, Wissensltcken
oder weitere Probleme wurden im Zuge des Projekts transparent
und konnten umgehend mit dem entsprechenden Wissen behoben
werden. Das flr unser Projekt modular aufgebaute, hybride Entwick-
lungsmaodell konnte erfolgreich umgesetzt werden und flihrte dazu,
dass sich das Beschwerdemanagement nachhaltig verbessert hat

Nur wer sich selbst standig weiterentwickelt, kann ein
innovatives Unternehmen fiihren

Bei dem gleichen Kunden flhrten wir auch ein Projekt durch, das
sich auf die Fuhrungskrafte fokussierte. Wir entwickelten sowahl fur
gewerbliche als auch fur kaufmannische Fuhrungskrafte ein Fih-
rungskrafteentwicklungsprogramm, das ebenfalls hybrid aufgebaut
war: An zwei Prasenztagen fand eine intensive Wissensvermittlung
statt, dazwischen eine ausgewogene Mischung aus Empowerment-
Workshops und Transfersessions. Das Fuhrungskrafteentwick-
lungsprogramm wurde individuell mit E-Learning-Kursen erganzt,
um gewisse Fachbereiche der Fuhrungskrafte individuell zu ver-
tiefen, etwa mit einem Compliance- oder Finance-Thema. Dazu ka-
men Peergroup-Sessions und Kamingesprache mit der Geschafts-
fuhrung sowie Mentaring und Coaching. Mit diesen modulbasierten
Lernkonzepten konnten die Fuhrungskrafte gezielt in den Kompe-
tenzen gestarkt werden, die flr ihre jeweilige Paosition erforderlich
sind.

Ob Mitarbeitende oder Flhrungskrafte, wir haben sehr pasitive Er-
fahrungen in der Entwicklung und Umsetzung maodularer Bildungs-
und Entwicklungskonzepte gemacht. Sie ermaglichen eine indivi-
duelle Zusammenstellung von Modulen fur bestimmte Positionen
und Stellenprofile. Statt linearer, starrer Lernarchitekturen erdffnen
modulare Angebote viel mehr Maéglichkeiten und sind ressourcen-
schonend realisierbar. Das macht Unternehmen attraktiv, zukunfts-
fahig und innovativ.
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Schwerpunktthema , Lernen nach dem Baukastenprinzip - Bildungsmodule, Microcredentials und Co.”

Anerkannte Zusatzqualifikation
schliefdst Fachkraftelucke

Eine Basisschulung mit einem Abschluss, die spater durch weitere Lernmodule aufgestockt werden kann, bietet Unternehmen in Zeiten
des Fachkraftemangels Unterstiitzung bei der Bewaltigung grof3er Auftragsvolumina. Arbeitnehmer/-innen werden flexibler in ihrer

Einsatzfahigkeit und erhéhen ihren Wert auf dem Arbeitsmarkt.

Ednana Hofmann-Winkels und Frank Winkels

xPORT-Magazin 02 | 2024 14



Die duale Berufsaushbildung in Deutsch-
land erntet weltweit Anerkennung. Die
erfolgreiche Integration von Theaorie und
Praxis, koordiniert zwischen Betrieb und
Schule, hat sich als aufierst effektiv er-
wiesen und bleibt ein zentraler Aspekt
fur die zuklnftige Starke der deutschen
Wirtschaft. Dennoch sind deutsche Unter-
nehmen seit einigen Jahren mit einem
erheblichen Fachkraftemangel konfron-
tiert und stehen vor der Herausforderung,
ihren Kunden die gewohnt hohe Qualitat
der Produkte und Dienstleistungen auch
zukunftig anbieten zu kénnen.

Das deutsche Aushildungssystem um-
fasst eine breite Palette an Berufshil-
dern, bei denen die Aushildungsdauer
Uber einen Zeitraum von zwei bis dreiein-
halb Jahren reicht. Obwohl Auszuhilden-
de wahrend ihrer Ausbildung produktiv
zum Betrieb beitragen kdnnen und sallen,
mussen Unternehmer stets beachten,
dass der gesamte Aushildungsrahmen-
plan erfillt werden muss und dass es
Berufsschultage gibt, an denen die Auszu-
bildenden nicht im Betrieb sind. Dies stellt
insbesondere in Zeiten hoher Auftragslage
und Fachkrafteknappheit eine echte Her-
ausforderung dar, die allzu oft zu grofRen
Problemen fuhrt.

Daflir bedarf es innovativer Lésungsan-
satze. "Out-of-the-box-Denken" hat eini-
gen Unternehmern passende Losungen
geliefert und ist zunehmend auch fur Un-
ternehmen auf3erhalb Deutschlands inte-
ressant geworden.

Van einem Beispiel hierzu kdnnen wir van
der Academy Vocational Winkels Hofmann
GmbH berichten, da wir eine steigende
Nachfrage nach Qualifizierungen im Elek-
trobereich verzeichnen und in zweiw6-
chigen Schulungen "Elektrofachkrafte fur
festgelegte Tatigkeiten" aushilden. Dieser
Lehrgang ermoglicht es Unternehmen,
Mitarbeiter/-innen gezielt fir bestimm-
te Arbeitsplatze zu schulen, um sie dort
rechtskonform einzusetzen, auch wenn

15

xPORT-Magazin 02 | 2024



Ednana Hofmann-Winkels
Geschéftsfuhrerin

Frank Winkels
Geschdftsfuhrer

Academy Vocational Winkels
Hofmann GmbH

www.av-mg.de

xPORT-Magazin 02 | 2024

sie normalerweise Elektrofachkraften mit
mindestens zweijahriger Ausbildung vaor-
behalten sind.

Laut Unfallverhutungsvorschrift  DGUV
Varschrift 3 durfen Arbeiten an elektri-
schen Anlagen und Betriehsmitteln nur
von Elektrofachkraften oder unter deren
Leitung und Aufsicht durchgefliihrt wer-
den. Normalerweise muss daher flr jeden
elektrischen Handgriff eine ausgebildete
Elektrofachkraft vor Ort sein. Das stellt
Unternehmen oft var Probleme, wenn die
gefragten Fachleute nicht verfligbar sind.

Der Gesetzgeber hat diesem Bedarf der
Handwerksbetriebe und Industrieunter-
nehmen Rechnung getragen. Mit einer
Unterweisung zur ,Elektrofachkraft fur
festgelegte Tatigkeiten” durfen Perso-
nen mit einer bereits abgeschlossenen
Berufsaushildung oder einer gleichwer-
tigen beruflichen Tatigkeit innerhalb des
eigenen Gewerkes jetzt kleinere, einfache
elektrotechnische Arbeiten ausfuhren,
auch wenn sie keinen Elektroberuf ge-
lernt haben. Die Teilnehmenden entwi-
ckeln Kernkompetenzen in den Bereichen
Schaltplane, Schutzmafnahmen, elekt-
rische Betriebsmittel, Elektroinstallation,
Elektrotechnik und Montage. Das IHK-Zer-
tifikat ist bundesweit anerkannt und kann
auch im Rahmen eines Bildungsurlaubs
erworben werden.

Wir haben bereits mehrere Schulungen
dieser Art fur die Firma comcross durch-
geflihrt, die im Bereich des Ausbaus des
S5G-Netzes tatig ist. Angesichts eines
enormen Auftragsvolumens hat comcross
erkannt, dass die eigenen Fachkrafte nicht
ausreichen, um diese Auftrage zu bewalti-
gen, und hat den Aushildungsgang "Elekt-
rofachkraft fur festgelegte Tatigkeiten" als
Lésung identifiziert. Da comcross mit in-
ternationalen Unternehmen zusammen-
arbeitet und selbst zwei Niederlassungen
in Kroatien hat, ziehen diese Schulungen
nicht nur deutsche, sondern auch viele
Teilnehmer/-innen aus dem Ausland an.

Entsprechende Schulungen werden daher
auch im Ausland durchgeftuhrt, wie zum
Beispiel im Juni 2023 im niederlandischen
Aalten. Die sprachliche Barriere wird durch
ein Angebot in englischer Sprache Uber-
wunden.

Gemeinsam mit comcrass fuhren wir nach
Abschluss der Aushildung eine Prufung
durch, die genau auf die festgelegten Ta-
tigkeiten zugeschnitten ist. Die Teilneh-
mer/-innen mussen dabei ihre erlernten
Kompetenzen praktisch und schriftlich
unter Beweis stellen. Nur wenn die Pru-
fung erfolgreich abgeschlossen wird, er-
halten die Teilnehmenden ein Zertifikat,
das sie als "Elektrofachkraft fur festgeleg-
te Tatigkeiten" qualifiziert.

Da die Kunden von comcross oft schrift-
liche Bestatigungen verlangen, dass nur
qualifiziertes Personal eingesetzt wird,
tragt dieses Zertifikat dazu bei, den Auf-
tragseingang zu bewaltigen. Wer den Aus-
bildungsgang erfolgreich absolviert hat,
kann spater weitere Bausteine erganzen
und sich beruflich weiterentwickeln.

Nach unserer Erfahrung eroffnet die-
se Art der Aushildung im Baukasten-
prinzip Unternehmen ausgezeichnete
Mdglichkeiten, den vielfaltigen Kunden-
anforderungen und der qualitativen Wei-
terentwicklung der eigenen Belegschaft
im In- und Ausland gerecht zu werden.

16



17

Prasentieren Sie Ihr Unternehmen
kostenlos in unserer Anbieter-
Datenbank

Registrieren Sie sich jetzt um
direkt mit internationalen
Interessenten Kontakt
aufzunehmen!

AN INITIATIVE OF
THE FEDERAL MINISTRY OF
EDUCATION AND RESEARCH

ooooooooooooooooo
oooooooo

xPORT-Magazin 02 | 2024






18

Schwerpunktthema ,Lernen nach dem Baukastenprinzip - Bildungsmodule,

Microcredentials und Co.”

Von Lernhappen
zu Bildungsmenus

Mdglichkeiten und Grenze von Microlearning-Modulen in der Entwicklungszusammenarbeit

Thorsten Trede

Nicht der Fisch, sondern das
Fischen

Irgendwann zwischen 551 und 479 v. Chr.
hat Konfuzius wohl gesagt: ,Gib einem
Mann einen Fisch und du ernahrst ihn flr
einen Tag. Lehre einen Mann zu fischen
und du ernahrst ihn fur sein Leben” Das
war keineswegs gendergerecht und lasst
Frauen ohne Fisch dastehen, aber den-
noch wohl recht ,schlau”. Noch heute,
rund 2.700 Jahre spater, hildet diese Idee
eine der Grundlagen der Entwicklungszu-
sammenarbeit. Das neudeutsche ,Capa-
city Building”, auf Ebene der Gesellschaft,
der einzelnen Organisation, aber auch und
nicht zuletzt des Individuums, ist in aller
Munde.

Es gehtum Lernen und es geht um den so-
genannten ,Globalen Stden” - Wissens-
vermittlung an viele, viele Menschen, weit,
weit entfernt und weit verstreut mit viel-
faltigen Interessen und (Lern-)Bedarfen.
Was liegt da naher, als sich der Online-
Wissensvermittlung in all ihren Formen zu
bedienen. Dabei geht es zwar weniger um
Praxiskénnen als um theoretisches Know-

how, aber die Vermittlung ist gut skalier-
bar und regional anpassbar, kann weltweit
zur Verfugung gestellt werden und spart -
bei ausreichend grofder Zielgruppe - auch
noch Ressourcen.

Einmal abgesehen davon, dass Online-
lernangebote nicht immer die Kriterien
des ,Leave No One Behind” (LNOB, Uber-
setzt: ,Lasse niemanden zurlick”) - einem
anderen wichtigen Prinzip der Entwick-
lungszusammenarbeit - erfillt, da alle
chne Internet eben doch schnell mal zu-
ruckgelassen werden, ein interessanter
Ansatz! Und eben kein Radwegebau in
Peru - kein Fisch, sondern eine Anleitung
zum Fischen.

Size Matters - Die Grofde spielt
eben doch eine Rolle

Selbstverstandlich gibt es auch in der Ent-
wicklungszusammenarbeit  Onlinekurse
von gefuhlt unendlicher Lange, seien es
Hunderte von Slides in einem interaktiven
Weh-based Training (WBT) oder Online-
seminare - naturlich auch immer hoch
interaktiv - von funf vollen Tagen in einer
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Waoche. Lange Zeit galt das Motto: Je mehr,
desto besser; Zeit spielt keine Rolle [wir
sparen ja schon Flugkosten und C02].

Das Bild wandelt sich - zumindest sub-
jektiv betrachtet: Als Entwickler von Web-
based Trainings und Maoderataren von
Onlineseminaren sind wir immer 6fter ge-
fordert, Microlearning und modulare Kon-
zepte zu entwickeln und umzusetzen - dies
vor allem mit dem Ziel der zeitlichen Flexi-
hilitat und Wiederverwendbarkeit auch in
anderen Kombinationen, aber auch mit der
Absicht, das selbstgesteuerte Lernen zu
fordern: Lernende wahlen aus einem Res-
sourcenpoal selbst aus, welche Madule sie
zu bendtigen glauben.

Selbstgesteuert ins Gluck

Schon Galileo Galilei wusste [wenn auch
spater als Konfuzius]): ,Man kann einen
Menschen nichts lehren, man kann ihm nur
helfen, es in sich selbst zu entdecken.” Und
die Bildungsexpertin Juliane Gotze sieht
dies ahnlich, wenn sie schreibt: ,Lernen
wird verbreitet angesehen als ein indivi-
dueller Prozess, bei dem die Wirklichkeit
vom Lerner konstruiert wird. Lernen beno-
tigt Informationen von aufden, die im Kopf
des Lernenden aktiv ausgewahlt und indi-
viduell konstruiert werden ... Viele Indizien
sprechen daflir, dass neue Medien selbst-
gesteuertes Lernen hesonders gut unter-
stutzen kénnen. Es kann mit neuen Medien
zeit- und ortsunabhangig, eigenstandig
und autonom, in individuell gestalteten
Lernprozessen, mit eigener Lernerfolgs-
kontrolle gelernt werden.”

Klein, kleiner, leicht verdaulich

Beim Microlearning wird Wissen Uber klei-
ne, leicht verdauliche ,Happchen” oder
Module vermittelt, die Lernenden in unter-
schiedlichen Formaten angeboten werden.
Auch in den Partnerlandern der Entwick-
lungszusammenarbeit setzen sich soziale
Medien, Videoplattformen und Messenger-

Dienste als Lernbasis immer weiter durch.
Das passt in die heutige Zeit: Wer will im
Zuge von X (vormals Twitter] noch lange
Texte lesen mussen? Die meisten von uns
sind es gewohnt, Informationen happ-
chenweise zu konsumieren, am liebsten
multimedial (Instagram, TikTok und You-
Tube lassen grufden), in kurzen Videos, die
nur ein paar Sekunden unserer Aufmerk-
samkeit beanspruchen. Das reduziert ko-
gnitive Uberlastung, schafft Flexibilitat
und verbessert eventuell sogar die Ge-
dachtnisleistung. DarlUber hinaus lassen
sich die Happen zu immer neuen Menls
kombinieren, um verschiedenen Zielgrup-
pen gerecht zu werden. Aus einem kom-
plexen Kurs zum Thema ,Nachhaltiges
Farmmanagement” fur Kleinbauern in Ma-
lawi werden Happchen fir zwischendurch.
Durch Weglassen einiger Happchen und
Hinzuflgen anderer entsteht - gesteu-
ert wahlweise vom Projekt bzw. Anbieter
oder allein vom Lernenden - ein neuer
Lernpfad zum Thema ,Umweltgerechter
Pflanzenschutz” fur Kleinbauern in Stidaf-
rika. Und im Idealfall finden Interessierte
aus Kambodscha im Gesamthuffet dann
noch selbstgesteuert Happchen zu ,Maf3-
nahmen gegen Mangelernahrung”. Aber
Achtung: Bei zu starker Fokussierung auf
die Wiederverwendbarkeit und Neukom-
bination geht natdrlich auch schnell das
Zielgruppenspezifische verlaren. Aus,,... in
Malawi...” wird dann schnell ein ,,... irgend-
wo in Afrika..”. Das holt zwar alle Lernen-
den ein hisschen ab, aber eben auch nie-
manden komplett.

Verdauungsprobleme

Selbstgesteuert Mikromodule zu wahlen
und zu nutzen, heifdt nicht immer, umfas-
send informiert zu sein und alles zu wis-
sen, was notwendig ist (von ,.kénnen” ganz
zu schweigen). Selbststeuerung hat ihre
Grenzen, wenn die Teilnehmenden in die
falsche Richtung steuern oder komplexe
Themen gekonnt umschiffen. Sie mégen
zwar den Eindruck haben, viel oder alles
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gelernt zu haben, oft war es dann aber
doch nur das, was besonders interessant
oder leicht verdaulich war. Damit am Ende
nicht die Zusammenhange und der Uber-
hlick fehlen, helfen nur ein klarer Lernpfad,
klare Lernzieldefinitionen fir das grofde
Ganze und die Einordnung der Happchen.
Sonst droht ein bdses Erwachen mit Ver-
dauungsproblemen. Bei komplexen The-
men stofden Mikrolernmodule schnell an
ihre Grenzen und es hesteht das Risiko
der Informationsfragmentierung. Es geht
eben auf der ganzen Welt nicht immer
~einfach nur so nebenbei”, egal wie bunt
und bewegt das Ganze dargeboten wird.

Selbst sind der Mann und die Frau

Zumindest in der Entwicklungszusammen-
arbeit - das gilt sicherlich auch in anderen
Zusammenhangen - hat es sich bewahrt,
die Lernmodule zu verknlpfen und Ele-
mente der Anwendungspraxis zwischen
die Module zu schalten. Bie Teilnehmenden
sind gehalten, das soeben Gelernte selbst
umzusetzen, zu erfahren und zu nutzen.
Bei unbetreutem Lernen ohne Tutor oder
Tutorin mag das nur eine Aufforderung
sein, bei begleiteten Lernpfaden eher eine
Hausaufgabe mit anschliefender Peer-Re-
view, Diskussion oder Selbstreflexion. So
wird aus ,selbst” in ,selbstgesteuert” dann
Lselbst erlebt”, ,selbst probiert”, ,selbst
danebengehauen” oder ,selbst geschafft”.
Die Kleinbauern erstellen einen Dlingeplan,
die Genderfachleute einen Fragebogen und
die Projektmanager eine Checkliste auf der
Basis des Mikromoduls. ,Hausaufgabe”
klingt altmodisch, flhrt aber oft zum prak-
tischen Erfolg.

Auch hier bleibt das ,Selbst” nicht auf der

Strecke. Am Ende heifdt es: Chance selbst
genutzt oder Chance selbst vertan!

Onlineseminare als Happchen

Auch bei Onlineseminaren ist eine Modula-
risierung und Verklrzung zu beobachten.
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Wo wir vor Jahresfrist noch eine Woche
lang Genderexpertinnen und -experten
im Thema fortgehildet haben, sehen wir
nun eine Reihe von zwei- his dreistundi-
gen Onlinetreffen Uber zwolf Wochen. Ob
das wirklich die Flexihilitat steigert und
leichter planbar fur Teilnehmende und
Trainierende ist, ist sicherlich diskutabel.
Eindeutig ist es flr alle Beteiligten weni-
ger anstrengend (wobei sich bei einem
einwdchigen Prasenzseminar bisher auch
niemand bheschwert hat] und flexibler
an die Bedlrfnisse der einzelnen Teil-
nehmenden anpassbar (nach dem Motto
.was ich schon kenne, lasse ich weg“).
Wirklich effektiv wird es aber erst durch
die Nutzung der Zeit zwischen den festen
Terminen (und erst da wird es dann wirk-
lich selbstgesteuert): Gruppenaufgaben,
individuelle Hausaufgahen und Vor- oder
Nachbereitungen, Flipped Classroom, Tei-
len der Ergebnisse in der Gruppe und kol-
legiale Beratung zu den Ergebnissen sind
ein echter Mehrwert der Modularisierung
und der Selbststeuerung.

Herausfordernd bleibt, dass Teilnehmen-
de sich die Zeit zum Lernen freischaufeln
mussen. Selbstgesteuert werden muss
auch die individuelle Ruhezeit zum Vor-
und Nachbereiten, denn wirklich wegfal-
len kann sie auch in der Hektik des Alltags
nicht.

Ohne Zertifikat nichts los

Kaum anwendbar erscheint selbstgesteu-
ertes Lernen auf der Basis von Mikromo-
dulen, sobald es um formales Lernen in der
Aus- oder Weiterbildung geht. Oft kollidie-
ren Zertifizierungsregeln mit diesem An-
satz, Stunden mussen laut Curriculum ab-
gesessen und Nachweise erbracht werden.
Eine echte Lésung hieten auch die so-
genannten Microcredentials nicht. Sie
werden zwar nicht nur von Bildungsein-
richtungen - oft Uber den Erwerb in On-
linekursen — angehoten, sondern auch in
der internationalen Bildungszusammen-

arbeit, und sollen Zusatzqualifikationen
der Teilnehmenden belegen. Eine Quali-
tatsprifung und Qualitatsgarantie in Form
von einheitlichen Standards der Angebote
gibt es hisher allerdings nicht und in vie-
len Partnerlandern der deutschen Ent-
wicklungszusammenarbeit werden solche
Belege kaum anerkannt. Fur diejenigen,
die auch deshalb lernen, weil sie lernen
mussen, fehlt leider oft der Mehrwert einer
salchen Zertifizierung und der anerkannte
Beleg flir den (zuklnftigen] Arbeitsgeber.

Fazit

Fur alle, die es ,mikro” mogen, hier eine
Mikro-Schlussfolgerung: Die deutsche
Entwicklungszusammenarbeit setzt zu-
nehmend auf modularisierte Mikroele-
mente, sowohl als WBT als auch als On-
lineseminare. Fur alle, die fur sich selbst
lernen, kann das einen echten Mehrwert
hieten. Wertsteigernd wirken ,Zwischen-
gange” als Selbst- oder Gruppenlernauf-
gaben, die die Happchen auf dem Buffet
miteinander verbinden. Vaollumfangliche
Aushildungen sind fur diese Art des Ler-
nens zu kamplex. Und wenn es gilt, Nach-
weise - Uber das eigene Wissen und
Kénnen hinaus - schwarz auf weif? vorzu-
legen, gibt es noch grofde Hurden.

Viele Faden verhinden sich eben noch
nicht automatisch zum Fischernetz, son-
dern mussen richtig verknupft werden.
Sonst wartet der eine oder die andere ver-
geblich auf den Erfolg beim Fischen und
winscht sich am Ende doch den direkt ge-
schenkten Fisch zurtick.
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Hybrides Schulungs-

konzept fur Industrie
und Handwerk

Optimierung von Instandhaltungsprozessen durch maf3geschneiderte technische Schulungen

Svenja Buschmann

Die Advanced Training Technologies GmbH
[ATT) mit Sitz in Iserlohn optimiert seit
Uber 30 Jahren Instandhaltungsprozesse
durch spezialisierte technische Schulun-
gen in den Bereichen Hydraulik, Elektro-
technik und Pneumatik. In den Hydraulik-
schulungen wird ein Verfahren vermittelt,
das darauf abzielt, die Fehlerursache in
einem hydraulischen System prazise zu
lokalisieren. Durch die gezielte Erfassung
und Analyse von Messwerten wird den Teil-
nehmenden gezeigt, wie sie systematisch
vorgehen kénnen, um Probleme zu identi-
fizieren und zu beheben, unabhangig von
der Grofse oder Komplexitat des Systems.
Dieses methodische Vorgehen ermaglicht
es, statt die Symptome zu bekampfen, di-
rekt die zugrunde liegende Ursache des
Problems effektiv zu beseitigen. Dadurch
wird nicht nur die Effizienz des Systems
verbessert, sondern auch die Betriebs-
sicherheit erhoht. Die Schulungen legen
dabei grofden Wert auf praxisorientierte
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Ubungen, so dass die erler
umgehend im Arbeitsalltag
werden konnen.

Das primare Ziel dieser Schulungen ist die
Reduktion von Stillstandszeiten und Er-
satzteilbedarf, wodurch die Produktivitat
und Sicherheit der betrieblichen Prozesse
gesteigert wird. In einem sich rasch wan-
delnden technologischen Umfeld tragt ATT
durch die Starkung der Kompetenzen der
Mitarbeiter/-innen entscheidend zu einem
Wetthewerbsvaorteil ihrer Kunden bei. Teil-
nehmende in Indien, China und auch im
Stiden der USA wurden bereits erfolgreich
ausgebildet, was die internationale Reich-
weite und den hohen Standard der Schu-
lungen unterstreicht.

Die kontinuierliche Weiterbildung von
Fachkraften ist ein zentraler Faktor zur
Aufrechterhaltung und Verbesserung der
Betriebsahlaufe in Industrie und Hand-

werk. ATT hietet seit 2018 ein hybrid

und virtuelle Quizze. Diese digitalen For=
mate sind seit 2024 uneingeschrankt
mobil zuganglich, so dass die Lernenden
flexibel und ortsunabhangig auf die Inhal-
te zugreifen kénnen.

Im Jahr 2021 wurde das Portfolio um Lern-
videos zum Thema Wasserstoff erweitert.
Ursprlinglich hatten diese Videos eine
Dauer von 45 Minuten und mehr, wurden
jedoch im Zuge der redaktionellen und in-
haltlichen Uberarbeitung auf 20 Minuten
geklrzt und um interaktive E-Learning-
Komponenten erganzt. Diese Anpassungen
wurden vorgenommen, um den Lernerfolg
und die Akzeptanz der digitalen Lerninhalte
zu steigern, denn kurze Sequenzen lassen
sich besser in den Alltag einbauen.

es
Schulungsprogramm an, das klassisc
Prasenzschulungen durch digitale Le
inhalte erganzt. Zu den digitalen Inhalt
gehoren kurze E-Learnings, Lernvideo
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Durch die Implementierung des hybriden
Schulungskonzepts konnte ATT eine si-
gnifikante Steigerung der Effizienz und
Zufriedenheit der Schulungsteilnehmer/
-innen verzeichnen. Dies zeigte mundli-
ches und schriftliches Feedback der Teil-
nehmenden sowie der Vorgesetzten in den
Firmen, etwa das folgende: ,Ich war skep-
tisch, ob es sinnvall und notwendig ist, vor
der Schulung die E-Learnings zu machen.
Im Nachgang kann ich sagen, dass es eine
super Vorbereitung war. Der Trainer hat
das zuvor erworbene Wissen aufgegriffen
und konnte zlgig in die praktische Anwen-
dung gehen.”

Die Kombination aus Prasenz- und digi-
talen Schulungen hat sich als besonders
effektiv erwiesen, da sie die unterschied-
lichen Lernstile und Bedurfnisse der Teil-
nehmenden berlcksichtigt. Die Flexihilitat
der rein digitalen Formate ermdglicht es
den Lernenden, die Inhalte in ihrem eige-
nen Tempo und nach ihrem eigenen Zeit-
plan zu bearheiten, was zu einer hdheren
Lernmativation und besseren Lernergeb-
nissen fuhrt.

Die Erfahrungen von ATT zeigen, dass die
Integration von digitalen Lerninhalten in
traditionelle Schulungskonzepte nicht nur
maglich, sondern auch aufierst varteilhaft
ist. Die Reduktion der Videodauer und die
Erganzung durch interaktive Elemente ha-
ben sich als erfolgreiche Strategien erwie-
sen, um den Lernerfolg zu maximieren. Die
Maglichkeit der Nutzung mohiler Endgera-
te hat die Zuganglichkeit und Flexibilitat
weiter erhoht, was inshesondere in einem
schnelllebigen technologischen Umfeld
van Vorteil ist.

L
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,Lernen als selbst-
verstandlicher Bestandteil
des Arbeitsalltags”

Interview mit Gabriele Braemer, Inhaberin von clear entrance®, tiber die Haltbarkeitsdauer des Wissens, die

Kombinierbarkeit kurzer mit langeren Lerneinheiten und fiinf Zukunftstrends der Weiterbildung
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iMOVE: Frau Braemer, kurzere Bildungsmo-
dule erfreuen sich im In- und Ausland im-
mer grofRerer Beliebtheit. Wie erleben Sie
das in lhrer Branche und worauf fuhren Sie
dies zurtick?

Gabriele Braemer: Wissen Sie, wie man
einen Podcast erstellt? Ich wusste es nicht.
Aber auf YouTube wurde ich flindig. Schritt
fur Schritt leitete mich ein sympathisch
wirkender Tutor durch die Anwendung, die
Einweisung war gut verstandlich (obwahl
ich nicht technikaffin bin) und nahm mir
die anfanglichen Bedenken. Die Umsetzung
|asst allerdings noch auf sich warten...

Neulich las ich: ,Die Welt gehort denen, die
nie aufhéren zu lernen”. Da ist was dran -
wir leben in einer Wissensgesellschaft und
nie war es einfacher, an Informationen zu
kammen und sich weiterzuhilden. Die Welt
und die ,Haltbarkeitsdauer” unseres Wis-
sens verandern sich rasant. Das heifdt,
unser Wissen verliert nicht an Bedeutung,
sondern erfahrt laufend eine Prazisierung,
Aktualisierung und Erweiterung.

Nehmen wir nur die zunehmende Nutzung
kunstlicher Intelligenz im beruflichen Alltag
oder Lernen durch Virtual Reality, die auch
in meiner Branche (ich arbeite als Team-
coach und Lehrtrainerin] in aller Munde
sind: Sie pragen zunehmend das heutige
Arbeitsumfeld und werden kinftig viele
traditionelle Berufshilder verandern oder
gar obsolet machen. Wir sind also gut be-
raten, unser Wissen immer wieder auf-
zufrischen und neugierig zu bleiben, kurz:
lebenslang zu lernen.

Modulare Bildungsangebote kammen die-
sem Ansatz entgegen, denn sie hieten vor
allem Flexibilitat: Uberall verfugbar und
schnell abrufbar, erméglichen sie inhaltlich
selbstbestimmtes Lernen im eigenen Tem-
po. YouTube-Tutarials und Microlearnings
lassen grufden.

Auch meine Kunden im In- und Ausland
aufdern vermehrt den Wunsch nach kurze-
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ren, frei kombinierbaren ,Lernhappen” Die
Grunde sind vielfaltig: Der Bedarf an quali-
fizierten Arbeitskraften und das Arbeitsvo-
lumen sind hoch, der Zeitrahmen fur Fort-
hildungen, Seminare & Co. begrenzt. Manch
einer lernt nicht gern oder lieber allein. Kur-
ze, knackige Lerneinheiten onling, z. B. funf
his acht Slides auf dem Smartphone oder
Tablet, machen Lernen dann attraktiv.

Der schnelle Erwerb neuer Kompetenzen
sowie eine flexible Handhabung des Ler-
nens, das sich gut in den bewegten Alltag
einfugt, liegen also im Trend. Dies liefert
gute Grlinde fur Aushbildende, ihre bisheri-
gen Bildungskonzepte immer wieder mal
unter die Lupe zu nehmen und sie dem
Zeitgeist und den veranderten Anforderun-
gen, Bedurfnissen sowie personlichen Bio-
grafien anzupassen.

iMOVE: Welche Vorteile haben kurzere Bil-
dungsmodule im Vergleich zu langerfristi-
gen Bildungsmafnahmen? Welche Nach-
teile haben sie?

Gabriele Braemer: Hierbei geht es um die
Frage, war erreicht werden soll und was
entsprechend am sinnvollsten ist. Beide
Formate verfolgen unterschiedliche Ab-
sichten und Ziele. Und sie lassen sich mit-
unter auch gut kombinieren - das eine
muss das andere nicht ausschlie3en.

In meinen kurzeren Bildungsangehboten,
etwa Webinaren mit einer Dauer von 90
Minuten bis drei Stunden, gebe ich erste
Einblicke (z. B. zur Gestaltung von Team-
Coachings) oder die Mdglichkeit, gemein-
sam einzelne Methoden und Erfahrungen
zu diskutieren. Hier geht es meist darum,
die Teilnehmenden neugierig zu machen,
sie zu informieren und im Hinblick auf die
eigene Arbeitspraxis zu inspirieren.

Eintagige Veranstaltungen bieten hin-
gegen die Maglichkeit, nicht nur theore-
tischen Input zu geben, sondern auch mit
den Teilnehmenden praktisch zu arbeiten.
Sie setzen oft auf Basiswissen auf und

werden gebucht, um zielgerichtet Anliegen
aus der taglichen Arbeitspraxis im Team
zu besprechen oder das eigene Wissen je
nach Thema zu erweitern oder zu vertiefen.
Erfahrenen Fuhrungskraften geht es bei-
spielsweise darum, sich effizient mit den
Themen zu beschaftigen, die sie wirklich
vorwartsbringen, z. B. ,Wie lése ich als Ver-
mittler Konflikte mit meinen Mitarbeiten-
den?” oder ,Wie halte ich Leistungsniveau
und Mativation im Team trotz Fachkrafte-
mangel hoch?".

In eintagigen Team-Workshops, flr die
ich gebucht werde, geht es meist darum,
ein neues Team aufzustellen oder aktuelle
Themen im Team zu besprechen. Ziel eines
entsprechenden Waorkshops in Toulouse
war es, ein Team aus funf Nationen dabei
zu unterstutzen, flr ein gemeinsames gro-
3eres Projekt Absprachen zu treffen und
sich in diesem Zusammenhang auch ken-
nenzulernen.

So attraktiv und manchmal auch aus-
reichend klrzere Veranstaltungen sind
- wenn es darum geht, das neue Wissen
auch anwenden zu kénnen, braucht es
Ubung: das praktische Experimentieren
mit dem Gelernten, den Austausch in der
Gruppe Uber die gemachten Erfahrungen,
Erfolge wie Hurden, und kaontinuierliche
Feedbackschleifen. Durch einen kollektiven
Austausch mit anderen nach dem Motto:
,Was meinst Du mit ...? Wie erklarst du
dir, dass...?” lernen wir, neues Wissen zu
durchdringen und eine Haltung dazu zu
entwickeln.

Der Vorteil langerfristiger Bildungsangebo-
te ist, dass sich die Inhalte gut in kleinere
Lernschritte unterteilen lassen, was es den
Lernenden ermaglicht, in ,verdaulichen
Dosen” [online oder auch in Prasenz) neues
Wissen Schritt fur Schritt aufzunehmen, zu
reflektieren, mit anderen dartber zu spre-
chen und in der Praxis auszuprobieren.

Meine Aushildungsangebote sind meist
langerfristige Mafdnahmen in mehreren
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Modulen - beispielsweise Aushildungen
zur Fuhrungskraft, zu Coach/-in, Mentor/
-in oder Trainer/-in. Sie finden in einem
festgelegten Zeitrahmen (sechs Maonate
his ein Jahr] statt und sind als offene Bil-
dungsmafdnahme oder auch firmenintern
buchbar. Die internen Fuhrungskrafteent-
wicklungen bauen auf zuvor festgelegten
Lernzielen auf und sind dann verbindlich,
wenn es um den nachsten Karriereschritt
geht.

Far mich liegen die Chancen in der Beglei-
tung sowie einer sinnvollen Kombination
aus Thearie und Praxis: durch wiederkeh-
rende Sessions eine verlassliche Aufarbei-
tung und Vertiefung der gemachten Erfah-
rungen im Kollektiv zu ermaglichen. Hinzu
kommt, dass ich sowohl als Lernende als
auch als Lehrende Fortschritte erkennen
und zurtckmelden kann. Auch die kleinen
Erfolge fordern das Selbstvertrauen und
die Motivation, schwierige Phasen oder
Lernblockaden zu Uberstehen.

Dass langerfristig nicht lang bedeuten
muss und es kurz und dennoch effektiv

geht, zeigt dieses Beispiel:

Ein Kunde hatte fur seine Trainees einen
Einarbeitungsprozess entwickelt, bei dem
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den neuen Kalleginnen und Kollegen solche
mit Erfahrung begleitend zur Seite stehen.
Diese erfahrenen Kaolleginnen und Kollegen
aus dem Salesbereich, spater Coaches ge-
nannt, wurden daflr von mir eigens aus-
gehildet. Sie erhielten verschiedene Coa-
ching- und Trainings-Skills an die Hand, die
geeignet waren, die neuen Mitarbeitenden
schnell und effektiv an ihre Aufgaben her-
anzufuhren, ihnen bei Fragen zu helfen und
auch Bedenken, Sorgen und Note aufzu-
fangen.

Die Ausbildung umfasste vier Module von
jeweils ein his zwei Tagen und dauerte
insgesamt rund sechs Monate. Der Clou:
Zwischen den Modulen konnte das frisch
Gelernte unmittelbar im Kontakt mit den
neuen Trainees ausprobiert werden. Die
daraus resultierenden Fragen wurden im
folgenden Modul thematisiert und in der
Gruppe bearbeitet. Auf3erdem hielten die
Coaches zwischen den Modulen ihre Ein-
dricke und Erkenntnisse aus den Coa-
ching-Gesprachen einmal wochentlich in
einer ,Freitagsreflexion” schriftlich flir sich
fest.

Die Ausbildung endete mit Live-Coachings
innerhalb der Seminargruppe. Dabei fun-
gierten die Teilnehmenden wechselseitig

als Coaches, Coachees und Beabachter, die
anschliefdend ein strukturiertes Feedback
gaben. Dann wurde mit einem Zertifikat
gefeiert! Insgesamt dauerte die Aushildung
sieben Tage im Abstand von jeweils vier bis
sechs Wochen und lief in diesem Unter-
nehmen Uber zehn Jahre lang.

iMOVE: Verandern Bildungsmodule das
Lehren und Lernen insgesamt? Was be-
deutet das fur Lehrende und Lernende?

Gabriele Braemer: Nach meiner Beobach-
tung stehen Lernende heute vor einem
Dilemma - auf der einen Seite wachsen
Angebote und Verfugbarkeit von Wissen
aktuell enorm, auf der anderen Seite wird
es immer schwieriger, die passgenauen
Angebote zu identifizieren und zu ent-
scheiden: Wozu dient mir das? Was brau-
che oder will ich [wirklich)? Was macht mir
Freude? Welche Angebote sind gut?

Fir Lehrende besteht heute der Anspruch,
mit ihren Bildungsangeboten Menschen
zu erreichen, ein gemeinsames Verstand-
nis von Inhalten zu schaffen und die Auf-
merksamkeit der Lernenden hochzuhalten.
Und dies haufig in kiirzerer Zeit, manchmal
ausschlie3lich virtuell und Gber Kontinente
und Zeitzonen hinweg. Es gilt also, die Auf-
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bereitung und Gestaltung der Kurse und
Bildungsprogramme an die Lebenswel-
ten anzupassen und kontinuierlich daflr
zu sorgen, dass die Aufmerksamkeit hoch
bleibt. Dies gilt insbesondere fur Online-
Veranstaltungen.

iMOVE: Sind Bildungsmodule das Madell
der Zukunft? Wie schatzen Sie die weiteren
Entwicklungen auf diesem Gehiet ein?

Gabriele Braemer: Die Zukunft hat schon
begonnen. Die immer wieder neuen Her-
ausforderungen in der Arbeitswelt und die
personlichen und beruflichen Lebensent-
wurfe haben dazu gefuhrt, dass Bildungs-
angebote heute stark erweitert, komplexer
und flexibler komhinierbar angeboten wer-
den. Dies ist mittlerweile auch ein Wetthe-
werbskriterium, wenn es darum geht, neue
Mitarbeiter/-innen zu gewinnen - und sie zu
halten. Manchmal fuhrt ein unzureichendes
Weiterbildungsangehot in Unternehmen zu
einer Abwanderung von Talenten.

Die Zukunft der Weiterhildung zeichnet sich
nach meiner Erfahrung durch funf Trends
aus. Der erste lautet ,Individualisierung
und Personalisierung”. Individuelle Bedurf-
nisse und Lernstile wollen bertcksichtigt
werden. Auch Kl-gestltzte Tools werden
zukUnftig eine grofdere Rolle spielen.

Beim zweiten Trend geht es um ,flexibles
Lernen”. Lernangebote werden zuneh-
mend zeit- und ortsunabhangig zur Ver-
fugung gestellt. Vorteil ist, dass Lernende
so in ihrem eigenen Rhythmus lernen und
ihr Wissen nach persénlichen Lebens- und
Arbeitsgewohnheiten erweitern und auf-
bauen.

.Lebenslanges Lernen als Kultur und Hal-
tung” ist der dritte wichtige Trend. Die Be-
deutung von lebenslangem Lernen wird
durch die fortschreitende Dynamik des
Arbeitsmarktes und die Weiterentwick-
lung von digitalen Technologien stetig zu-
nehmen. Die individuelle Bereitschaft, sich
standig weiterzuentwickeln, ist gleichzeitig

auch eine Frage des Mindsets und der Un-
ternehmenskultur: Mitarbeitende und ihre
Flhrungskrafte brauchen daflr die Hal-
tung, an ihren Lernfahigkeiten und ihrem
Selbstmanagement eigenstandig arbeiten
zu wollen.

Ein weiterer wichtiger Trend ist ,Kollabora-
tives Lernen”. Auch eine offene, kollahora-
tive und lernarientierte Arbeitsumgebung
tragt dazu bei, lebenslanges Lernen zu
unterstitzen. Gemeinsamer Wissens-
erwerb und Problemlésungen mit Peer-to-
Peer-Lernmethoden werden wichtiger, um
Wissensaustausch und Zusammenarbeit
zu fordern.

Schliefdlich maéchte ich noch ,Microcre-
dentials und Zertifikate” nennen. Mit ihnen
belegen Menschen abgeschlossene pra-
xisorientierte Lerneinheiten, die kurzzeitig
erworben wurden. Sie zeigen damit, welche
Fahigkeiten und Kompetenzen sie sich an-
geeignet haben. Das zahlt auf Selbstbe-
wusstsein und Selbstvertrauen ein - und
ist fir Unternehmen auch eine Orientie-
rungshilfe, wenn es um die Bewerberaus-
wahl geht.

Viele Unternehmen im In- und Ausland
haben dies schon erkannt. Sie schaffen
ein Umfeld fur ihre Mitarbeitenden, in dem
Lernen nicht nur als punktuelle Weiter-
bildungsmafdnahme verstanden, sondern
zum  selbstverstandlichen  Bestandteil
des Arbeitsalltags wird. Nach meiner Ein-
schatzung werden sich die beschriebenen
Entwicklungen und Mdglichkeiten pers-
pektivisch gegenseitig verstarken. Unter-
nehmen sind also gut beraten, bereits jetzt
ihre Strategie in puncto Weiterbildung und
damit ihre Attraktivitat als Arbeitgeber so-
wie ihre Zukunftsfahigkeit im Hinblick auf
Aushildung und Wissenskultur zu prufen
und anzupassen.

iMOVE: Vielen Dank flr das Gesprach.

Das Interview flhrte Silvia Niediek.
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Schwerpunktthema ,Lernen nach dem Baukastenprinzip - Bildungsmodule,

Microcredentials und Co.”

R.1.P. SCORM

Die EU méchte einen technischen Standard schaffen, damit digitale Bildungsinhalte ihr volles

Potenzial entfalten kdnnen.

Gabriele Riedmann de Trinidad

Inihrer Studie ,Digital Education Contentin
the EU - state of play and policy options”
definiert die EU Digital Education Content
(kurz DEC] als ,, ... Subset digitaler Inhalte.
Digitale Inhalte werden aus ,Happchen’ di-
gitaler Daten (z. B. Text, Bilder, Video, Audio
etc.) entwickelt und kamhiniert, um digitale
Inhalte zu schaffen (z. B. Webseiten, digi-
tale Texte, Filme etc.)” ,Happchen” lassen
sich als Microlearnings definieren - kleine
Lerneinheiten.

Die EU moéchte einen Standard schaffen,
um das volle Potenzial von digitalen Bil-
dungsinhalten zu entfalten. Deswegen
heifdt es dazu in der DEC-Studie weiter:
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,Neben der Notwendigkeit, den Lernenden
digitale Kompetenzen zu vermitteln, hat
der wirksame Einsatz von Technologie das
Potenzial, traditionelle Lehr- und Lernfor-
men zu erganzen und eine zentrale Rolle zu
spielen bei der:

+ Beseitigung von Zugangsbarrieren zum
Lernen,

+der Forderung des personalisierten
Lernens sowie

- der Verbesserung der Bildungsqualitat
durch bessere Datenanalyse und
Prognosen”.

Heute ist der De-facto-Standard fur digi-
tale Bildungsinhalte SCORM. Dies steht flir
Sharahble Content Object Reference Model
und ist ein weit verhreiteter Standard fur E-
Learning-Inhalte. Er garantiert zwar hohe
Interoperahilitat zwischen Lernmanage-
ment-Systemen, basiert aber nicht auf
Microlearnings, sondern auf vordefinier-
ten festen Reihenfolgen van HTML-Seiten.
Entwickelt wurde SCORM Ende der 1990er
Jahre von der Advanced Distributed Lear-
ning Initiative des US-Verteidigungsmi-
nisteriums mit dem Ziel, Interoperabilitat,
Wiederverwendbarkeit und Kompatibilitat
von Lerninhalten uber verschiedene Lern-
managementsysteme hinweg zu gewahr-
leisten. Seit 20 Jahren wurde dieser Stan-
dard nicht mehr weiterentwickelt.

Effektivere Lernumgebung mit DEC

Was ist also der Vorteil von DEC, wie ihn die
EU definiert? Wie tragen Microlearnings
dazu bei, die EU-Ziele zu erreichen - im
Gegensatz zu linearen Lernformaten wie
SCORM?

1. Beseitigung von Zugangsbarrieren
zum Lernen: Microlearnings ermdglichen
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flexibles Lernen in kleinen Einheiten, die
Lernende je nach Bedarf und Tempo durch-
gehen kénnen. Die Zuganglichkeit wird
auflerdem erhéht, indem Microlearning-
Varianten in unterschiedlichen Sprach-
niveaus oder Leichter Sprache ausgespielt
werden konnen, was bei SCORM-hasierten
linearen Formaten nicht mdglich ist. Die
Erstellung solcher Microlearning-Varianten
zur Sprachférderung ist heute sehr einfach
durch den Einsatz von ,lLarge Language
Models” (LLM] mdglich. Dabei handelt es
sich um eine Art von KI-Programmen, die
u. a. Texte erkennen und generieren kdnnen.

2. Forderung des personalisierten Lernens:
Durch die Modularitat von Microlearnings
kénnen Lernenden adaptiv durch Kl indivi-
duelle Lernpfade vorgeschlagen werden. Zu-
satzlich konnen Lernende entsprechend ihrer
Praferenzen zwischen Inhalten in Farmaten
wie Text, Video oder Audio frei entscheiden.
Dies unterstltzt ein individualisiertes Lern-
und Fordererlebnis, das auf die Bedurfnisse
und das Tempo jedes Lernenden abgestimmt
ist — im Gegensatz zu starren, vorgegebenen
Lernsequenzen bei SCORM.

3. Verbesserung der Bildungsqualitat durch
Datenanalyse: Der Einsatz von Microlear-
nings ermaglicht detailliertes formatives
Assessment auf Basis umfangreicher Da-
tenanalysen Uber das Lernverhalten der
Nutzer/-innen. Dadurch kénnen gezielt feh-
lende Skills oder Sprachfahigkeit individuell
gefordert werden. Solche Erkenntnisse un-
terstltzen aber auch Bildungseinrichtun-
gen dabei, ihre Lehrmethoden anzupassen
und gezielt auf die Bedurfnisse der Lernen-
den einzugehen, was bei SCORM-basierten
Systemen detailliert nicht méglich ist.

Zusammenfassend bieten Microlearnings
im Zusammenspiel mit KI durch ihre Flexi-
hilitat, Anpassungsfahigkeit und die Mog-
lichkeit zur umfangreichen Datenanalyse
eine effektivere Lernumgebung als tradi-
tionelle, lineare Lernformate wie SCORM
- hochste Zeit also, dass die EU an einem
neuen Standard mit DEC arbeitet, um In-

klusion, Integration und persaonalisiertes,
datengestltztes Lernen zu ermaglichen.

Hyperpersonalisierte
Lernvorschlage

Bei platform3L setzen wir flrs digitale Ler-
nen schon immer auf Microlearnings. Ur-
sprunglich war das Lernen in kleinen Happ-
chen gedacht als Antwort auf die immer
kurzer werdende Aufmerksamkeitsspanne
Lernender (die aktuell bei durchschnittlich
acht Sekunden liegt). Seit sieben Jahren
ermoglichen wir Kl-basiertes adaptives
Lernen, d. h. wir ermoglichen hyperperso-
nalisierte Lernvorschlage in kleinen Happ-
chen auf unterschiedlichen Sprachniveaus,
die durch Kl zu individuellen Lernreisen zu-
sammengefligt werden kénnen.

Allerdings war die Erstellung von Microlear-
nings aus langen Dokumenten, Videos etc.
immer eine zeitintensive Herausforderung.
Doch dank des Einsatzes von ,Large Lan-
guage Models” wie Open Al oder Mistral Al
haben wir auch dieses Problem geldst. Mit
LLM transformieren wir inzwischen jedes
Dokument, Video oder Audio und erstellen in
Sekunden Microlearnings in Uber 30 Spra-
chen, Sprachniveaus und Leichte Sprache
mit ca. 3.000 Prozent Zeitersparnis.

R.I.P. SCORM - willkoemmen Hyperpersona-
lisierung!

Weiterfuhrende Informationen:
WWW.SCOrm.com

EU-Studie ,Digital Education Content in
the EU - state of play and policy options”
(https://op.europa.eu/en/publication-de-

tail/-/publication/0d219a7a-76dd-11ee-
99ba-01aa75ed71al/language-en)
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Schwerpunktthema ,Lernen nach dem Baukastenprinzip - Bildungsmodule, Microcredentials und Co.”

Die richtige Schulung zum
aktuellen Aufgabenbereich

Mit einer modularen Schulung implementiert das Bildungswerk der Baden-Wiirttembergischen Wirtschaft

Elemente der dualen Ausbildung in Kenia.

Hanna Obara

,Wie koénnen wir Aushildungshetriebe
Uberzeugen, ihren Auszubildenden eine
Vergltung zu zahlen?”, beginne ich die
modulare Schulung mit meinem Projekt-
team in Kenia. Zusammen mit seinen lo-
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kalen Partnern setzt das Bildungswerk der
Baden-Wdurttembergischen Wirtschaft ein
vom Bundesministerium fur wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ]
Uber sequa gGmbH gefordertes Berufs-

bildungspraojekt in Nairobi um. Dessen Ziel
ist es, die Aushbildung vor Ort, arientiert am
deutschen Modell, zu dualisieren. Als Re-
aktion auf meine Frage berichtet mein Kol-
lege Geoffrey davan, wie er bereits haufig
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Diskussionen dazu mit verschiedenen Be-
trieben gefuhrt hat - manchmal erfolg-
reich, manchmal nicht.

Das Maodul zum Thema ,Akquise von Aus-
bildungsbetrieben” ist Teil einer umfangrei-
cheren Schulung, bei der es um die Imple-
mentierung dualer Aushildung (kurz IDVET =
Implementation of Dual Vocational Educati-
on and Training] geht, die das Bildungswerk
anhietet. Gute Ergebnisse wurden mit IDVET
aufder in Kenia bereits in Ruanda, Nigeria,
Aserbaidschan, China und Portugal erzielt.
Die Qualifizierung richtet sich vorrangig an
lokale FUhrungskrafte aus dem Bereich der
beruflichen Bildung, darunter Regierungs-
einrichtungen, Unternehmen und Kammern.

Ein Modul dauert zwei Stunden und kann the-
matisch und zeitlich flexibel umgesetzt wer-
den. Seit Projektbeginn habe ich mein Team
und auch andere Projektheteiligte in diesem
Rahmen zu verschiedenen Themen geschult.

Der Vorteil an einer solchen Schulung ist,
dass man die Themen so wahlen kann, dass
sie zum jeweils aktuellen Aufgabenbereich
passen. Auch ist dadurch eine direkte Ver-
kniipfung mit der Praxis maglich. Je nach
Thema kann man das Gelernte quasi am
nachsten Tag umsetzen. So hat Geoffrey
nach Absolvierung dieses Moduls zusatz-
liche Argumente zur Hand, mit denen er
Unternehmen davon Uberzeugen kann, ihre
Auszubildenden zu verguten.

Insbesondere bei Personen, die sich be-
reits in einem Arbeitsverhaltnis hefinden
und sich fortbilden mdchten, sind modu-
lare Qualifizierungen besonders passend.
Es gibt eine grofde Bandbreite an Forthil-
dungsmaglichkeiten. Da sich die Bildungs-
landschaft standig weiterentwickelt, kén-
nen Trainingsinhalte bedarfsangepasst fur
Unternehmen entwickelt werden. Das flihrt
zu einer Win-win-Situation, in der sich die
Teilnehmenden personlich  weiterentwi-
ckeln und gleichzeitig durch die Kompe-
tenzerweiterung mehr zum Unternehmen
beitragen kdnnen.

Viele Bildungseinrichtungen werben damit,
durch modulare Schulungen den Fokus auf
das wirklich Wichtige zu legen und somit
zeiteffizient und sehr effektiv zu arbeiten:
Zeit- und Kostenersparnis trifft Aktuali-
tat und Relevanz. Selbstverstandlich ha-
ben modulare Schulungen im Vergleich zu
mehrjahrigen Aushildungen ihre Grenzen.
Doch sie ermaglichen effektive und flexible
Kompetenzvermittlung, die grofRes Poten-
zial flr zukunftige Entwicklungen bringt.

Bei Geoffrey und den anderen Teammitglie-
dern kommt die modulare IDVET-Schulung
auf jeden Fall gut an. Das nachste Modul
wird das Thema einer finanziell nachhal-
tigen Implementierung der dualen Aushil-
dung in die hiesige Berufsschule behandeln.

32



Schwerpunktthema ,Lernen nach dem Baukastenprinzip -
Bildungsmodule, Microcredentials und Co.”

Lebenslanges Lernen
vs. Microcredentials als
soziookonomische
Herausforderung des
Bildungsmarktes

Moderne Lernformen versuchen, die Bildungslandschaft zu revolutionieren, indem sie flexibles, individuelles und ortsunabhangiges Lernen ermég-
lichen. Digitale Bescheinigungen, wie Microcredentials oder Nano-Degrees, wollen durch den Nachweis spezifischer, praxisrelevanter Fahigkeiten und
Kenntnisse das bisherige “analoge” Bildungsangebot erweitern.

Markus Bockmann und Fabian Schneider

Als Bildungseinrichtung ist uns die Be-
deutung neuer, aufstrebender Lernforma-
te mehr als nur bewusst, da wir unsere
Lernkonzepte bereits vor einigen Jahren
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angepasst haben, um den Anforderungen
des modernen Lernens gerecht zu werden.
Microcredentials bieten im Gegensatz zu
traditionellen Abschllssen, die oft Jahre

des Studiums erfordern, eine fokussierte,
schnellere und bedarfsorientierte Alter-
native. Durch den flexiblen Kompetenz-
erwerb tragen sie zur Modernisierung der
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Bildungslandschaft bei, indem sie die be-
rufliche Mobilitat férdern und sich den sich
schnell verandernden BedUrfnissen des
Arbeitsmarkts anpassen.

Die wahre Starke von Microcredentials liegt
in ihrer Fahigkeit, durch digitale Distributi-
onskanale soziale und 6konomische Barri-
eren zu Uberwinden und die Bildungsland-
schaft inklusiver und anpassungsfahiger
zu gestalten. Sie erganzen traditionelle Bil-
dungswege und vermitteln praxisrelevan-
te Fahigkeiten, die die Employability ver-
bessern. Durch die Bereitstellung flexibler
und — wenn auch nicht frei - zuganglicher
Bildungsoptionen tragen sie zur sozialen
Gerechtigkeit bei und eréffnen neue Mog-
lichkeiten fiir den gesamten Arbeitsmarkt,
sowohl aus Sicht der Arbeitnehmer als
auch zur Qualifizierung und Foérderung be-
stehender Arbeitsverhaltnisse durch die
Arbeitgeber.

Ein wesentlicher Aspekt ist die Notwen-
digkeit eines koharenten Ansatzes, um die
Qualitat, Transparenz und Akzeptanz von
Microcredentials zu gewahrleisten und so
flexible Lern- und Karrierewege zu férdern.
Auch wenn dies bereits eine Empfehlung
des Europaischen Rates aus dem Jahr
2022 ist, besteht weiterhin Unsicherheit
und Klarungshedarf hinsichtlich der Qua-
litatskriterien und Standards, die notwen-
dig sind, um die in auRerhochschulischen
Kurzformaten erworbenen Kompetenzen
Uberprifen und vergleichbar machen zu
kénnen.

Inhaltliche Qualitat, Kompetenzniveau
und Akzeptanz am Arbeitsmarkt

Als grobe Orientierung, was jedes Angehot
im Sinne eines koharenten Ansatzes hieten
muss, konnten die folgenden Fragen die-
nen:

1) Wie wird die inhaltliche Qualitat auf in-
stitutioneller Ebene hinter dem Anbieter
sichergestellt?

2] Welche Anspriche werden an das Kom-
petenzniveau nach erfolgreichem Ab-
schluss eines Angebots an die Person ge-
stellt?

3) Inwieweit wird dieses Angebot bereits
wahrgenommen und am Arbeitsmarkt ak-
zeptiert?

Saofern die erste Frage durch nationale oder
globale Gremien beantwortet werden kann,
ist eine Kombination von Microcredentials
mit traditionellen Bildungswegen besonders
vorteilhaft. Als Bildungseinrichtung sehen
wir darin die Maoglichkeit, modulare Lern-
pfade zu entwickeln, die individuell auf die
Bed(rfnisse der Lernenden zugeschnitten
sind. Diese Lernpfade ermdglichen es den
Lernenden, Microcredentials zu kombinie-
ren und so umfangreichere Qualifikationen
zu erreichen. Dies bietet den Vorteil einer
personalisierten und flexiblen Bildungs-
strategie, die sowohl den Anforderungen
des Arbeitsmarktes als auch den individu-
ellen Karriereplanen gerecht wird. Dies wird
bei uns durch verschiedene institutionelle
Akkreditierungen untermauert, die gerade
auch die internationale Ausrichtung unseres
Bildungsangehots fokussieren.

Microcredentials stellen einen bedeuten-
den Fortschritt in der Bildungslandschaft
dar. lhre Starke liegtin der Erganzung tradi-
tioneller Bildungswege, der Forderung so-
zialer Gerechtigkeit und der Anpassungsfa-
higkeit der Arbeitskrafte an die sich schnell
andernden Marktanforderungen. Die Kom-
bination von Microcredentials mit tradi-
tionellen Bildungsangeboten ermdglicht es
uns, als Bildungseinrichtung eine vielfaltige
und anpassungsfahige Bildungslandschaft
zu schaffen, die sowchl individuelle als
auch gesellschaftliche Bildungs- und Wirt-
schaftsziele erreicht.
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Alle Produkte sind auf die Unterrichtshe-
darfe und den methodisch-didaktischen
Einsatz der Medien ausgerichtet. Was da-
mals vorausdenkend war, gilt heute mehr
denn je: Das Unterrichtsmaterial ist so
konzipiert, dass es Inklusion und Férderung
vorantreibt sowie dem selbstbestimmten
und binnendifferenzierten Lernen und der
Kommunikation und Kooperation zwischen
Lernenden und Lehrkraften dient.

Das Angebot von MedienLB umfasst alle
Klassenstufen und Unterrichtsfacher - vom
Elementarbereich bis zur Berufsschule -
und schlie3t auch den Aspekt der Lehrer-
forthildung ein. Das modulare Prinzip er-
laubt dem Lehrkdrper, die Reihenfolge, in
der die Medien eingesetzt werden, selbst
zu bestimmen.

Wenn eine Lehrkraft sich fir das Kombi-
nationspaket entscheidet, dient der Film
meist als Einflhrung in eine Unterrichts-
einheit. Es obliegt der Lehrkraft, ob sie den
Film als Ganzes oder aber in sinnvallen di-
daktischen Sequenzen - einmalig oder be-
liebig oft wiederholt - abspielt.

Die den Film begleitenden Arbeitsblatter
beinhalten zum grofiten Teil filmbezoge-
ne, aber auch themenerganzende Fragen.
Die Arbeitshlatter kdnnen ausgedruckt per
Hand oder digital am Bildschirm ausgefullt
werden. Sie bilden weitgehend die klassi-
sche, mehr oder weniger statische Ergan-
zung zur filmischen Wissensvermittiung
und dem Reproduzieren des Gelernten

Mehr Spielraum lassen dem Lehrkdrper die
interaktiven Lerneinheiten. Sie sind mit der
Open-Source-Software HSP konzipiert und
seit 2019 fester Bestandteil im Portfolio
von MedienlLB. Lizenzfrei und auf Unter-
richtsgestaltung abgestimmt, lassen sich
die digital-interaktiven Lerninhalte mittels
elektronischer Endgerate wie Computer,
Laptop, Tablet oder Smartphone hersteller-
und betriebssystemunabhangig laden und
bearbeiten.

Die zahlreichen Aufgabentypen hieten
einen variablen Zugang zu Inhalten und
Abfragemaoglichkeiten. Die  Einbindung
von Text, Ton, Bild und Video sprechen die
unterschiedlichen Lerntypen an. Dies und
die Mdglichkeit, Verlinkungen zu anderen
Medien unmittelbar herzustellen, erweitert
den Informationsradius und unterstutzt
damit auch die Strategie ,Lernen lernen”,

Die Verknupfung von Wissensvermittlung
und Abfrage mit einer unmittelbaren Ruck-
meldung, ob eine Aufgabe richtig oder
falsch beantwortet wurde, und die Vergabe
von Zusatzinformationen - heispielsweise
bei einer falschen Antwort - erh6hen nicht
nur die Motivation der Lernenden, sondern
geben ihnen durch die Anzeige der karrek-
ten Antworten die Sicherheit, das richtige
Ergebnis vermittelt zu bekommen. Unter-
stutzt wird dies durch die Wiederholbarkeit
der Aufgaben.

Wenn die Lerneinheiten im Unterricht ein-
gesetzt werden, als Teilaspekt innerhalb
einer grofleren Unterrichtseinheit oder
auch als Vor- oder Nachbereitung zu einem
Thema, haben die Schulerinnen und Schui-
ler ein breites Angebhot, sich Wissen selbst-
bestimmt anzueignen, es zu vertiefen oder
auf andere Themenfelder zu transferieren.

Die Kapitel der Lerneinheiten sind so kon-
zipiert, dass sie aufeinander aufbauen,
doch ein interaktives Modul kann auch als
EinfUhrungssequenz, beispielsweise noch
var dem Abspielen eines Films, genutzt
werden. Unterschiedlich eingesetzte Fra-
getypen - von Wahr/Falsch uber Einfach-
oder Mehrfachauswabhl, Lickentext his hin
zum Kreuzwortratsel - kénnen einen Uber-
blick Uber das Varwissen geben, abher auch
im Nachgang den Lernstand anzeigen und
Wissensllicken aufdecken, bevor die maf3-
gebende Prifung geschrieben wird. Lern-
kurven zeigen den Erfolg.

Den Zeitpunkt, wann und in welchem Um-
fang ein Modul eingesetzt wird, um einen
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maximalen Lernerfolg zu erreichen, be-
stimmt die Lehrkraft. So kénnen die Aufga-
ben in Still-, Partner- oder Gruppenarbeit
geldst werden und dies direkt im Unterricht
oder zuhause. Die Aufgaben lassen sich
leicht verteilen sowie zeit- und ortsunab-
hangig und vor allem im eigenen Tempo
beantworten.

Das Kanzept van MedienLB geht auf. Haupt-
sachlich auf den deutschsprachigen Raum
fokussiert, kommen in Fremdsprachen
Ubersetzte Inhalte jedoch nicht nur facher-
Ubergreifend, zur Férderung der Lesekom-
petenz oder in den Bereichen Deutsch als
Zweit- oder Fremdsprache zum Einsatz,
sondern auch im Unterricht beispielsweise
in englischsprachigen Landern.

Die Erstellung von Unterrichtsinhalten, die
modular eingesetzt werden kénnen, wird
zunehmend wichtig. Erkennbar ist dies am
exponentiellen Bedeutungs- und Bedarfs-
zuwachs digitaler Medien, der Abnahme
institutionalisierter Angebote und dem An-
stieg privatwirtschaftlich produzierter Bil-
dungsmedien.
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